
 

١ 

  سند تحول و تعالي قوه قضاييه
  

  مقدمه
 پشتيبان حقوق فردي و اجتماعي«عنوان و ششم قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران، قوه قضاييه به صد و پنجاهبر اساس اصل يك

حفظ جهادي براي  حركتيبه معناي  »تحول« معرفي شده است كه تحقق اين مأموريت نيازمند» و مسئول تحقق بخشيدن به عدالت

اي هتدوين سياستهاي گوناگوني دارد. نيازمندي مهمپي است. رسيدن به اين درهاي پيو نوآوري اصلاح عيوبنقاط قوت و 

ول خواه تح كارهاي تحولي و نيز انتصاب مديرانهرا و رويكردهاي جديدارائه ها، گيريدر تصميم هاآن ، كاربستتحول آفرين

 تحول است. تحققنيازهاي از پيش هاي جديد،و منطبق بر نگرش

حفظ ا ب -اي از رويكردها و راهكارهاي تحولي استشدهبنديساز و جمعكه نسخة روشن، اجماع - قوه قضاييه و تعالي سند تحول

ي يدر حكمراني قضارا حركتي جهشي  كردهارها و كاها، روشنوآوري در شيوه با و و خطوط اساسي انقلاب و تقويت اصول

 نمايد. ميايجاد 

روزآمدسازي  وتحقق برخي از راهكارها و نيز ضرورت بازنگري  با عنايت بهو سند تحول قضايي اكنون با گذشت سه سال از ابلاغ 

نسخه پيشين، راهكارهاي جديد با در  دارييد نقاط قوت و راهكارهاي مهم و اولويتأ، ضمن تآن با درنظر گرفتن تحولات جديد

استفاده از ست. ا تدوين شدهو كشور،  قوه قضاييهو با عنايت به شرايط جديد  شناسي صورت گرفتهو آسيبها بهتمسك به تجر

اي ههاي قانوني اين قوه براي كمك به حل مؤثر چالشسازي ظرفيتهاي نظام براي تحول در قوه قضاييه و فعالتمامي ظرفيت

هاي مختلف دستگاه قضايي محدود به تكاليف اين سند نيست؛ بلكه در اين شكشور، مورد اهتمام اين سند است. البته وظايف بخ

  بندي و محدوديت منابع، ارائه شده است.سند صرفاً راهكارها و اقدامات تحولي بر اساس اصل اولويت

 ، منويات اماميناي شده و بر اساس مفاد قانون اساسيمقابله با فساد و تحقق كارآمدي توجه ويژه در تنظيم سند، به موضوعات

  ده است. گرفته شدرنظر» مندي مردمرضايت«و » عدالت«يابي به انقلاب و انتظارات مردم، پيامد نهايي تحول در قوه قضاييه دست

 ترين اولويتمفاد سند به عنوان عاليتمام همت خود را معطوف به اجراي  وظيفه دارنداداري  و ييهاي قضاهمة بخش اينك

 مندي جامعه ازو بهره. اجراي راهكارهاي مندرج در سند تلاش كنند، آنو در تحقق تمام و كمال اهداف  نمايندي يدستگاه قضا

ترين شاخص پايبندي و اهتمام در اجراي اين سند، اصليو  ي استيتكليف همة مديران، كاركنان و دلسوزان دستگاه قضا نتايج آن،

   .خواهد بود هاي مربوطهارزيابي عملكرد مديران و دستگاه

مك كروزرساني اين نسخه كه مشفقانه و خالصانه در به -يياعم از درون يا بيرون از دستگاه قضا-نظران در پايان از همه صاحب

 نمايم.ي مي، صميمانه قدرداناندبيعت نموده» يهيتحول در قوه قضا«مبني بر  انقلاب دغدغه كليدي و راهبردي رهبر معظمبا در واقع  و
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مندان دعوت سخه نيز مانند هر نوشته انساني خالي از نقص يا خطا نيست. به اين منظور با انتشار آن از همه نخبگان و علاقهاين ن

حقق اهداف ي را براي تيبيني شده است، دستگاه قضااي پيشهاي دورهشود با بيان نظرات خود كه امكان اعمال آن در بازنگريمي

  نمايند. كمكسند 

  غلامحسين محسني اژيه          
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  فصل اول: كليات
  مبحث اول: تعاريف

  روند:كار مياصطلاحات و اختصارات مندرج در اين سند در معاني مشروح زير به

 گيري كلان قوه قضائيه و چارچوب اصلي تعيين راهبردها؛: تغيير در جهتآفرينسياست تحول

 هاي كلي نظام؛ي جمهوري اسلامي ايران و سياستانون اساسرسالت قوه قضاييه مبتني بر ق :مأموريت

 هاي قوه قضائيه؛مسئله كليدي نشانگر عدم تحقق كامل مأموريت چالش:

 يا استمراردهنده آن؛ چالش دآورندهيپددار اي اولويتعلّت ريشه عامل:

 مسير اصلي اصلاح يا رفع عامل؛ راهبرد:

 منظور اجراي راهبردها؛حلي مشخص بهراه :راهكار

  ها؛ برنده و تاثير فزاينده در رفع چالشمجموعه منسجمي از راهكارهاي داراي نقش پيش: طرح پيشران

 يا تحقق پيامد مورد انتظار؛ اجراي راهكارنشانگر ميزان  :شاخص

  

  مبحث دوم: پيشينه سند تحول قضايي

هاي مختلف اي متنوعي را در دورههاي برنامهدر مسير پيشرفت و بالندگي خود تدوين و اجراي نظام قوه قضاييه

تجربه نموده است. پس از پيروزي شكوهمند انقلاب اسلامي ايران، آيت االله شهيد دكتر بهشتي با معماري دستگاه 

هاي نظام جمهوري اسلامي، زمينه قضايي بر پايه فقه و حقوق اسلامي و با نگاهي دورانديشانه به اهداف و آرمان

اي مستقل را فراهم نموده و ساختار و برنامه كلان قوه قضاييه به منظور شكل قوه دستگاه قضايي به ارتقاي

ريزي در دستگاه قضايي با طراحي ريزي كرد. در اوايل دهه هشتاد برنامهگيري الگوي مطلوب نظام قضايي را پايه

هاي با الهام از برنامههاي توسعه قضايي و اجراي اولين برنامه توسعه قضايي وارد مرحله جديدي شد. برنامه

 هاي مختلف قوه قضاييهتوسعه اقتصادي، فرهنگي و سياسي جمهوري اسلامي ايران، سعي مباركي در ارائه برنامه

هاي مختلف قضايي و اداري، بخش در نظامي يكپارچه و منسجم و با پوشش حداكثري نسبت به اقدامات و فعاليت

هاي پنج ساله تدوين گذاريتوسعه قضايي اول، دوم و سوم كه با هدف هايستادي و استاني داشته است. برنامه
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اي به تثبيت و توسعه مند كردن اقدامات متنوع قوه قضاييه داشت و كمك ويژهاي در نظاميافت، نقش برجسته

  .نگرش راهبردي در مديريت دستگاه قضايي نمود

گيري فصل نويني از مديريت دستگاه عدالت با لوقت قوه قضاييه، شك رييسو با انتصاب  ١٣٩٧در اواخر سال 

اي تازه و نگاهي نو به مطالبه جدي مقام معظم رهبري و نخبگان جامعه تبديل شد. شروع دوره جديد كه با انگيزه

آغاز دهه پنجم انقلاب اسلامي و گذشت چهل سال از تشكيل دادگستري مبتني بر فقه و حقوق اسلامي همراه بود، 

ها و دستاوردها و رهنمودهاي انباشته گذشته، قوه قضاييه جمهوري اسلامي كه با تكيه بر تجربه كردايجاب مي

ايران دوران جديدي را كه زيبنده گام دوم انقلاب است با قدرت و جديت آغاز كند. اين مطالبه همگاني سرآغازي 

 ر دستگاه قضايي، با تنظيم سنديسازي تحول دبراي تدوين سند تحول قضايي شد كه به سرعت علاوه بر گفتمان

هاي اصلي قوه قضاييه رقم بخورد. اين جريان مبارك و سازنده دقيق و راهگشا، تحول در نحوه پيگيري مأموريت

هاي پيشين و با همكاري اساتيد حوزه و دانشگاه مندي از تجربهبا بهره ١٣٩٩در ادامه راه تكميل شد و در سال 

يافته سند تحول قضايي تدوين و به عنوان مبناي  ارتقايان دستگاه قضايي، نسخه ويژه ظرفيت برجسته نخبگبه

  ابلاغ گرديد. ١٤٠٢عمل قوه قضاييه تا انتهاي سال 

اكنون و در آستانه فرا رسيدن فصل نويني از مسير توسعه و بالندگي قوه قضاييه، تحول در دستگاه عدالت 

مندي از دستاوردهاي پيشين و دوباره است. حركتي كه با بهرهنيازمند نفسي تازه، حركتي اميدافزا و جهشي 

هاي كنوني، مسير موفقيت و پيشرفت آينده را به روشني ترسيم نمايد. از اين رو ضروري است شناخت نيازمندي

در دستگاه قضايي » تحول و تعالي«شده و حفظ و تقويت جريان تحولي آغاز شده،  طيتا با بررسي كامل مسير 

  .ها و تنگناها در دستور كار قرار گيردبا نيازها، پيشرفت متناسب
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  ها در اجراي سند تحول قضاييموفقيت

ويژه در حوزه منابع انساني متناسب و منابع مالي لازم، به ها و تنگناها بهرغم همه محدوديتسند تحول پيشين به

كوشش بي وقفه و خالصانه همه مجاهدان  ها كه به همت وهاي چشمگيري دست يافته است. اين موفقيتموفقيت

رساني قوه قضائيه تبلور يافته است. در هاي متنوعي از خدمتو تلاشگران عرصه قضا پديد آمده است در عرصه

هاي مؤثري ، گام»ها و الكترونيكي سازي فرآيندهاتوسعه حداكثري سامانه«حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات با 

برداشته شده است. در عرصه تحول در ساختارها و معماري جديد دستگاه قضا در  در تسهيل خدمات قضايي

روند تحول در رسيدگي به » هاي صلحتصويب قانون شوراهاي حل اختلاف و ايجاد دادگاه«ها، با ورودي پرونده

لي ان ركن اصها با رويكرد توسعه صلح و سازش شتاب گرفته است. در زمينه تأمين منابع انساني به عنوپرونده

» اي در جذب نيروي انساني صالح در دو حوزه جذب قضات و كاركنان ادارياقدامات بي سابقه«دستگاه قضايي، 

هاي گسترده اي در سطوح مختلف نسبت به اموال عمومي و نظارت«رقم خورد. در راستاي احياي حقوق عامه، 

ساد، با اولويت قراردادن مقابله با ساختارها و صورت گرفت. در عرصه مبارزه با ف» جلوگيري از تضييع آنها

هاي گوناگون كشور با جديت و بدون در بخش» برخورد با مفسدين و عوامل اصلي فساد«بسترهاي فسادزا، 

رفع موانع واحدهاي «گذاري مولد در كشور، اغماض مورد پيگيري قرار گرفت. در عرصه توليد و حمايت از سرمايه

هاي كشور قرار گرفت در دستور كار اصلي دادستان» هاي قضاييز ابزارهاي قانوني و حمايتتوليدي با استفاده ا

، ساز تحول قضاييهاي بزرگي را رقم زد. در عرصه تقنين و پيگيري تصويب قوانين و مقررات زمينهو موفقيت

ي وراي اسلامي، بسترهابا همكاري دولت و مجلس ش» پيگيري مجدانه در تدوين و تصويب برنامه هفتم توسعه«با 

وجود آمد. همچنين پيگيري قوانين تحول ساز نظير تقنيني مناسبي در راستاي اصلاح قوانين و مقررات قضايي به

برخورد قاطع و «در دستور كار پيگيري ويژه قرار گرفت. » معاملات اموال غيرمنقول ثبت رسميطرح الزام به «

سازي بازگشت افراد به محيط جامعه با توسعه زمينه«از يك سو و » هابازدارنده با عوامل اصلي بروز ناامني

اي از اقدامات برجسته در زمينه مقابله با مجرمان و اصلاح آنان از سوي ديگر، نمونه» استفاده از نهادهاي ارفاقي

قه عه بي سابتوس«، »افزايش بودجه سالانه قوه قضائيه«، »فعال سازي شوراي عالي پيشگيري از وقوع جرم«بود. 

از ديگر دستاوردهاي اجراي سند » گارصدور اسناد رسمي در أقصي نقاط كشور و اجراي پرشتاب طرح حدن

هاي و استفاده از ظرفيت» همكاري و تعامل هم افزا با ساير قوا«هاي گذشته بوده است. همچنين تحول در سال

دوره جديد مديريت دستگاه قضايي را در  قانوني موجود براي پيشبرد اهداف نظام مقدس جمهوري اسلامي،

ها و دستاوردهاي مانند تبديل نمود. بدون ترديد موفقيتاي بيافزايي قواي سه گانه كشور به دورهتعامل و هم
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هاي پيشين بوده است، با پيگيري ويژه اي از ثمرات ارزشمند اجراي سند تحول در ساليادشده كه نمونه

هاي هفته قوه قضاييه به عنوان منشور حركت سالانه دستگاه ويژه در سخنرانيهي برهنمودهاي مقام معظم رهبر

  شكل گرفت.» ايجاد سازوكار ويژه در پيگيري اجراي فرامين معظم له«عدالت صورت گرفته است كه اين مهم با 

  

  شناسي اجراي سند تحول قضاييآسيب

ها و ريزيظام قضايي كشور همانند ديگر برنامهسند تحول قضايي به عنوان يك گام اساسي براي تحول در ن

اجراي سند تحول  فرآيند درشناسي در نحوه پيگيري و اجرا بود. اقدامات نوين، نيازمند بررسي علمي و آسيب

دبيرخانه ستاد راهبري و مركز پيگيري اجراي سند تحول قضايي با برگزاري جلسات متعدد با واحدهاي  ،قضايي

ا هپس از ابلاغ، پيگيري اجراي آنو  هاقدام به تهيه كاربرگ عملياتي راهكارهاي سند تحول نمود ،سازماني مسئول

مسئولان عالي قضايي  ديگرقوه قضاييه و  رييسستاد راهبري به رياست  همچنين .دادميرا در دستور كار قرار 

سند تحول قضايي اجراي ن ويژه كميسيو .نمودروند اجراي سند تحول را بررسي و نظارت مي ،با تشكيل جلسات

ين آخرسازماني، هاي ويژه با حضور بالاترين مقام هر واحد منظور پيگيريهبنيز به عنوان بازوي نظارتي ستاد، 

راهبري اجراي  . همچنين جلسات مشتركي برايدادرا مورد رصد و پايش قرار ميوضعيت اجراي راهكارها 

اي براي تامين مالي و بودجه اقدامات ويژهشد و همكاران تشكيل مي ان وراهكارهاي بين بخشي با حضور مجري

   .گرفتبرخي راهكارها صورت ميويژه براي اجراي 

هاي پيشرفت مشتمل گزارش نوبتماه يك  ششيند پايش و نظارت بر نحوه اجراي سند تحول قضايي هر آدر فر

نيز  و اجراي راهكارها و علل عدم تحقق شناسي عدمآسيب ،درصد پيشرفت راهكار ،بر آخرين وضعيت اجرا

 گرفت.هر يك از واحدهاي سازماني مسئول قرار ميو قوه قضاييه  رييسهاي پيش رو تهيه و در اختيار گام

-گزارش وضعيت .تحول آماده نمود سندتحليل دقيقي از وضعيت اجراي راهكارهاي  ،هاي فوقمجموعه گزارش

هاي مختلف زماني به تفكيك براي هر يك از راهكارها و اقدامات سند دورهشناسي اجراي سند تحول قضايي در 

دلايل عدم اجراي راهكار مانند عدم همكاري و يا پشتيباني ساير  بررسي ،تحول قضايي تهيه شد كه در نتيجه آن

منابع مالي  مينأتقانوني لازم، عدم  هايعدم ايجاد زيرساخت در داخل و خارج از قوه قضاييه، واحدهاي همكار

 در دستور كار قرار گرفت. هارساني كامل موفقيتلازم و عدم اطلاعهاي فناورانه عدم تأمين زيرساختمناسب، 

به منظور اصلاح در  ،ها و راهكارهازمينه مناسبي براي آسيب شناسي دقيق فعاليت ،ها و اقداماتاين بررسي
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ه طور كه ب پيشينمواردي از سند  ،بر اين اساس فراهم نمود. يند تدوين سند جديد و تعيين مجريان و همكارانآفر

در  ت داشتها ضرورپيگيري آنو همچنان كامل اجرايي شده بود حذف و مواردي كه به طور كامل اجرا نشده 

در  كيد قرار گرفت و پيگيري اجراي آن تا رسيدن به نتيجه مطلوب ادامه خواهد داشت.أمورد ت مجددسند جديد 

ابهاماتي وجود داشت و يا با اشكالاتي در و همكاران  در متن راهكار يا تعيين مجريان از موارد نيز كهاي پاره

  مقام اجرا مواجه بود اصلاحات لازم صورت گرفت.

  شناسي و فرآيند تدوينمبحث سوم: روش

 كه عمدتاد دارد الگوهاي نظري متنوعي وجوو ها روش ،ريزي استراتژيك و تدوين اسناد راهبرديبراي برنامه

اضر در حال ح .دهندريزي آينده قرار ميو گذشته را ملاك برنامه بودهپذيري محيط بينيمتكي بر پايداري و پيش

هاي عملكرد و مسائل ساختارهاي بزرگ با حوزهاين الگوها با توجه به پيچيدگي و تنوع مسائل موجود در 

 را بسمت طراحي و تدوينمديريت  دانشانديشمندان و صاحبنظران زيادي نداشته و رد ك، اثربخشي و كارگسترده

  است.الگوهاي ديگري سوق داده 

رويكرد استراتژي چابك در  ،در اين حوزهمبتني بر آخرين دستاوردهاي دانش مديريت يكي از الگوهاي نظري 

واجهه با مسائل و مشكلات ريزي راهبردي در ماست. اين رويكرد نگاهي نوين به حوزه برنامه حل مسائل سازمان

بيني نمايد. تمركز اين پيشرا ها و شرايط خاص هر سازمان راهبردهايي كند بر اساس ويژگيدارد و تلاش مي

روش يك  مناسب،تحليل اطلاعات و تدوين استراتژي و ضمن هاي سازمان است روش بر مسائل و چالش

  د. ماينهدايت ميرا براي حل مسأله  راهكارترين اسبدستيابي به من در راستاي ساختاريافته و گام به گام

  يند تدوين سند تحول مشتمل بر چهار مرحله به شرح زير است:آشناسي و فردر اين راستا روش

  

 مرحله اول: تدوين مباني محتوايي انديشه تحول قضائي

معظم انقلاب تحليل محتواي اسناد بالادستي و بيانات حضرت امام خميني(ره) و رهبر  -١گام 

  العالي)(مدظلهاسلامي
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، »١٤٠٤سند چشم انداز جمهوري اسلامي ايران در افق «، »قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران«در گام نخست، 

، بيانات حضرت امام خميني (ره) و رهبر معظم انقلاب »هاي كلي قضاييسياست«ويژه به هاي كلي نظامسياست

 توسعه هفتمساله برنامه پنج«، »بيانيه گام دوم«عات مرتبط با قوه قضاييه، العالي) در موضواسلامي (مدظله

در دو سطح » ١٤٠٤چشم انداز قوه قضاييه در افق «و » اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي جمهوري اسلامي ايران

 د استفادهعنوان اركان محتواساز در مراحل تدوين سنراهبردي و عملياتي تحليل محتوا گرديد و از ماحصل آن به

  شد.

  آفرينهاي تحولاحصاء سياست -٢گام 

آفريني در هاي قوه قضاييه و نحوه نقشآفرين با توجه به اركان محتواساز، ماهيت مأموريتهاي تحولسياست

ها در سطح راهبردي و با توجه به رويكردهاي نوين ها تعيين گرديد. احصاء اين سياستتحقق اين ماموريت

 پذيرفته است.حكمراني انجام 

  مرحله دوم: تدوين برنامه تحول

  ها احصاء مأموريت -١گام 

هاي كلي نظام و سياست» قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران«هاي قوه قضاييه از در اين گام ابتدا مأموريت

ز هاي قوه قضاييه در عين برخورداري از قلمرو مشخص، ااستخراج و احصاء شد. شايان ذكر است، مأموريت

پيشگيري از وقوع «عنوان نمونه، اگر مأموريت ها ارتباط متقابل وجود دارد. بهيكديگر منفك نيست و ميان آن

 هاي ورودي به قوه قضائيه و بار اجرايي محاكم كاهشبه نحو صحيحي اجرا شود، حجم پرونده» جرائم و دعاوي

و رفع  يدعاو فصل و حل ،اتيشكا ،اتيتعد ،تظلماترسيدگي به «يافته و در نتيجه، وضعيت تحقق مأموريت 

 يدعاو فصل و حل ،اتيشكا ،اتي، تعدتظلماترسيدگي به «عكس اگر مأموريت بهبود خواهد يافت و به» خصومات

به خوبي اجرايي شود، هزينه ارتكاب جرم را افزايش داده و متأثر از اين اثر بازدارنده، وضعيت » و رفع خصومات

هاي تحول ترين سياستخواهد يافت. از جمله مهم ارتقاي» پيشگيري از وقوع جرائم و دعاوي«تحقق مأموريت 

دادگستري است و بايد ابتدا به ها به آفرين سند، پيشگيري از وقوع جرائم و دعاوي و كاهش حجم ورود پرونده

ها در سند تحول، همان ترتيبي است كه در اصل يكصد و پنجاه و ششم آن توجه شود اما ترتيب آوردن مأموريت

  قانون اساسي ذكر شده است.
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  هاتعيين چالش -٢گام 

ا وضع مطلوب، ها و تحليل چرايي فاصله آن تدر گام دوم با شناخت وضع موجود قوه قضاييه در تحقق مأموريت

شناسايي شد. اصلاح يا رفع اين » هاچالش«ها يا همان موانع كليدي در مسير تحقق كامل برخي از مأموريت

ها از نتايج مرحله اول، وضعيت منظور شناسايي اين چالشها، اهداف كيفي كلان سند تحول است. بهچالش

و ثبت انتقادات و شكايات مردمي و نظرات خبرگان ها هاي ارزيابي عملكرد قوه قضاييه، نتايج نظرسنجيشاخص

ها و مديران هاي تجديد نظر، قضات دادگستريدستگاه قضايي از جمله قضات ديوان عالي كشور، قضات دادگاه

  ارشد و مياني استفاده شد.

  هااحصاء عوامل بروز چالش -٣گام 

ها است. در شناخت عوامل وجود آورنده آن هها، نيازمند شناخت عوامل بتجويز راهكارهاي مؤثر بر رفع چالش

اي دست يافت. لذا در اين گام متناظر با هاي ريشههاي روبنايي عبور كرده و به علّتنيز بايد تا حد امكان از علّت

شده و بررسي اسناد هاي انجامها با استفاده از نتايج پژوهشها، زنجيره علّي بروز چالشهر يك از مأموريت

مذكور  هايتدوين شد و پس از تكميل كاربرگ» شناسيكاربرگ مسئله«صورت اي پيشين قوه قضائيه به هبرنامه

هاي قضايي، حقوقي، نظران باتجربه حوزه و دانشگاه در عرصهتوسط تعدادي از افراد خبره قوه قضاييه و صاحب

اي احصاء هاي ريشه، علّتق و جامع آنو تربيتي و تحليل دقي شناسيانتظامي، مديريتي، اقتصادي، اجتماعي، روان

  شد.

  

  انتخاب عوامل  -٤گام 

در بروز يك چالش، مجموعه عوامل متعدد با درجه اهميت متفاوت نقش دارند. استفاده بهينه از توان تحولي قوه 

كه نقش زمان و همسان به تمامي عوامل اجتناب و بر عواملي تمركز شود نمايد كه از توجه همقضاييه ايجاب مي

ها دارند. اين عوامل، نقش اهرمي و محرك براي ساير عوامل را دارند و اساسي در بروز و همچنين اصلاح چالش

، . بنابراين در اين گامها، وضعيت يك يا چند چالش به شكل معناداري بهبود يابدرود با اصلاح يا رفع آنانتظار مي

(ميزان اثرگذاري در بروز » يرگذاريتأث«هاي متفاوت)، چالش(اثرگذار در بروز » تكرار«عوامل با سه شاخص 
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(وجود مقاومت كمتر در برابر تغيير آن) انتخاب شدند. اصلاح يا رفع اين عوامل، اهداف » سهولت تغيير«چالش) و 

  آيند.كيفي خُرد سند تحول به شمار مي

  تدوين راهبردها -٥گام 

ند كه به فراخور براي رفع هر يك از عوامل و با توجه به راهبردها مسير اصلي اصلاح يا رفع عوامل هست

آفرين تدوين گرديد. در اين گام، راهبردها بر اساس نتايج حاصل از مرحله اول، مباني نظري، هاي تحولسياست

نظران تدوين شد. در تدوين راهبردها، آينده مطالعات تطبيقي و نظرات تعدادي از افراد خبره قوه قضاييه و صاحب

حكمراني «هميت و ا» فضاي مجازي«روي كشور مانند توسعه روزافزون پژوهي و آينده نگاري تحولات پيشِ 

  نظر بوده است و سعي شده است، راهبردهايي متناسب با فضاي دهه آينده كشور، ارائه شود. مد» مبتني بر داده

  تدوين راهكارها -٦گام 

راهكارهايي انتخاب شد كه علاوه بر دارا بودن ماهيت تحولي، بتواند منظور تحقق راهبردهاي تحولي، در اين گام به

طور معنادار اصلاح نمايد. راهكارهاي منتخب بايد بتواند سازگار با نگرشي صورت پايدار رفع و يا بهعوامل را به 

نظر قرار دهد ا مدمند، بازخوردهاي محيطي و تغييرات احتمالي برآمده از اجرا در مناسبات افراد و نهادها رنظام

منظور تدوين ناپذيري عوامل شود. بهو وضعيت تعادلي جديدي در جامعه به وجود آورد كه موجب برگشت

هاي تفصيلي و جلسات هاي پيشين قوه قضائيه، مطالعات تطبيقي، مصاحبهراهكارها، از بررسي اسناد برنامه

نظران استفاده شد. در اين راستا و قضائيه و صاحب انديشي و ايده پردازي با تعدادي از افراد خبره قوههم

هاي نخبگاني موجود در كشور، علاوه بر استفاده از تجربيات نخبگان دستگاه مندي از همه ظرفيتمنظور بهرهبه

گذاري هاي مختلف سياستها و جلسات متعددي با برخي از مديران و مسئولان نظام در بخشقضايي، نشست

هاي مختلف اجرايي نظير مسئولان ارشد لي امنيت ملي، انقلاب فرهنگي و فضاي مجازي، بخشعانظير شوراهاي

هاي مجلس شوراي اسلامي برگزار و ضمن بحث قوه مجريه و ظرفيت نهاد تقنيني كشور نظير روساي كميسيون

  نظران خارج از قوه قضاييه نيز دريافت گرديد. و تبادل نظر، نقطه نظرات صاحب

هاي قوه قضاييه در عين برخورداري از قلمرو مشخص، از يكديگر منفك نيست كه گفته شد، مأموريتهمانگونه 

 ها ارتباط متقابل وجود دارد. به همين دليل، عمده راهكارها علاوه بر مأموريتي كه ذيل آن جانمايي شدهو ميان آن
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منظور جلوگيري از تكرار، هر راهكار جود بهو هاي ديگر نيز مؤثر است. با ايناست، در اجراي برخي از مأموريت

  ها، بيشترين ارتباط را با آن مأموريت دارد.تنها ذيل مأموريتي آمده است كه مبتني بر زنجيره علّي بروز چالش

 بندي اجراتعيين متولي و زمان -٧گام 

بعد از پايش سازماني و بندي اجرا است. لذا در اين گام تحقق راهكارها مستلزم تعيين متولي مشخص و زمان

مشخص شده  -مصاحبه با برخي از مديران ارشد قوه قضاييه، براي هر يك از راهكارها، واحد سازماني مسئول 

)، ١٤٠٣(تا پايان سال » مدتكوتاه«بندي اجرا در سه دوره زماني زمانواحد سازماني همكار و  -با خط زيرين

  ) تعيين شد.١٤٠٥(تا پايان سال » مدتبلند«) و ١٤٠٤(تا پايان سال » مدتميان«

  مرحله سوم: تدوين نظام مديريتي اجراي برنامه تحول

ها و ها، دستورالعملنامههاي توسعه، اسناد تحولي، آييندر اين مرحله با توجه به نتايج مرحله اول، برنامه

 هاي مديريتين؛ فهرست زيرساختنظراهاي قوه قضائيه و نظرات تعدادي از افراد خبره اين قوه و صاحببخشنامه

بندي شد كه ها براي اجراي راهكارهاي برنامه تحول لازم است، تهيه و در نُه مبحث طبقهكه به تناسب، تأمين آن

و مقررات؛  نيقوان -٤ ؛يكيزيو ف يمنابع مال -٣ ؛يمنابع انسان -٢ ؛ينظارت و سازمانده ،يزيربرنامه -١عبارتند از: 

 -٩ارتباط با مردم؛  -٨قوا و نهادها؛  ريتعامل با سا -٧ ؛يپژوهش و نوآور -٦ت و ارتباطات؛ اطلاعا يفناور -٥

  .رسانه

ريزي و نظارت براي اجراي تمامي راهكارها الذكر از قبيل برنامهتأمين برخي از موضوعات زيرساختي فوق

انساني، منابع مالي و قوانين و مقررات ضروري است و تمهيد برخي ديگر از موضوعات زيرساختي از قبيل منابع 

  صرفاً براي اجراي برخي از راهكارها لازم است.

  مرحله چهارم: تدوين طرح هاي پيشران

صورت  كه بهو تعالي برخي از مجموعه راهكارهاي سند تحول نسبت به بيشتر  تمركزتر و به منظور پيگيري دقيق

ن و تدوي هاي دستگاه قضايي دارندرفع چالشدر اي فزاينده يبرنده و تأثيرگذارپيش نقش ،يكپارچه و منسجم

اين ابتكار با توجه به محدوديت منابع انساني و فيزيكي  .پيشران در نظر گرفته شد هايطرحها در قالب پيگيري آن
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و  شد به منظور تسريع در ارائه دستاوردهاي مهم و ملموس طراحي ضرورتي اجتناب ناپذير بود كهقوه قضاييه 

 عنوان يك بخش ويژه مورد توجه قرار گرفت.بهدر سند تحول و تعالي 

  مرحله پنجم: تدوين نظام راهبري و پايش

انديشي با تعدادي از افراد خبره و مديران ارشد قوه قضاييه، سازوكارهاي در اين مرحله با استفاده از جلسات هم

تحليل قرار گرفت. سپس با استفاده از نتايج مطالعات  موجود قوه قضاييه براي راهبري و پايش اسناد فعلي مورد

هاي قضايي، مديريتي و اجتماعي؛ ويژه در عرصهنظران باتجربه حوزه و دانشگاه بهتطبيقي و نظرات صاحب

  سند تحول تعيين شد. ارتقايساختار مناسب و سازوكار لازم براي راهبري، پيگيري مستمر، بازخورد و 
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  آفرينهاي تحولمبحث چهارم: سياست

هاي كلان قوه قضاييه است كه چارچوب اصلي تعيين راهبردها گيريآفرين، تغييرات در جهتهاي تحولسياست

 است از: ها عبارتدهند. اين سياسترا تشكيل مي

 هاي متعالي نظام جمهوريافزايي سازنده و مؤثر با ساير قوا براي دستيابي به آرمانهمكاري و هم«. تقويت ١

 ؛»ايراني -گيري تمدن اسلامياسلامي ايران و تحقق عدالت براي شكل

 ؛»مواجهه منفعل و پسيني«در حكمراني قضايي و پرهيز از » مواجهه فعال و ايجابي. «٢

 ؛»هارسيدگي به پرونده«توأم با » رويكرد پيشگيري از وقوع جرائم و دعاوي«. تقويت ٣

 ؛»در تعامل با جامعهشفافيت عملكرد و پاسخگويي «. افزايش ٤

  ؛»درون سازماني هايظرفيت«و عدم اكتفا به » محورجو و مردممديريت مشاركت« ارتقاي. ٥

  ي؛در حل و فصل دعاو »ييرقضايو غ يمشاركت« يهاو توسعه روش »يمردم يهاتيظرف«از  حداكثري استفاده .٦

 ايارتقبراي صيانت از منابع انساني خدوم و فرصتي «به عنوان » درون قوه قضائيه فساد مبارزه با«. توسعه ٧

  ؛»اجتماعي سرمايه

 ؛»مقابله با مفسدين«نسبت به » شناسايي و حذف ساختارهاي فسادزا«دهي به . اولويت ٨

ايه پنگر، موردي، انسانهاي گذشتهنظارت«نسبت به » جانبه، هوشمند و همگانيهاي مستمر، همهنظارت«. توسعه ٩

  ؛»و متمركز

 ؛»رويكرد منفعل و تدافعي«المللي و حقوق بشري و پرهيز از در حوزه بين» رويكرد پيشرو و مطالبه گر«تخاذ . ا١٠

صرف دانش حقوقي و «و عدم اكتفا به » اي و تجارب جديد بشريهاي نو، بين رشتهدانش«مندي از . بهره١١

 ؛»قضايي

  در جذب و گزينش قضات؛ » يابي هدفمندرويكرد فعالانه و نخبه«. اتخاذ ١٢

 ؛ »مديران جوان، صالح، انقلابي و فاضل«. تربيت و استفاده از ١٣

 ؛»تصميم گيري و نظارت سنتي«و كاهش سهم » محور و نظارت هوشمندحكمراني قضايي داده« ارتقاي. ١٤

 يي و اداري.هاي نوين در اتخاذ تصميمات قضا. توسعه هوشمندسازي و استفاده از فناوري١٥

  



 

١٤ 

  فصل دوم: برنامه تحول

  

 ١رسيدگي به تظلمات، تعديات، شكايات، حل و فصل دعاوي و رفع خصومات :١مأموريت 

  يو تصميمات قضاي ءتقن بودن برخي آرا: غيرم١چالش 

 و مقررات ني: تعارض، ابهام و نقص قوان١عامل 

 و مقررات متعارض، مبهم و ناقص نيقوان و اصلاح يي: شناسا١ راهبرد

 راهكار:
ه به با توج دارتياولوده قانون  و مقررات متعارض، مبهم و ناقص با تمركز بر نيو اصلاح قوان حيتنق) پيگيري ١

 يمعاونت حقوق( ياداره كل حقوق يو نظرات مشورت ييقضا يهانظرات حاصل از نشستبررسي آراء قضايي و 

 -اهكشور، دادستاني كل كشور، معاونت منابع انساني و امور فرهنگي، دادگستري استان عالي، ديوانو امور مجلس

 بلندمدت) 

 متقن ماتيصدور آراء و تصم يمؤثر برا هايزمينه: نقص در ٢ عامل

 يدگيرس يندهاآينمودن فر ي: تخصص١ راهبرد

 راهكارها:

 ديأكخانواده با ت يبه دعاو يدگيرس سازيي تخصصي بمنظور افتراقي دادرس نييآو پيگيري تصويب  نيتدو )١

واحد با  نديدر فرآ نيمتعدد زوج يدعاو عيخانواده، تجم يبه دعاو يدگيرس يسازيمردم ت،ينهاد حكم اءيبر اح

از وقوع جرم، مركز  يريشگيو پ ي، معاونت اجتماعو امور مجلس يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نياصلاح قوان

  بلندمدت) -و مشاوران خانواده يوكلا، كارشناسان رسم

                                              
 ) قانون اساسي١٥٦اصل () ١بند ( ١



 

١٥ 

 يتخصص يهاشعب دادگاه خانواده و مجتمع ليتشكبا تأكيد بر » قانون حمايت خانواده«) پيگيري اجراي ٢

و با  يمشاور زن، مشاوران خانواده و مددكاران اجتماع يو امور خانواده با حضور قاض يبه دعاو يدگيرس

 و يمعاونت منابع انساني، ، معاونت راهبردمعاونت اولمتناسب ( ينو منابع انسا يكيزياز امكانات ف يمندبهره

  )مدتانيم -هااستان يدادگستر ،يعمرانامور و  يبانيپشت ،يمال اونتمع ،يامور فرهنگ

أكيد ي تجاري با تبه دعاو يدگيرس ي تخصصي بمنظور افتراقي سازيدادرس نييآو پيگيري تصويب  نيتدو) ٣

مندي از طريق استفاده از مشاوران و متخصصان امور تجاري و بازرگاني و بهرهبر افزايش سرعت رسيدگي 

 بلندمدت) - و امور مجلس يمعاونت حقوق(حداكثري از داوري تخصصي و سازماني 

 
 متقن ماتيمتخصصان در صدور آراء و تصم تياز ظرف يرگي: بهره٢ راهبرد

 راهكارها:

ا هاستان يمختلف در دادگستر يهارشتهمركب از قضات باتجربه و متخصصان  يمستشار يهاأتيه ليتشك )١

 ،يو بانك يپول ،يعيجمله املاك و منابع طب متكثر از نيقوان يموضوعات دارا ژهيوهمهم و خاص ب يهادر پرونده

با تاكيد بر حفظ استقلال قضات  معدن و تجارت ت،صنع مه،يب ه،ينقل ليوسافضاي مجازي،  ،يو بهداشت يپزشك

 كوتاه مدت) -هااستان يدادگستر(

 يارجاع يدعاو با گسترش حوزهخانواده  يمشاوره در امور و دعاو يتخصص تياز ظرف ياستفاده حداكثر )٢

 تيصلاح يدارا هييقوه قضاخانواده به مشاوران  دعاوي و جرائم خانوادگيبا ارجاع هوشمند و مشاوره  نديبه فرآ

و براساس نظام  »سامانه مديريت پرونده«و اتصال به » هيسامانه مشاوره خانواده قوه قضائ«در بستر  ياحرفه

- يناوراستفاده از ف زيو ن داريپا سازش جاديمراجعان، ا تيرضا زانيعملكرد، م تيفيك رينظ ييارهايبا مع يبندرتبه

و  يمركز وكلا، كارشناسان رسم( يو درمان يصيارائه خدمات تشخ نديدر فرآ يو هوش مصنوع نينو يها

 مدت) انيم -هااستان ياطلاعات، دادگستر يمركز آمار و فناورمعاونت حقوقي و امور مجلس، ، مشاوران خانواده

  

  ييقضا ماتيصدور آراء و تصم نديهوشمند در فرا هايي: استفاده از فناور٣ راهبرد

 راهكار:



 

١٦ 

ات قض كپارچهيو  عيسر يمنظور دسترسبه» پرونده تيريسامانه مد«در » هوشمند قضائي اريدست« توسعه) ١

 ،يمشورت يهاهينظر ،ياصرار ه،يآراء وحدت رو ن،يقوان رينظ ازيبه اطلاعات مورد ن يدگيرس ندآيدر فر

ز ا پرتكرار در موضوعاتپيشنهاد هوشمند رأي و تصميم مقتضي متهم و  تيمشابه، پرونده شخص يهاپرونده

، معاونت اطلاعات يمركز آمار و فناورها (استعلام يي وقضا يهاابتين كيفري، تأمين و اعدادي قرارهاي ليقب

  مدت) انيم -ها استان يدادگسترحقوقي و امور مجلس، 

 ييقضا يو صدور آرا يدگيرس ندآيدر فر تيشفاف جادي: ا٤ راهبرد

 راهكارها:

و فراهم نمودن امكان » برخط يدادگاه علن«سامانه  و توسعه دادگاه يجلسات علن يدگياوقات رس ياعلام عموم )١

-هااستان ي، مركز رسانه، دادگستراطلاعات يمركز آمار و فناور( در جلسات علني حضور افراد به صورت برخط

  كوتاه مدت)

قانون  )٣٥٣(و  )٣٥٢(مواد  تيبا رعا »دادگاه علني برخط«) تدوين و ابلاغ ضوابط حقوقي و فني حضور افراد در ٢

 كوتاه مدت) -، مركز آمار و فناوري اطلاعاتمعاونت حقوقي و امور مجلسي (فريك يدادرس نييآ

در پرونده  لياطلاعات اشخاص دخ يبا حفظ محرمانگبلافاصله پس از صدور آراء  ييقضا ءراآ يانتشار عموم )٣

 نييقانون آ) ٦٥٣با رعايت ماده (آراء  يابيو ارز لين تحلبا امكا »ييسامانه انتشار آراء قضا« توسعه قياز طر

 مدت) ميان -، پژوهشگاه اطلاعات يمركز آمار و فناور(ي فريك يدادرس

در منتشرشده  ييآراء قضا يابيبه مشاركت در ارز يتخصص نهادهاي و نخبگان جملهاشخاص از  بيترغ )٤

 ، معاونتو امور مجلس ي، معاونت حقوقپژوهشگاهمناسب ( يزشينظام انگ يبا طراح »ييسامانه انتشار آراء قضا«

 كوتاه مدت) -منابع انساني و امور فرهنگي

 ييدر مراجع قضا يدگيمراحل رس ريبه صدا و تصو هييقوه قضا يبرخط مراجع نظارت يدسترس يفراهم ساز )٥

 يكل كشور، مركز آمار و فناور يكشور، دادستان يعالوانيقضات، د يانتظام ي، دادسرامركز حفاظت و اطلاعات(

  مدت) انيم -اطلاعات

عالي ديوان() پخش علني و برخط جلسات هيأت عمومي ديوان عالي كشور با موضوع صدور آراء وحدت رويه ٦

  كوتاه مدت) -اطلاعات ي، مركز آمار و فناوركشور

 استفاده بهينه از ظرفيت مراجع نظارتي در اتقان آراء: ٥ راهبرد



 

١٧ 

  راهكار:

هاي پذيرفته شده در فرآيند منظور رصد و پايش آراء نقض شده و دادخواستنظارت بر آراء صادره قضات به )١

دادسراي  ،عالي كشورديوان(اتقان آراء  ارتقايانجام اقدامات لازم بمنظور اعاده دادرسي و بررسي علل آنها و 

  مدت)انيم -انتظامي قضات

 ياز نظرات كارشناس يبرخ ي: خطا٣ عامل

 يو ارائه نظرات كارشناس به كارشناس در ارجاع ي: حذف مداخلات انسان١ راهبرد

 راهكارها:

با  يبندبراساس نظام رتبه يو هوشمند بدون مداخله عامل انسان يبه صورت تخصص يكارشناسبه ارجاع  )١

 : ريلحاظ موارد ز

ضرورت ارجاع به  ليكر دلاذمنظور به» پرونده تيريسامانه مد«در  يكاربرگ استاندارد قرار كارشناس جاديا -

معاونت حقوقي  ،اطلاعات يمركز آمار و فناوراظهارنظر توسط كارشناس ( يكارشناس و طرح سوالات لازم برا

 مدت)كوتاه –و امور مجلس، مركز وكلا، كارشناسان رسمي و مشاوران خانواده 

عداد ت نيشتريب يدارا تيرشته و صلاح ده تياستاندارد با اولو يهادر قالب كاربرگ ينظرات كارشناس افتيدر -

 مدت)كوتاه -، مركز وكلا، كارشناسان رسمي و مشاوران خانواده اطلاعات يمركز آمار و فناورارجاع (

ايجاد و  نفعانيذ هكارشناس قبل از ابلاغ ب يهنظر افتيپس از در يقاضامتيازدهي سازوكار لازم جهت  جاديا -

 ،اطلاعات يمركز آمار و فناور( يينها هينظر و يكارشناس نديفرآ رامونياصحاب پرونده پسازوكار امتيازدهي 

معاونت حقوقي و امور مجلس، مركز وكلا، كارشناسان رسمي و مشاوران خانواده، كانون كارشناسان رسمي 

  مدت)كوتاه –دادگستري

مركز وكلا، كارشناسان توسط مراجع صدور پروانه ( يكارشناس يهاهيكارشناسان و نظر يتخصص يابيارز -

 مدت)كوتاه -يدادگستر يكانون كارشناسان رسم، و مشاوران خانواده يرسم

و امور  يمعاونت حقوق( كپارچهيكارشناسان به صورت  يبندرتبهالگوي و  يابيارزش يهاشاخص تدوين -

 مدت)انيم -يدادگستر يكانون كارشناسان رسمو مشاوران خانواده،  ي، مركز وكلا، كارشناسان رسممجلس

ت مهل تيرعا ميزان صحت و دقت نظرات كارشناسي، رينظ ييهابراساس شاخص يكارشناسان رسم يبندرتبه -

 يياستاندارد، تعداد ارجاعات قضا يهادر قالب كاربرگ يكارشناس يهاشده توسط كارشناس، ارائه گزارش نييتع



 

١٨ 

مركز وكلا، مركز آمار و فناوري اطلاعات،  ،مجلسو امور  يمعاونت حقوق( يتخلفات انتظام زانيو م ييقضاريو غ

 مدت)انيم -يدادگستر يكانون كارشناسان رسمو مشاوران خانواده،  يكارشناسان رسم

ز آمار و فناوري مركرتبه بالاتر ( يدارا يسهم ارجاع به كارشناسان و مؤسسات كارشناس يجيتدر شيافزا -

كانون كارشناسان و مشاوران خانواده،  يو امور مجلس، مركز وكلا، كارشناسان رسم يمعاونت حقوق، اطلاعات

 مدت)انيم -يدادگستر يرسم

 يجابه ياز نظرات كارشناس يمنظور ارائه برخبه يو هوش مصنوع نينو يهاياز فناور ياستفاده حداكثر )٢

و  نيبا اصلاح قوان يموتور هينقل لياملاك و وسا يابيخط و امضا و ارز صيتشخ تيارجاع به كارشناس با اولو

 يمعاونت حقوق ،يكانون كارشناسان رسم ،و مشاوران خانواده يمركز وكلا، كارشناسان رسممقررات مرتبط (

  مدت)انيم -اطلاعات يو امور مجلس، مركز آمار و فناور

 نادرست يصدور نظرات كارشناسو  از اختلاف نظر فاحش يريشگي: پ٢ راهبرد

  راهكارها:

 يهامشوق جاديبا ا يتضامن تيمسئول يدارا يرسم يكارشناس يمؤسسات تخصص جاديا يبرا يسازنهي) زم١

و  يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان يقيسهم ارجاع به كارشناسان حق يجيلازم و كاهش تدر

 بلندمدت) -يو مشاوران خانواده، كانون كارشناسان رسم يرسم سان، مركز وكلا، كارشناامور مجلس

توسط مؤسسات و كارشناسان  »يكارشناسان رسم تيصندوق ضمانت مسئول« جاديا نهيزم يفراهم ساز )٢

مركز وكلا،  ،يرسم، كانون كارشناسان و امور مجلس يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان يرسم

 مدت)بلند -و مشاوران خانواده يكارشناسان رسم

از  يياجرا يهادستگاه يرسم يمربوط به خدمات كارشناس يهاارجاع عادلانه درخواست نهيزم ي) فراهم ساز٣

و  يو سامانه مركز وكلا، كارشناسان رسم ياتصال برخط سامانه كانون كارشناسان رسمپيگيري  قيطر

، و امور مجلس يحقوقمعاونت ( ييو دارا يوزارت امور اقتصاد يكارشناس يمشاوران خانواده به سامانه مل

 مدت)كوتاه -و مشاوران خانواده يمركز وكلا، كارشناسان رسم ،يكانون كارشناسان رسم

در  هژيوه اطلاعات ب ينمنظور تبادل برخط و آه استاندارد ب يهادر قالب كاربرگ يقانون يپزشك اتينظر هئ) ارا٤

اعم از مقدر و  هيو محاسبه درصد د» پرونده تيريسامانه مد«اتصال به  تيبا قابل يخصوص شرح صدمات بدن

، مركز آمار و كشور يقانون يسازمان پزشكصورت هوشمند (ه ب يقانون يو درج در گزارش پزشك رمقدريغ

  مدت) انيم -اطلاعات يفناور



 

١٩ 

و ارسال  هاونيسيو كم حيها، تشرشگاهيآزما نات،ياعم از معا يقانون يسامانه ارائه خدمات پزشك ) توسعه٥

 و رانيا ياسلام يجمهور يانتظام يو فرمانده ييها و مراجع قضادستگاه به استعلامات هيپاسخ كلبرخط و آني 

 يجمهور يانتظام يفرمانده ،ياجتماع نيسازمان تأم ،يوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكپيگيري از 

 يپزشك ازمانس بهها مكاتبات و گزارش ،ياسناد پزشكي برخط و آنبراي ارسال  ييو مراجع قضا رانيا ياسلام

 مدت) انيم -اطلاعات يمركز آمار و فناوردادستاني كل كشور، ، كشور يقانون يسازمان پزشك( كشور يقانون

  نوين در تحصيل و ارزيابي ادلههاي : استفاده حداقلي از فناوري٤عامل 

 هاي اجرايي و ضابطانهاي اطلاعاتي دستگاهراهبرد: دسترسي برخط به پايگاه

يابي مخابراتي، مكان لياز قب يتيمراجع حاكم ياطلاعات يهاگاهيامكان استعلام برخط قضات از پا توسعه) ١

، اطلاعات يمركز آمار و فناور( يشهر يترددهاي و خودپرداز، مراكز درمانهاي دستگاهتصاوير  ي،بانك اطلاعات

    )مدتانيم -هااستان يدادگستردادستاني كل كشور، 



 

٢٠ 

 ياسلام يمتناسب با قضا يدادرس يندهافرآي و از نظام هايي: روزآمدنبودن بخش٥ عامل

  ياسلام يبراساس مبان يدادرس يندهاآيو فر يينظام قضا ي: طراحراهبرد

 راهكار:

  ي با تأكيد بر:اسلام يقضا يالگو ) طراحي١

 يدادرس نييو قانون آ يمرتبط از جمله قانون مجازات اسلام نيدر قوان يو بازنگراسلام  ييجنا استيس نيتدو -

  استيس نيبر ا يمبتن يفريك

به  يدگيرس يادار يندهايفرآ نيها و تدواز آن ييزدامنظور جرمه به تخلف ب ليجرائم قابل تبد نياصلاح عناو -

  تخلفات

هاي جايگزين، فصل خصومت، تدوين الگوها و اصلاح فرآيندهاي قضايي با استفاده مناسب از رويكرد رسيدگي -

معاونت اول، پژوهشگاه، ، و امور مجلس يمعاونت حقوق(كاهش مراحل رسيدگي، ميانجيگري و صلح و سازش 

  بلندمدت) -يمعاونت راهبرد

 

 يدادرس ندياطاله در فرآ :٢چالش 

  هييبه قوه قضا يورود يهاپرونده شي: كثرت و افزا١ عامل

  هاي ورودي به دادگستريهاي صلح و سازش با هدف كاهش پروندهروش: توسعه ١ راهبرد

 راهكارها:

) طراحي و ايجاد سازوكارهاي جديد صلح و سازش براي ترغيب طرفين اختلاف به توافق با يكديگر بدون نياز ١

 اختلاف وهاي حلمنظور افزايش انتفاع طرفين از حصول توافق در مقايسه با ساير روشبه مداخله سايرين به 

ي معاونت حقوقها بر مبناي تجربيات موفق ساير كشورها (استفاده از رويكرد توافقي و مشاركتي شدن دادرسي

  بلندمدت) -اختلاف، پژوهشگاه، مركز حلو امور مجلس

ها با هدف صلح و سازش و عدم ورود ها و پاسگاهواحدهاي مددكاري در كلانتري ) پيگيري توسعه فعاليت٢

  مدت) كوتاه -، دادستاني كل كشورهادادگستري استانپرونده به دادگستري (
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 ييقضا يدگيرس نيگزيحل اختلافات جا يها: توسعه روش٢ راهبرد

 راهكارها:

وري شعب شوراهاي و افزايش بهرهصلح  يهادادگاهتشكيل  و» حل اختلاف يشوراها«قانون  ياجراتسريع در ) ١

- ارجاع هدفمند پرونده و سازي شعبتخصصي ،هاي واقعيآمايش شعب متناسب با نيازمنديحل اختلاف از طريق 

و امور مجلس، معاونت  يمعاونت حقوق ،يو امور فرهنگ يمعاونت منابع انسان ،ي، معاونت راهبردمعاونت اولها (

 مدت) كوتاه -ها، دادگستري استانمركز حل اختلاف ،يو امور عمران يبانيپشت ،يمال

رسيدگي «نسبت به » هاي جايگزين رسيدگي قضاييروش«ايجاد سازوكارهاي لازم براي كاهش زمان و هزينه ) ٢

  و توسعه فرآيندهاي صلح و سازش با تأكيد بر موارد زير:» قضايي

 ياجتماع هيسرما يو دارا معتمداشخاص  يريكارگههدفمند و ب ييشوراها با شناسا يجذب اعضا نديفرآ ارتقاي -

  ورزشكاران و دانشگاه، معلمان، هنرمندان دياسات ون،يروحان رينظ

هاي مذهبي و هاي مردم نهاد، هيأتمساجد، سازمان گسترش و تقويت نقش آفريني نهادهاي اجتماعي مانند -

  تماعي مرجع در زمينه حل اختلافهاي اجهاي ديني و گروهتشكل

  ياو منطقه يبخش براساس اقتضائات بوم تيرضاسازش  هايالگو يطراح -

ا هتسهيل استقرار هدفمند شوراهاي حل اختلاف در قبل و حين رسيدگي قضايي و اجراي احكام با تأكيد بر زندان -

  و واحدهاي اجراي احكام

  هافعاليت سازي نظام پاداش با اولويت كيفيتبهينه -

  هاي اجتماعيهاي تخصصي، طراحي و اجراي پويشتوسعه فعاليت ياران صلح از طريق ساماندهي صلح ياري -

مركز حل (برگزاري جشنواره سالانه تقدير از فعالان برتر در زمينه صلح و سازش در سطح ملي و استاني  -

 مدت) كوتاه -ها، دادگستري استاناختلاف

 ،يداور نييآ رينظ يمشتمل بر موارد »ييقضا يدگيرس نيگزيجاهاي شيوه حهيلا« بيو تصو نيتدو يريگي) پ٣

به اعتراض  يدگيو ضوابط آن، رس و الحاقي يسازمان يداور ،يداور ابطال آرايدر  ييمراجع قضا يمحدودساز

امر  رد يمردم ينهادها تيشناختن فعال تيبه رسم ،يگريانجيم يدامنه موضوع شيافزا ،يداور ينسبت به را

متناسب با تخلفات،  يهاتيو محروم هاتيها، محدودبه آن يفريك يهاو توسعه ارجاع پرونده يگريانجيم

 بلندمدت)  -، مركز حل اختلاف و امور مجلس يمعاونت حقوقها (آن يدگيو ضوابط و نحوه رس يانتظام يهاتيأه
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خانواده،  رينظ يدر موضوعات ژهيوهب يداور يهاسازمان سيتأس يبرا يسازنهيزم قياز طر ي) توسعه امر داور٤

ظارت و ن يگرليها، تسهاساسنامه دييبا تأ ينقش اعتباربخش فاءيو ا يگرياز تصد زيو اصناف و پره يامور تجار

بندي و اصلاح شيوه ابلاغ در فرآيند ها و ارجاع براساس نتايج رتبهبندي آنرتبهو  يداور يهابر عملكرد سازمان

الحاقي، هاي ي و توسعه داوريو تخصص يتجار ،يصنف يراردادهادر ق يالحاق شروط داور جيتروداوري و 

 مدت) انيم -ها، دادگستري استانمركز حل اختلاف(اي موردي و حرفه

  ييقضا تيموضوعات فاقد ماه يدارا ياز دعاو يي: قضازدا٣ راهبرد

 راهكارها:

) تدوين لايحه قضازدايي با هدف حذف موضوعات فاقد ماهيت قضايي از وظايف مراجع قضائي با تأكيد بر ١

  موارد زير:

 يصدور گواه لياز قب يملاحظات تيانحصار وراثت توسط سازمان ثبت احوال كشور و با رعا يصدور گواه -

قابل  نفعان،يذ ريبه درخواست وراث و سا ازين و بدون يانحصار وراثت به صورت خودكار پس از فوت متوف

احوال و قابل اعتراض بودن  ت) قانون ثب٣حل اختلاف موضوع ماده ( أتيمذكور در ه يهاياعتراض بودن گواه

 يو عدم صدور گواه ي) قانون مدن٨٧٨) و (٨٧٣موارد موضوع مواد ( تيمذكور در دادگاه صالح، رعا تيأه يرأ

 يو اثبات طلاق مرتبط با متوف تينسب، اثبات زوج ينف اياثبات  يدعاو يقطع أيانحصار وراثت تا زمان صدور ر

ر و امو يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نيثبت شده باشد با اصلاح قوان ييدر مرجع قضا ياز فوت و شيكه پ

 مدت)انيم -ي، معاونت راهبردمجلس

كه در موارد فقدان اختلاف در خصوص  يبه نحو يدر تصادفات جرح يبدنخسارت  افتيدر ندياصلاح فرآ -

ي انونق يتوسط سازمان پزشك يابلاغ يقانون يتوسط فراجا و گزارش پزشك يگزارش كارشناس تصادفات ابلاغ

در  يدگيبه رس ازيو بدون ن يبدن يهاخسارت نيمأصندوق ت اي گرمهيحسب مورد توسط ب يخسارت بدن ،كشور

 -ي، معاونت راهبردو امور مجلس يمعاونت حقوق( با اصلاح قوانين و مقررات مرتبط پرداخت گردد ييمرجع قضا

 مدت)انيم

م به نام، الزا رييتغ نامه،يبدون گواه يپرتكرار مانند رانندگ موضوعاتاز  ييو قضازدا يدگيرس ندياصلاح فرآ -

مربوط به آن و تأمين دليل با استفاده از ظرفيت احكام  ياجرا و اختلافات كارگر و كارفرما ه،ينقل لهيفك پلاك وس

  بلندمدت) -ي، معاونت راهبردو امور مجلس يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوانكارشناسان رسمي 
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 تيلاحص يسازو شفافمحدودكننده تعارض منافع  نيقوان ،يتخصص يدادرس نييآ بيتصو يريگيو پ نيتدو )٢

 ونيسيمانند كم يو صنف يانتظام ،يفريشبه ك ،يشبه حقوق ،يادار ياعم از مراجع اختصاص ييمراجع شبه قضا

معاونت و مقررات مرتبط ( نيقوانبا اصلاح  يبه تخلفات ادار يدگيرس يهاتيأو ه هايقانون شهردار ١٠٠ماده 

  بلندمدت) -اول، معاونت و امور مجلس يحقوق

پيگيري تدوين و اصلاح قوانين و مقررات دادرسي در سازمان تعزيرات حكومتي با رويكرد تفكيك تخلف از ) ٣

  بلندمدت) -، معاونت حقوقي و امور مجلسوزارت دادگستريجرم و تدوين آيين دادرسي تخصصي (

  يدادرس يرضروري: كاستن از مراحل غ٤ راهبرد

 راهكارها:

فرآيند رسيدگي به ويژه اعتراض به آراء در موضوعاتي كه رسيدگي به اعتراض ) حذف مراحل غير ضروري از ١

 بلندمدت) - و امور مجلس يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوانها فاقد اثربخشي است در آن

عالي كشور ها به ديوانبه منظور كاهش ورود پروندهاحاله  رشيها و پذتيحل اختلاف در صلاح نديفرآ اصلاح) ٢

 يسازو متناسبمحدودسازي دفعات اعاده دادرسي  قياز طر يمربوط به اعاده دادرس يندهايفرآ يساماندهو 

، كشور يعالوانيد( و مقررات مرتبط نينبا اصلاح قواي درخواست اعاده دادرس يزمان تيمحدود نييتع و نهيهز

  بلندمدت) -، مركز آمار و فناوري اطلاعاتو امور مجلس يمعاونت حقوق

  يدگيرس يندهاآيپرونده و فر ليتشك رش،يخطا در پذ يهانهي: وجود زم٢ عامل

  هاي ناقص: عدم ارجاع پرونده١راهبرد 

  راهكار:

ي واه اتيو شكا يدعاوهاي ناقص، ارجاع پروندهاز  يريشگيپها به شعب با ساماندهي فرآيند ارجاع پرونده )١

  مدت)كوتاه -هادادگستري استاني (رد شكل يرفع نقص و قرارها يكاهش قرارهاو 

 هاپرونده ليو تشك رشيپذ يحداكثر ي: هوشمندساز٢ راهبرد

  راهكار: 
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خودكاربر و بدون  ،صورت هوشمنده ب ييقضا يهاو درخواست حيلوا ،هاهي، شكوائهادادخواستحداكثري ثبت ) ١

 يخصوص مياطلاعات و حفظ حر تيامن تيهفته با رعا اميدر تمام ا يروزبه صورت شبانهي به مراجعه حضور ازين

  مدت)انيم – اتاطلاع يمركز آمار و فناور( اشخاص

 ليبدون تشك ستين ييو مستلزم اقدام قضا است يصرفاً اعلام يكه درخواست متقاض يثبت هوشمند موارد) ٢

 يمركز آمار و فناور( ثبت واقعه يو ارائه گواه اءياموال و اش ريسا ايچك  يمانند اعلام مفقود ،ييپرونده قضا

 مدت)انيم –معاونت حقوقي و امور مجلس  ،اتاطلاع

اي) ه(پلتفرم يها در بستر سكوهاپرونده ليو تشك رشيپذ ي خدمات مرتبط باحداكثر هئامكان ارا يسازفراهم )٣

ارائه دهنده خدمات  يبخش خصوص يو نظارت بر سكوها تيو ابلاغ ضوابط فعال ميبا تنظ يبخش خصوص

 مدت)انيم -اتاطلاع يمركز آمار و فناور( تيفعال زمجو هيو ارا ييقضا

 :قياز طر يرد شكل يرفع نقص و قرارها اخطارهايكاهش  ،يواه اتيو شكا ياز طرح دعاوهوشمند  يريشگيپ) ٤

 به مقام يشاك ايخواسته خواهان  حيمنظور انتقال صحه طرح سوالات هدفمند ب با هيثبت دادخواست و شكوائ -

 ؛ييقضا

 يريطرح دعوا با هدف جلوگ ياحتمال جهيدر خصوص نت يشاك ايو مشاوره هوشمند به خواهان  ييارائه راهنما -

د وجو يشاك ايبه خواهان  يبخش يبر آگاه يها مبتناز ثبت آن يريشگيكه امكان پبدون نتيجه  ياز ثبت دعاو

 دارد؛

 يمتناسب با موضوع و نوع دعوا به نحو هيشكوائ ايثبت دادخواست  يبرا يمدارك ضرور يالزام به بارگذار -

 مدت)انيم – ها، دادگستري استاناتاطلاع يمركز آمار و فناورشود ( يريرد دعوا جلوگ اي يكه از اطاله دادرس

 لياز قب يدعاو جاديو ابزار وقوع جرم و بستر و علل ا وهيمانند زمان، مكان، نوع، ش ازين ثبت اطلاعات مورد) ٥

؛ اتاطلاع يمركز آمار و فناور(ي و دعاو مئجراوقوع و علل  هاشهير ييمنظور شناساه اشخاص ب نينوع قرارداد ب

 مدت)انيم –معاونت اجتماعي و پيشگيري از وقوع جرم 
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منظور انجام استعلامات ه ب افتهيبه صورت ساختار هيها و اطلاعات مندرج در دادخواست و شكوائثبت داده) ٦

و  ييمقام قضا يكار حجمبا هدف كاهش  يياز ارجاع دعوا به مقام قضا شيبه صورت خودكار پ ازين مورد

 مدت)انيم – هادادگستري استان، اتاطلاع يمركز آمار و فناور( ياتقان و كاهش اطاله دادرس شيافزا

  ي دگيرس يندهاآيفر يحداكثر ي: هوشمندساز٣ راهبرد

  راهكار:

 :ريبا لحاظ موارد ز ييقضا يدگيرس يندهايفرآ يهوشمندساز) ١

دارد برخط استان يهاكاربرگ ،يو منضمات ضرور ليدلا وستيبا الزام پ ييقضا يكيپرونده تمام الكترون جاديا -

و  ادداشتيبا امكان  يكيقضات به صورت الكترون براي كامل پرونده اتيمحتو مشاهده و مطالعه ليو تسه

  يبردارخلاصه

  يمواعد قانون يادآوري و ييقضا يهاهيو رو يمبالغ قانونو  يدگياِعمال هوشمند اوقات رس -

ها، پرونده يدگيچيتخصص قضات، حجم و پمواردي نظير با در نظر گرفتن  ييقضا يهاارجاع هوشمند پرونده -

 يها، ارتباط دعوبه پرونده يدگيرس ير پرونده، زمان لازم براتعداد موضوعات مطروحه د ،يتعداد اصحاب دعو

 كننده و سوابق ارجاع يدگيشعب رس يهاتيصلاح گر،يمشابه د يهابا پرونده

 واسطه بدون انجام منظوربه يتيمراجع حاكم ياطلاعات يهاگاهيبرخط قضات به پا يامكان دسترس يسازفراهم -

  قضايي دستورات اِعمال و استعلامات

   ليبه وك هاي قضاييها به موكل همزمان با صدور ابلاغيهرساني ابلاغيهاطلاع -

  نموكلا ايوكلا به موكل  اي ليتوسط وك يو اظهارنامه ارسال حهيلا ه،ييارسال خودكار دادخواست، شكوا -

به، مبلغ محكوم ها،مجازاتها و محكوميت زانيم لياز قب هادادنامه جرايموضوعات لازم الا اطلاعات هيدرج كل -

 افتهيساختار يهاداده يدر قالب جدول دارا هايبده نيو همچن ينقد يجزا ه،يسكه، د اي يارز ،ياليرد مال ر زانيم

  الاجرا لازم يصادره و اسناد رسم يهاهيها و اجرائدادنامه يتمام ليذ خواننيو ماش

 متيقتخفيف،  ه،يدأت ريخأخسارت ت لياز قب يمحاسبه موارد قيقابل پرداخت از طر ييخودكار مبلغ نها نييتع -

  يبه مداخله عامل انسان ازيروز طلا و مبلغ اقساط بدون ن
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 يصادره و اسناد رسم يهاهياز اجرائ يناش يهايو بده يمال يهاتيامكان پرداخت محكوم يسازفراهم -

 (بدون ميمتعهدله، به صورت مستق ايله موارد مذكور به حساب محكوم زيو وار يالاجرا به صورت برخط و آنلازم

ايجاد امكان استرداد خودكار هزينه هاي دادرسي كه براساس قانون بايد ) و يبه حساب دادگستر زيبه وار ازين

، اطلاعات يمركز آمار و فناور( يضوربه هرگونه مراجعه ح ازيبدون نبه حساب اشخاص برگردانده شود 

 مدت)بلند - هادادگستري استان ،ان ثبت اسناد و املاك كشورسازم

به  يو خروج يورود يهامرتبط با پرونده يندهايرآف تيريمنظور مده ب» پرونده تيريسامانه مد« ارتقاي) ٢

از توان افراد فعال  ياوراق موجود در سامانه و استفاده حداكثر يرضرورياز اسكن غ يريراكد و جلوگ يگانيبا

هاي دانش بنيان براي و استفاده از راهكارهاي نوآورانه شركتاسناد  يكينسخه الكترون هيته يدر شعب برا

، معاونت حقوقي و امور مجلس، مركز حفاظت و اطلاعات، مركز آمار و فناوري اطلاعاتساماندهي بايگاني راكد (

  مدت)ميان -هادادگستري استان

  

 

 ابلاغ وهياز ضعف در ش يناش يدگيرس ديتجد: ٣ عامل

 »يكيالكترون ابلاغسامانه «ابلاغ در  افتياز در ناني: اطمراهبرد

 راهكارها: 

با ثبت شماره  »يكينام الكترونسامانه ثبت«اطلاعات اشخاص در  حداكثري ليتكمايجاد سازوكار لازم براي  )١

حذف  ياطلاعات لازم برا ريو سا يو شماره حساب بانك ، نشاني محل سكونتتلفن همراه متعلق به شخص

مركز ( يتيمراجع حاكم يهاهبه سامان ياحكام با اتصال برخط و آن يو اجرا يدگيرس نديمراجعات مكرر در فرآ

 مدت)ميان -اتاطلاع يآمار و فناور

 لياز قب ييرقضايمراجع غ ماتيو تصم ءآرا جهيدر نت نفعيبه اشخاص ذ هيامكان ارسال ابلاغ يسازفراهم )٢

مطالبات  صينظر تشخ ديو تجد يبدو يهاتيأه ،ياتيحل اختلاف مال يهاتيأه ،يحكومت راتيشعب سازمان تعز

 موادموضوع  يهاونيسيكم ما،حل اختلاف كارگر و كارفر تيأو ه صيتشخ يهاتيأه ،ياجتماع نيمأسازمان ت
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 هييقوه قضا كيدر سامانه ابلاغ الكترون يشهر ني) قانون زم١٢ماده ( ونيسيو كم ي) قانون شهردار١٠٠) و (٩٩(

 مدت)ميان -اطلاعات يمركز آمار و فناور(

و ارائه درخواست به مراجع  ياتيپرونده مال ليتشكتعويض كارت ملي، دسته چك،  افتيدر ،يارائه خدمات بانك )٣

 ييضاق هيو فقدان ابلاغ» (ثنا) كيسامانه ثبت نام الكترون«در  رندهيگشخص خدمت تيمنوط به عضو ،ييرقضايغ

 -، معاونت حقوقي و امور مجلساطلاعات يمركز آمار و فناور(با اصلاح قوانين و مقررات مرتبط مشاهده نشده 

 بلندمدت)

 ابلق اطلاعات از استفاده با برخط صورت به) ثنا( الكترونيك نام ثبت كاربري حساب ايجاد امكان سازيفراهم) ٤

 فناوري و آمار مركز( احوال ثبت بانك و بورس، حوزه در صلاحذي حاكميتي مراجع در افراد هويت احراز اعتماد

 )بلندمدت -اطلاعات

 سكوهاي و حاكميتي مراجع هايسامانه با قضايي الكترونيك ابلاغ سامانه مؤثر بين ارتباط سازوكار ايجاد) ٥

 حفظ و امنيتي ملاحظات رعايت با قضايي هايابلاغيه به مردم دسترسي تنوع گسترش منظور به خصوصي بخش

  )بلندمدت -اطلاعات فناوري و آمار مركز(خصوصي  حريم

  هاي لازم براي فصل خصومت: فقدان زيرساخت٤عامل 

  : ايجاد سازوكارهاي انگيزشي و حقوقي مناسب براي تحقق فصل خصومت١راهبرد 

  راهكارها:

هاي ارزيابي عملكرد قضات و كاركنان در موضوع فصل خصومت و ايجاد سازوكار انگيزشي ) تدوين شاخص١

هاي مؤثر براي تحقق حداكثري فصل خصومت، افزايش صدور آراء ماهيتي و كاهش صدور و ارائه مشوق

 نتظاميعالي كشور، دادستاني كل كشور، دادسراي ا، ديوانهادادگستري استانقرارهاي شكلي در مراجع قضايي (

  مدت)كوتاه –قضات، معاونت راهبردي، معاونت منابع انساني و امور فرهنگي 

) تسهيل فرآيندها و تدوين قوانين و مقررات لازم بمنظور توسعه فصل خصومت، افزايش صدور آراء ماهيتي و ٢

معاونت حقوقي و كاهش صدور قرارهاي شكلي از قبيل قرارهاي رد دعوا، عدم استماع دعوا و عدم صلاحيت (

  بلندمدت) -عالي كشور، دادستاني كل كشور، ديوانامور مجلس
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  ها: نظارت ناكافي بر زمان رسيدگي به پرونده٥عامل 

  هاي معوق: پيگيري ويژه براي رسيدگي به پرونده١راهبرد 

  راهكارها:

عطاي نيابت، ارجاع به هاي معوق به تفكيك شعب و مراحل رسيدگي از قبيل ا) پايش و رصد هوشمند پرونده١

ضابطان و انجام استعلامات و تشكيل هيأت نظارت استاني براي بررسي دلايل اطاله رسيدگي و اتخاذ تصميمات 

هاي معوق در هر حوزه قضايي و ايجاد سازوكار تشويق قضات و كاركنان ويژه در زمينه ساماندهي پرونده

دادستاني كل كشور، معاونت راهبردي، مركز  ها،دادگستري استانهاي معوق (براي رسيدگي سريعتر به پرونده

  مدت)كوتاه -آمار و فناوري اطلاعات

 مربوط به اعسار يادعاها ي: حجم بالا٦ عامل

  به پرونده با موضوع اعسار  يدگيدر رس عي: تسر١ راهبرد

 راهكار:

 يدسترس قياز طر شانيا رمنقوليو اموال منقول و غ ييدارا ياعسار با بررس ياشخاص مدع يمال ياعتبارسنج )١

حذف امكان اعتراض خوانده  ان،يرانياطلاعات رفاه ا گاهيپا لياز قب يتيمراجع حاكم ياطلاعات يهاگاهيبه پا ميمستق

 نهيپرداخت هز قيتعو ايو  طيكردن امكان تقس راهمف ،يدادرس نهياعسار از هز يادعا يجهيبه نت ياصل يدعوا

پرداخت نشده با شاخص تورم  يدادرس نهيهز ليمعتبر، تعد نيبا ارائه تضام يو حقوق يقياشخاص حق يدادرس

مركز آمار و  ،ي، معاونت راهبردو امور مجلس يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نيكشور با اصلاح قوان ياعلام

 مدت)ندبل -اطلاعات يفناور

يا محكوم  يدادرس نهيهز زانياعسار اشخاص و م رشياعلام مراتب پذافزايش تبعات ادعاي غيرواقعي اعسار با  )٢

به منظور لحاظ كردن  صلاحيمراجع ذ ريو سا ييو دارا يو وزارت امور اقتصاد يپرداخت نشده به بانك مركزبه 

خاص كه نشانگر توان  ياقتصاد يهاتيفعال يانجام برخ ياشخاص و محدودساز ياعتبار يهاگزارش هيدر ته

 اناز زم نظير ثبت شركت، خريد املاك و مستغلات، خودرو، دريافت تسهيلات مالي، فعاليت در بورس است يمال

، معاونت اطلاعات يمركز آمار و فناور( ي يا پرداخت محكوم بهدادرس نهيهز هياعسار تا زمان تسو يثبت ادعا

  مدت)كوتاه –حقوقي و امور مجلس 



 

٢٩ 

 يدادرس نهيپرداخت هز لي: تسه٢ راهبرد

 راهكار: 

   :قياز طر يحقوق هايدر پرونده يدادرس هاينهيو پرداخت هز نيينظام تع اصلاح) ١

و صلح و  ييقضا يدگيرس نيگزيحل اختلاف جا هايروشدر  يدادرسهاي  نهيمربوط به هز هايمشوق جاديا -

  سازش

  و ارائه ضمانت طيستق رينظ يدادرس نهيهز يپرداخت نقد نيگزيجا يهاتوسعه روش -

هاي مالي منجر به قرار عدم استماع ايجاد سازوكار لازم براي عدم پرداخت مجدد هزينه دادرسي در پرونده -

و  يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوانو تسهيل تشكيل مجدد پرونده براي رسيدگي ماهوي  دعوي

  مدت)بلند -يو عمران يبانيپشت ،يمعاونت مال ،ي، معاونت راهبردامور مجلس

 متعدد خواهان يا شاكي يدارا يها: وجود پرونده٧عامل 

داراي خواهان يا شاكي  يهامناسب در خصوص پرونده ريو اتخاذ تداب يريگميدر تصم ييافزا: همراهبرد

  متعدد

 راهكارها: 

 يپرونده مل صديككلان درخصوص تعداد  ماتيو اتخاذ تصم يسامانده يبرا يهماهنگ أتيه لي) تشك١

 استيپرونده با ر ياو رسانه يتيامن ،ياقتصاد ،ييجوانب قضا يبالا و بررس يحجم مالداراي و  يرالشاكيكث

 يمجلس شورا رييسنايب جمهور و  رييس معاون اولو با حضور دادستان كل كشور و  هيمعاون اول قوه قضائ

با رعايت استقلال قاضي و عدم دخالت در رأي قضات با تصويب و  ربطيضابطان ذ بالاترين مقام و ياسلام

معاونت حقوقي و امور كل كشور،  ي، دادستانمعاونت اول(قوه قضاييه  رييسابلاغ دستورالعمل مربوط از سوي 

 مدت)كوتاه -مجلس، مركز حفاظت و اطلاعات

ر د يرالشاكيو كث يمهم، مل يهابه پرونده يدگيمسئول رس يكمك به قاض يبرا يمشورت يشورا لي) تشك٢

 وطمرب نيو ضابط ييمقامات اجرادادستان مركز استان، كل و با حضور  رييس استيها به ركل استان يدادگستر

به بخش  ياارائه گزارش دورههدف كاهش تبعات اقتصادي و اجتماعي و تسريع در استيفاي حقوق مردم و  با
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 يدادگستر(با رعايت استقلال قاضي و عدم دخالت در رأي قضات كل كشور  يربط در معاونت اول و دادستانيذ

 مدت)كوتاه -هااستان

) ايجاد سازوكار لازم براي نظارت دادستان به منظور استيفاي حقوق مالباختگان و جلوگيري از تعطيلي ٣

معاونت حقوقي ررات مرتبط (واحدهاي توليدي و نگهداري و اداره اموال متهمان و محكومان با اصلاح قوانين و مق

  بلندمدت) -دادستاني كل كشور و امور مجلس،
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 از احكام يبرخ رهنگاميناقص و د ياجرا :٣چالش 

 احكام يو اموال محكومان و اجرا ييدارا ييشناسا ندآيبودن فر ي: طولان١ عامل

 دهيمزا يو اموال محكومان و برگزار ييدارا ييدر شناسا يراهبرد: كاهش مداخلات انسان

  راهكارها: 

 و اشخاص يورشكستگ اياعسار  انيمتعلق به مدع يو قبل ياموال فعل يامكان استعلام برخط و آن يسازفراهم )١

راجع به آن اموال، تغييرات و هر نوع  يحقوق دولت اي مهيجر ،يثبت و بده ياجرا ريبدهكاران در دوا هم،يعلمحكوم

ص مذكور منتقل شده است و اشخابه  هيكه بعد از استعلام اول ينقل و انتقال بعدى راجع به آن اموال و اموال

و اطلاع از وضعيت وثيقه  هاپرونده يبه و بدهو برداشت محكوم فيرفع توق ف،يامكان توق يسازفراهم نيهمچن

 يثبت و اجرا ياجرا ريصالح، دوا ييمقام قضا يه صورت برخط و آنى و مستمر براب و رهن مقدم اين اموال

  مدت)انيم -ها، دادگستري استاناطلاعات يمركز آمار و فناور( احكام

هاي مالي همزمان با احضار يا جلب ) الزام به شناسايي و توقيف اموال متهمان در جرائم مستوجب محكوميت٢

معاونت حقوقي ز خروج اموال از دسترس شاكيان با اصلاح قوانين و مقررات مرتبط (متهم به منظور جلوگيري ا

 بلندمدت) -، دادستاني كل كشورو امور مجلس

در سامانه تداركات  يامور ورشكستگ هيثبت و اداره تصف ياجرا رياحكام، دوا يشعب اجرا يهادهيمزا يبرگزار )٣

ثبت  و دهيشركت در مزا ،يانتشار آگه لياز قب دهيمزا يمراحل برگزار يدولت (ستاد) جهت انجام تمام يكيالكترون

 ليتقل و دهيجهت شركت در مزا ينقد نيبدل از تضم نيتضام افتيفراهم نمودن امكان در نينو همچ متيق شنهاديپ

اموال مورد  يبده شيو نما دهيبه برنده مزا رمنقوليمال غ ليو تحو هيتخل لياز قب دهيمخاطرات شركت در مزا

 ،يراهبردمعاونت ، هادادگستري استان( گراندهيبه مزا ياتيو امور مال ياجتماع نيمأسازمان ت يمانند بده دهيمزا

 مدت)كوتاه -، معاونت قضايي، سازمان ثبت اسناد و املاك كشوراطلاعات يمركز آمار و فناور

ي توليدي و هادر شركت و اشتغال ديتداوم تول كرديبا رو يامور ورشكستگ هيتصف يندهايفرآ يسامانده )٤
تأمين اعتبارات مالي لازم و با و جلوگيري از سوء استفاده از قوانين و مقررات ورشكستگي از طلبكاران  تيحما

  در موارد زير: و مقررات مرتبط نياصلاح قوان
  م دادخواستمحدود سازي تعيين تاريخ توقف ورشكسته به حداكثر دوازده ماه قبل از تقدي -
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) قانون اداره تصفيه ٤٤سازي امكان واگذاري اموال ورشكستگان خارج از مهلت سه ماهه مندرج در ماده (فراهم -
  امور ورشكستگي به تشخيص دادگاه صادركننده حكم ورشكستگي

 ،ييمعاونت قضا( پرداخت خسارت ناشي از كاهش ارزش پول به طلبكاران از محل اموال باقيمانده ورشكسته -
   مدت)بلند -ها، معاونت مالي، پشتيباني و امور عمراني، دادگستري استانو امور مجلس يمعاونت حقوق

 از محكومان يبودن برخ ي: متوار٢ عامل

 آنان شدنيتبعات متوار شيدر جلب محكومان و افزا عي: تسرراهبرد

 راهكار: 

 اريامكان صدور برگ جلب س يسازبا فراهم يو محكومان متوار بيتحت تعق »بانك اطلاعات متهمان« ارتقا) ١
كنترل تردد مستقر در  يحضور افراد در مباد شيزائد و امكان پا يندهايو حذف فرآ يسراسر ابتيهمراه با ن

 يكيصورت الكترونهب ييقضا راتو پاسخ به استعلام ضابطان و صدور دستو يو مراجع انتظام ييقضا يواحدها
صادركننده برگ جلب و درج در  ييبه مرجع قضا جهيهمزمان با انعكاس نت ابتيمفاد ن يبمنظور اجراو هوشمند 

 ،مركز آمار و فناوري اطلاعات( ييقضا يكنترل تردد واحدها كاركنانكارنامه عملكرد كاركنان اعم از ضابطان و 
 مدت)كوتاه -ها، دادگستري استانكل كشور يدادستان

از  يو خصوص يبخش عموم يو اجتماع يدر ارائه خدمات اقتصاد يصورت برخط و آنهب تي) اعمال محدود٢
تحت تعقيب متهمان  نيو همچنمتواري محكومان  يبرا يو ثبت رسم يمخابرات ،يو بورس يخدمات بانك ليقب

 اآنان نشده است ت يريدرجه پنج و بالاتر كه دستور جلب منجر به دستگ ريزمستوجب حد، قصاص و تع مئجرا
 عييموجب تض هاتياعمال محدود ،ييمقام قضا صيكه به تشخ يشدن دستور جلب به استثناء موارد يمنتف

معاونت و مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان شوديشخص م يحقوق اساس ايجبران حقوق اشخاص ثالث  رقابليغ
  بلندمدت) -اطلاعات يمركز آمار و فناور ،كل كشور ي، دادستانو امور مجلس يقحقو
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    ٢هاي مشروعاحياء حقوق عامه، گسترش عدل و آزادي :٢مأموريت 
  

 حقوق عامه عييتض قيمصاد يفراوان :١چالش 

 در حقوق عامه هاهي: تشتت نظرات و رو١ عامل

 يواحد و مشخص حقوق هيرو جادي: اراهبرد

 راهكار:

 حقوق اءياز مفهوم اح قيدق فيمنظور ارائه تعرهب» حقوق عامه صيانت از حهيلا« بيتصو يريگيو پ نيتدو) ١

از مسكن مناسب، حق انتخاب شغل دلخواه، حق  يحق برخوردار رينظ يحقوق عموم اءياح كرديعامه با رو

 در و رسيدگي تخصصيافراد  يصوصخ ميآزاد به اطلاعات، حفظ حر يحق دسترس ،يعياز منابع طب يمندبهره

لازم و  يو سازوكارها يو استان يمل قيمصاد كيبه تفك دادستاني تيقلمرو صلاح نييتعو  دادسرا و دادگاه

قوق ح اءياح يريگيدر پ يو نظارت ييمراجع قضا رينقش سا نييتع زيدادستان و ن يريگيساختار مناسب جهت پ

، لسو امور مج يحقوق معاونتو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان هاي اجرايي مربوطو تبيين تكاليف دستگاه عامه

  مدت)بلند -كل كشور يدادستان

 از حقوق عامه انتيو كم اثر در ص يناكاف ي: ضمانت اجرا٢ عامل

 از حقوق عامه انتيمناسب در جهت ص يضمانت اجراها نيي: تعراهبرد

 راهكار: 

) ١٢٠) و (٨٦و ( )١٧) پيگيري طرح شكايات از اقدامات و تصميمات تضييع كننده حقوق عامه در اجراي مواد (١

ها، مقررات و ساير نظامات ناظر بر حقوق عامه و ابطال قانون ديوان عدالت اداري از طريق شناسايي آيين نامه

 مدت)كوتاه -ديوان عدالت اداريهاي مردمي با ايجاد نظام انگيزشي مناسب (آنها و ايجاد سامانه دريافت گزارش

 هاوز آنبر ياصل يهانهيحقوق عامه بر رفع زم عييتض تيخرد و فاقد اولو قيبه مصاد يدگي: غلبه رس٣ عامل

                                              
 ) قانون اساسي١٥٦) اصل (٢بند ( ٢
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  ياطلاعات تيشفاف ارتقاي: راهبرد

 راهكارها:

 يرسكه دست يدولت اي يعموم يهابخش يازهايامتبه منابع و  يو برخط ضوابط دسترس يانتشار عموم يريگيپ )١

ارز  رينظ ابندييمراجع مسئول اختصاص م يبندتيعموم افراد جامعه ممكن نبوده و بر اساس اولو يها برابه آن

و مربوط  يقانون يهاو مجوزها در سامانه هايكاربر رييتغ عادن،و م ياراض يخاص، واگذار لاتيتسه ،يدولت

كل  يسازمان بازرس(» با فسادارتقاي سلامت نظام اداري و مقابه «) قانون ٣پيگيري اجراي بند (الف) ماده (

 )مدتانيم -كشور

 تيها با قابلو اطلاعات شركت يروزنامه رسم يقانون يهايمرتبط با آگه يهاداده يتمام يو آن ي) انتشار عموم٢

 جاديا نيجستجو و استخراج داده و همچن يبرا هيو ارائه خدمات پا ميحج يهاهوشمند، به صورت داده يفراور

 مدت)هكوتا -كشور يروزنامه رسم( نيشيپ يهابه اطلاعات سال يدسترس

با  »انتشار و دسترسي آزاد به اطلاعات«اجراي قانون  از طريق نظارت بر رانيمد يقانون فيترك وظا يريگي) پ٣

ها و بودجه، قراردادها، مناقصه رينظ يياجرا يهادستگاه يهاو برخط اسناد و گزارش يانتشار عموم تأكيد بر

 مدت)كوتاه -كل كشور يسازمان بازرس( هادهيمزا

 :قيمسئولان از طر ييسامانه ثبت اموال و دارا ارتقاي يريگي) پ٤

 ليمانند سامانه سازمان ثبت اسناد و املاك كشور و سامانه وسا يتيمراجع حاكم ياطلاعات يهاگاهياتصال به پا -

 و خودكار اموال  عيسر ثبتبه منظور  يموتور هينقل

 كه يافراد يبرا انتصابعدم صدور ابلاغ حكم  يريگيكشور و پ يو استخدام ياتصال به سامانه سازمان ادار -

  اندثبت نكردهمذكور اطلاعات خود را در سامانه 

و فرزندان تحت تكفلشان همسر  يهاييخود، دارا يهاييكه اطلاعات ناظر به دارا يافراد ياسام يانتشار عموم -

 زيو ن يعنوان شغل ،يروزرسانبه ايثبت  خيتار نياند، به همراه آخرمقامات مسئول ثبت كرده ييرا در سامانه دارا

ثبت شده افراد مشمول قانون  يهاييدارا فهرست يامكان انتشار عموم نيو همچن شانيسازمان و محل خدمت ا

 نيها با اصلاح قوانو همسر و فرزندان آن شانيا يمقامات، مسئولان و كارگزاران، به تقاضا ييبه دارا يدگيرس

، معاونت منابع انساني كل كشور يسازمان بازرسمعاونت حقوقي و امور مجلس،  معاونت اول،و مقررات مرتبط (

  مدت)بلند -و امور فرهنگي، مركز آمار و فناوري اطلاعات



 

٣٥ 

هاي همه بخشقانون در  نيا ياجرا نامهوهيو ش »آزاد به اطلاعات يانتشار و دسترس«قانون  ياجرا يريگيپ )٥

آزاد به  يثبت شده در سامانه انتشار و دسترس يهاارائه پاسخ به سوالات و درخواست قياز طر هييقوه قضا

 مدت)كوتاه -اطلاعات، مركز آمار و فناوري معاونت اولها و مراكز تابعه (ها، سازماناطلاعات توسط معاونت

  يعموم جلوگيري از تضييع اموال اشخاص و اموال يبرا يسازنهيزمحمايت از توليد و : ٢ راهبرد

 راهكار:

گمرك، بنادر و اموال  يي از قبيلهااموال در حوزه عيياز تض يريمنظور جلوگه حقوق عامه ب اءياح يريگيپ) ١

 ياهنظارت قياز طر وسايل نقليه و انبارهاي كشفيات ضابطينهاي عمومي ي، انبارهاي عمومي، توقفگاهكيتمل

عملكرد  يبنددر خصوص كالاها و اموال رهاشده و رتبه فيتكل نييو تع يپنهان و مورد يهايمستمر و بازرس

 ،كشور لك يدادستان( ساليانه صورتبهو انتشار عمومي گزارش عملكرد قوه قضاييه  حوزه نيها در ادادستان

  مدت)كوتاه -هااستان يكل كشور، دادگستر يازرسسازمان ب

ها با تأكيد بر اجراي گذاري مولد و پيگيري رفع آن) شناسايي ده مانع اصلي در زمينه توليد و سرمايه٢

افزايي با مديران و هماهنگي و هم» هاي اقتصاد مقاومتي در قوه قضاييهدستورالعمل پيگيري اجراي سياست«

 مدت)كوتاه –ها ، دادستاني كل كشور، دادگستري استانمعاونت اولاستاني (اجرايي ملي و 

 تعارض منافع تيريمد :٣ راهبرد

 راهكار:

 تيتعارض منافع با اولو يهاتيموقع ييشناسا قياز طر يعموم يازهاياستفاده از منابع و امت هحق عام اءياح) ١

و ارائه  ياجتماع نيواردات و صادرات، سلامت و تأم ،يسازيخصوص ،ياتيمال ،يو بانك يموضوعات پول

تعارض منافع  تيريمد يبرا يارانحص يهاهيمقررات و رو ن،يحذف قوان اياصلاح  يبرا يشنهاديپ يراهكارها

  مدت)بلند -، معاونت حقوقي و امور مجلسكل كشور يسازمان بازرس( موثر يريگيدر موضوعات مربوط و پ

 هاي اجتماعيهمه ظرفيتعدم استفاده از : ٤ عامل

 حقوق عامه  عيينسبت به تضفرآيند رسيدگي : توسعه مشاركت مردم در راهبرد

 راهكار:
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 يدادرس نييآقانون  )٦٦(مطابق ماده  يمردم ياعلام جرم توسط نهادها ندآيفر ليو تسه يحداكثر ييشناسا) ١

نظام  يطراح ،يو معنو يماد تيامن نيتأم ،يرضروريبا حذف مراحل غ يدادرس ندآيو شركت در فر يفريك

 از وقوع جرم، يريشگيو پ يمعاونت اجتماع( شانيا تيهو يمناسب و در صورت لزوم حفظ محرمانگ يزشيانگ

 مدت)كوتاه -دادستاني كل كشور

  

 مشروع هاييزادآاز يبرخ ايقهيمحدود كردن سل :٢چالش 

 مشروع هايياز آزاد انتيص ي: ضمانت ناكاف١ عامل

 مشروع هاييتبعات محدود كردن آزاد شي: افزاراهبرد

 راهكارها:

محدود كردن  دارتياولو قيبا احصاء مصاد» مشروع يهايآزادحمايت از  حهيلا« بيتصو يريگيو پ ني) تدو١

اقدامات مؤثر  ينيبشيعوامل آن و پ يمجازات مناسب برا نييو شفاف و تع قيمشروع به صورت دق يهايآزاد

كل  ي، دادستانو امور مجلس يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان يو قضائ يو متناسب نظارت

 الملل، بلندمدت)نيكشور، ستاد حقوق بشر و امور ب

گزارش افتيسامانه در جاديبا ا »يمشروع و حفظ حقوق شهروند يهايقانون احترام به آزاد« ياجرا يريگي) پ٢

ها ها و بازداشتگاهزندان ، مراجع انتظامي،دادسراها تيمشروع با اولو يهاينسبت به موارد نقض آزاد يمردم يها

 يدادستان ،يروندو حقوق شه ژهيو يدفتر بازرسقانون ( يها در اجرااستان يدادگستر يبندرتبهايجاد سازوكار و 

 مدت)كوتاه -هااستان ياطلاعات، دادگستر يمركز آمار و فناو ،كل كشور

 تجمعات يقواعد حاكم بر برگزار ابهام در: ٢ عامل

 تجمعات يضوابط برگزار يساز: شفافراهبرد

 راهكار:

قواعد حاكم بر تجمعات  يسازمنظور شفافبه» هاييمايتجمعات و راهپ ينحوه برگزار حهيلا« بيتصو يريگيپ) ١

 يتارهارف قيمصاد نييصدور مجوز، تع يارهايمع ن،يمرتبط در قوان مياز مفاه ريرناپذيتفس فيجمله ارائه تعراز 
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به اعتراض  يدگيرس يمناسب برا ندآيفر ينيبشيتجمع و پ يمجاز برا يهاتجمعات، اماكن و زمان نيمجاز ح

، ستاد حقوق بشر و امور و امور مجلس ي، معاونت حقوقكل كشور يدادستاننسبت به عدم صدور مجوز (

    مدت)انيم -المللبين

 بيان ياز آزاد يناكاف تي: حما٣ عامل

 سازنده و منصفانه ياز نقدها تيحما :راهبرد

 راهكار:

با منتقدان، صاحب نظران،  يو استان يدر سطح ملقوه قضاييه  رانيو مد يمسئولان عال يهانشست يبرگزار) ١

 ترويج گفتمان اصلي قوه قضاييه و منظوره ها و اصحاب رسانه بها و پژوهشكدهشكدهينخبگان، اند ان،يدانشجو

حوزه ( ربطيي و انعكاس به مراجع ذيدرخصوص دستگاه قضا ياصلاح يشنهادهايواسطه نقدها و پياستماع ب

 مدت)تاهكو -ها، دادگستري استانمركز رسانه ،استير

 از متهمان يحقوق برخ عيي: تض٤ عامل

 از تخلف ضابطان يريشگي: پ١ راهبرد

 راهكارها:

 نهيورود، معا ،ياعم از بازرس ضابطان اتياز محل انجام عمل يربرداريو تصو يثبت داده مكان يبرا يريگي) پ١

 تيمكشوفه با رعا اءياش يو نگهدار فيمتهمان و مجرمان، توق يو نگهدار يريصحنه جرم، دستگ يمحل، بررس

لباس ضابطان، خودروها و  ينصب شده رو يهانيدورب قيعفت از طر يجرائم مناف ءبه استثنا يخصوص ميحر

 ،يو حقوق شهروند ژهيو ي، دفتر بازرسكل كشور يدادستانها (نياطلاعات دورب ياماكن مربوط با حفظ محرمانگ

 مدت)انيم -هااستان يدادگستر

 مات،يبودن تصم يرقانونياشخاص نسبت به غ يريو تصو يصوت يهاامكان ارسال گزارش يساز) فراهم٢

با توسعه  يو معنو يماد تيامن نيتأم ت،يهو يضابطان با حفظ محرمانگ فياز انجام وظا يخوددار اياقدامات 

سازمان قضايي نيروهاي مسلح، ، كل كشور يدادستانمردم ( يو آموزش عموم »يمردم يدهسامانه گزارش«

  مدت)انيم -هااستان يدادگسترمركز آمار و فناوري اطلاعات،  ،يو حقوق شهروند ژهيو يرسدفتر باز
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جلب، جلب سيار، ورود به منزل، تفتيش «هاي ) نظارت بر نحوه جلب و دستگيري متهمان از طريق تهيه كاربرگ٣

قانون احترام به «ها با رعايت و الزام به درج جزييات دستورات قضات به ضابطان در كاربرگ» و بازرسي

، دادسراي انتظامي قضات، دفتر بازرسي ويژه اني كل كشوردادست» (هاي مشروع و حفظ حقوق شهرونديآزادي

 مدت)كوتاه -و حقوق شهروندي

  هاو كفالت قيوثا رشيپذ لي: تسه٢ راهبرد

 راهكار:

سهام  ،يموتور هينقل ليوساهاي با ارزش از جمله دارايي با استفاده از همهها و كفالت قيوثا ي) متنوع ساز١

 رش،يپذ ي ارزيابي، اعتبارسنجي،هوشمند برا يطلا با استقرار سازوكارها سيم كارت، ،يبورس، سپرده بانك

 يتيمراجع حاكم ياطلاعات يهاگاهيبه پا يبرخط و آن يدسترس قيها از طرآن يبرخط و آن فيو رفع توق فيتوق

 -هااستان، دادگستري اطلاعات ي، مركز آمار و فناوركل كشور يدادستان( نيمأت يصدور قرار قبول شنهاديو پ

 مدت)كوتاه

مين و ضمانت الكترونيكي از قبيل كفالت و توديع وثيقه با توسعه استفاده از أفراهم نمودن امكان سپردن ت) ٢

ق به صورت برخط و ياطلاعات مربوط به اموال و اعتبار اشخاص متقاضي و ايجاد ظرفيت ارزيابي و توقيف وثا

  )مدتميان -و املاك كشور سازمان ثبت اسنادادستاني كل كشور، د، مركز آمار و فناوري اطلاعاتغيرحضوري (

  نامتناسب  اي يرضروريغ ياز صدور قرارها يريشگي: پ٣ راهبرد

 راهكار:

ضرورت  ثيبه بازداشت از ح يصادره منته ي تأمينهوشمند قرارها يامكان نظارت و بررس يسازفراهم) ١

 اي ليكف يمعرف يبرا يوجود فرصت كاف ن،يمدت بازداشت، تناسب قرار تأم ديتمد ،يمواعد قانون تيصدور، رعا

سامانه «عملكرد قضات دادسراها در  يابيارز هايشاخص عنوانبه هاو لحاظ آن قبل از بازداشت قهيوث عيتود

دادگاه قضات،  يانتظام ي، دادسراكل كشور يدادستان( و ارسال تخلفات به مراجع مربوط »جامع عملكرد قضات

 مدت)انيم -اطلاعات يمركز آمار و فناورعالي انتظامي قضات، 

  به افراد يالخروج: اعلام ممنوع٤ راهبرد

 راهكار:
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سامانه ابلاغ  قياز طر رانيا ياسلام يجمهور يانتظام ياشخاص توسط فرمانده يالخروجممنوع ابلاغ يريگيپ) ١

به همراه درج اطلاعات مرجع  هاانهيخروج شخص در پا تيهمزمان با اعمال ممنوع هييقوه قضا كيالكترون

خروج از  تيممنوع يمنوط شدن اجرا نيهمچن ) قانون گذرنامه و١٦) ماده (٣با رعايت بند ( درخواست دهنده و

، كل كشور يدادستاندر سامانه مذكور ( يحساب كاربر يدر مورد اشخاص دارا هيابلاغ نيا لكشور به ارسا

  مدت)كوتاه -ها، دادگستري استاناطلاعات يمركز آمار و فناور

  يبازداشتگاه يو توسعه فضاها ي: استانداردساز٥راهبرد 

 راهكار:

به  دسترسي جملهشدگان از حقوق بازداشتمنظور رعايت بهها بازداشتگاههاي استانداردتعيين و اجراي  )١

كل كشور،  ي، دادستانكشور يتيو ترب ينيتأمها و اقدامات سازمان زندانمناسب ( يارتباطات و خدمات رفاه

 مدت)ميان -هااستان يدادگستر

  

 هانظرگاهتحت و هااز وقوع تخلفات مأموران بازداشتگاه يريشگي: پ٦ راهبرد

 راهكارها:

 ايشده حقوق افراد بازداشت ترعاي منظوربهها نظرگاهتحت و هابازداشتگاه مأموران رفتار برتوسعه نظارت ) ١

  از طريق:» يمشروع و حفظ حقوق شهروند هاييقانون احترام به آزاد« يتحت نظر و اجرا

  پيگيري ثبت دقيق زمان ورود و خروج متهمان  -

با حفظ روزي صورت شبانه بهها نظرگاهها و تحتبازداشتگاهاز همه فضاي  ريضبط صدا و تصو پيگيري -

  يع نظارتمراج يبرا يدسترس جاداي و هاداده يانگمحرم

) قانون آيين دادرسي كيفري و ٣٣ها بر اساس ماده (ي توسط دادستانموردسرزده و  هاييبازرس تيتقو -

  ها به دادستاني كل كشورارسال مستمر گزارش

 ليو تسه تيهو يبا حفظ محرمانگ هييقوه قضا ياشخاص به مراجع نظارت يدهامكان گزارش يسازفراهم -

  ينگهدار طينسبت به شرا ييبه مراجع قضا تيشكا
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در كل كشور و ارائه پيشنهادها براي  ضابطان هاينظرگاهتحت و هاارائه گزارش مستمر از وضعيت بازداشتگاه -

ها و اقدامات ، سازمان زندانكل كشور يدادستان(قوه قضاييه حداقل دو نوبت در سال  رييسها به ساماندهي آن

 مدت)انيم -هااستان يدادگستر ،يو حقوق شهروند ژهيو يكشور، دفتر بازرس يتيو ترب ينيتأم

سامانه پرونده «آن در  جيدر محل بازداشت و ثبت نتا رشيزمان با پذشده همافراد بازداشت يپزشك نهي) معا٢

 يو انعكاس در پرونده متهم و امكان دسترس ييمراجع قضا يسلسله مراتب يبا امكان دسترس» سلامت كيالكترون

و  ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان) آيين نامه اجرايي ٦٠و اجراي ماده ( پزشكي پرونده به شدهاشتفرد بازد

) ٣٨ند (ج) ماده (و تعامل با سامانه هاي وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي در اجراي بكشور  يتيترب

 يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمزندانسازمان  ،كل كشور يدادستان(مي برنامه هاي توسعه كشور قانون احكام دائ

 ،يو حقوق شهروند ژهيو يدفتر بازرسمركز آمار و فناوري اطلاعات،  كشور، يقانون يپزشك نسازما ،كشور

 مدت)انيم -هااستان يدادگستر

 ياسيقانون جرم س يبه اجرا ي: كم توجه٥ عامل

 ياسيبه جرائم س يدگيرسدر واحد  هيرو جادي: اراهبرد

 راهكار:

منصفه، به صورت  تيأبا حضور ه ياسيمطابق با قانون جرم س ياسيبه جرائم س يدگيدادگاه رس ليتشك )١

 ها دربندي عملكرد دادگستري استاني و رتبهفريك يدادرس نييقانون آ )٣٥٢) و (٣٠٥( و برابر مقررات مواد يعلن

    مدت)كوتاه -هااستان يدادگسترالملل، ستاد حقوق بشر و امور بين ،ياسيس تمعاون( اين حوزه

  
 يبودن اقدامات انجام شده در امور حسب يناكاف :٣ چالش

 زيآممخاطره تياز اطفال و نوجوانان در وضع يحقوق برخ عيي: تضعامل

 از اطفال و نوجوانان در معرض خطر تيو حما ييشناسا تي: تقو١ راهبرد

  راهكار:



 

٤١ 

 ش،ريپذ ،ييشناسا ندآيبر فر يينظارت قضا تيبا تقو »از اطفال و نوجوانان تيقانون حما« ياجرا) تسريع در ١

شوق  يهامجتمع جاديا يريگيپ قياطفال و نوجوانان در معرض خطر از طر يو توانمندساز تيحما ،ينگهدار

 يمردم يهاتيظرفاستفاده از ربط و يذ يهادادستان و با جلب مشاركت دستگاه تيها با محوردر استان يزندگ

 ،ياز وقوع جرم، معاونت راهبرد يريشگيو پ يمعاونت اجتماعوزارت دادگستري، ، كل كشور يدادستان(

 مدت)انيم -هااستان يدادگستر

  سرپرستدو ب سرپرستياز اطفال و نوجوانان ب يتيحما يهاتي: توسعه ظرف٢ راهبرد

 راهكارها:

ز مناسب ا نيگزيجا يهابه خانوادهسرپرست و بدسرپرست بياطفال و نوجوانان  يسرپرست يواگذار ليتسه )١

 يواگذار صيتشخ ينقش مددكاران برا تيتقو ،يمال هايضمانت سازيمتناسب رينظ ياقدامات ديتمه قيطر

 تيرفظ ارتقايمانند  يرستسرپ يهاوهيش يسازسرپرست و متنوع تياحراز صلاح ندآيفر عيو تسر يسرپرست

 يمعاونت اجتماعوزارت دادگستري، ، كل كشور يدادستان( يتوافق يموقت و سرپرست هاييموقت، نگهدار نيام

 )مدتكوتاه –ها، دادگستري استاناز وقوع جرم يريشگيو پ

ن تا زما يدر مراكز نگهدارسرپرست و بدسرپرست بيدختران و پسران  يامكان نگهدار يسازفراهم يريگي) پ٢

وزارت ، كل كشور يدادستانمسئول ( هايتوسط دستگاه و پيگيري اشتغال پسران اشتغال و ازدواج دختران

 كوتاه مدت) -ها، دادگستري استاناز وقوع جرم يريشگيو پ يمعاونت اجتماعدادگستري، 

 ، معلولان و سالمنداناطفال و نوجوانان يواگذار اي يمناسب در خصوص نگهدار ميو اخذ تصم فيتكل نيي) تع٣

كاربرگ اطلاعات سرپرست خانواده  ليشدن سرپرست خانواده با تكم يزندان ايدر معرض خطر قبل از بازداشت 

  )مدتكوتاه -هااستان يدادگستروزارت دادگستري، ، كل كشور يدادستان(

ا و ه) ساماندهي بانك اطلاعات محجورين به منظور نظارت بر مديريت اموال آنان و اقدامات سرپرستان و قيم٤

مركز آمار و فناوري اطلاعات، وزارت ، كل كشور يدادستان(ربط هاي حمايتي ذياشتراك اطلاعات با دستگاه

 )مدتكوتاه -هااستان يدادگستردادگستري، 

  
 يالمللنيدر عرصه ب انيرانيو ا رانيحقوق ا عييتض قيمصاد كثرت :٤ چالش



 

٤٢ 

 يالمللنيدر عرصه بو ايرانيان  رانيحقوق ا عييتض قي: مواجهه نامتناسب با مصاد١ عامل

ر د و ايرانيان رانيحقوق ا يفاياست يبرا ي قضايي و حقوق بشريهاتيهدفمند ظرف تيو هدا عي: تجمراهبرد

 يالمللنيعرصه ب

 راهكارها:

به  »سميترور پيشگيري و مبارزه با حهيلا«و  »يالمللنيب تيابه جنا يدگيرس حهيلا« بيتصو يريگيو پ نيتدو )١

 انياز قربان ييقضا تيو تجاوز و حما ييزدانسل ،يجنگ اتيجنا ت،يبشر هيعل تيابا جنا يمنظور مقابله قانون

، ستاد حقوق بشر و امور مجلس يمعاونت حقوقكشورها ( رياتباع سا ايو  انيرانياعم از ا يالمللنيم بئارتكاب جرا

 بلندمدت) -، وزارت دادگستريالمللنيو امور ب

نظام سلطه و  يبر كشورها ديكشورها با تأك ريمورد ظلم سا يرانيتوسط اشخاص ا تيطرح شكا ليتسه )٢

م محاك نييتع رينظ ياقدامات ديبا تمه يالمللنيب ي خارجي ويو مراجع قضا رانيا ييها در محاكم قضاآن روانيپ

، ستاد حقوق بشر و امور كل كشور يدادستاناحكام صادره ( ياجرا يسازوكارها يسازو فراهم ژهيو يدگيرس

 )مدتانيم -، وزارت دادگستريالمللنيب

 يبراها در خارج از كشور تضييع شده ارايه مشاوره به ايرانياني كه حقوق آن ي ومردم ياز نهادها تيحما )٣

يم، حقوق بشري و هماهنگي اقدامات قضايي براي مقابله با تحر يالمللنيدر مراجع ب تيحضور و طرح شكا

انيم -، وزارت دادگستريالمللنيستاد حقوق بشر و امور ب(هاي شيميايي تروريسم و حمايت از قربانيان سلاح

  مدت)

و  يريگيتوسط دادستان و پ رانيا ييقضا مراجعدر عليه كشورهاي تضييع كننده حقوق ايران ) اقامه دعوا ٤

 يو خسارت وارده به حقوق عموم يمنافع و مصالح مل راجع به اموال، رانيشده ا عيينظارت بر احقاق حقوق تض

سرقت ، ظالمانه يهاميشده، تحربلوكه يهايياموال و دارا ري) نظيفريك يدادرس نييآقانون  ٢٩٠(موضوع ماده 

نيب، ستاد حقوق بشر و امور كل كشور يدادستان( حملات و مداخلات سايبري با منشاء خارجي ي وفرهنگ راثيم

 مدت)انيم -الملل



 

٤٣ 

ستاد حقوق بشر و امور آنان ( يهاخارج از كشور و خانواده يرانيا انياز زندان تينامه نحوه حماوهيش ني) تدو٥

 -يوزارت دادگسترها و اقدامات تأميني و تربيتي كشور، معاونت حقوقي و امور مجلس، سازمان زندان، المللنيب

 مدت)كوتاه

 يخارج از كشور به خدمات حقوق انيرانياز ا يبرخ يدسترس ي: دشوار٢ عامل

 خارج از كشور انيرانيبه ا يخدمات حقوق تسهيل: راهبرد

  راهكار:

) تسهيل دسترسي ايرانيان خارج از كشور به كليه خدمات حقوقي، قضايي و ثبتي از جمله اعطاي وكالت، تصديق ١

هاي نوين و ازدواج و طلاق با استفاده از فناوريگواهي امضا، رسيدگي قضايي، انجام معاملات رسمي و ثبت 

دار ظرفيت سكوهاي بخش خصوصي ارائه خدمات با همكاري مراجع حاكميتي و معرفي اشخاص صلاحيت

ستاد حقوق بشر و هاي جمهوري اسلامي ايران () قانون حمايت خانواده به نمايندگي١٥موضوع تبصره ماده (

 بلندمدت) -وري اطلاعات، سازمان ثبت اسناد و املاك كشور، مركز آمار و فناالمللامور بين

، ستاد حقوق وزارت دادگستري) ايجاد سامانه براي ارائه مشاوره حقوقي و قضايي به ايرانيان خارج از كشور (٢

  مدت)ميان -الملل، مركز وكلا، كارشناسان رسمي و مشاوران خانوادهبشر و امور بين

 توسط يهراسرانيو ا يهراساسلام جيدر حوزه حقوق بشر و ترو رانيا جمهوري اسلامي چهره بي: تخر٣ عامل

 نظام سلطه يكشورها

 يالمللنيدر عرصه ب رانيادستاوردهاي حقوق بشري اسلام و  يحقوق بشر مباني نيي: تب١ راهبرد

 راهكارها:

 يحقوق بشر يمبان نييو تب اسلامينامه حقوق بشر ي، تدوين دانشحقوق بشر اسلام زهيسالانه جا ي) اعطا١

مجامع علمي و تعامل فعال با  از طريقدر حوزه حقوق بشر  رانيا ياسلام يجمهور ياسلام و دستاوردها

 مركز ،المللنيستاد حقوق بشر و امور ب( يالمللنيب خارجي و و مراجع يو تخصص يعموم يهارسانهپژوهشي و 

 مدت)كوتاه – رسانه



 

٤٤ 

 ازحقوق بشر  تيرعا نهياقدامات در زم يبا مستندساز يالمللنيدر مجامع ب ايران هياتهامات ناروا عل) مقابله با ٢

كوتاه -هااستان يدادگسترمركز رسانه،  ،المللنيستاد حقوق بشر و امور بها (به پرونده يدگيرس نديدر فرآجمله 

  مدت)

هاي مربوط و در داخل كشور با همكاري دستگاه) تدوين و انتشار عمومي گزارش ساليانه وضعيت حقوق بشر ٣

  مدت)كوتاه -هااستان يدادگستر ،المللنيستاد حقوق بشر و امور ب(نهادهاي مردمي 

  

  

 حقوق بشر نيدروغ انيفعالانه در مواجهه با مدع كردي: اتخاذ رو٢ راهبرد

 راهكارها:

نظام سلطه و انتشار  يمحور يدر كشورها يفرد يهايو آزاد ضيموارد نقض حقوق بشر، تبع يي) شناسا١

توسعه  و گزارش افراد افتيدر يسازنهيزم رينظ ييها با سازوكارهاحقوق بشر آن تيوضع انهيگزارش سال

ستاد ها (و انتشار آن نيو تدو ياجتماع يهاها و شبكهروزنامه يكاودادهدهي مردمي چند زبانه، سامانه گزارش

 مدت)كوتاه -مركز رسانه ،للالمنيب مورحقوق بشر و ا

 لاز قبي ياقدامات يريگيو پ يهمسو به منظور طراح يمشترك با كشورها ييو قضا يحقوق يسازوكارها جادي) ا٢

 يريگيمرتبط و پ يدر كشورها ييپرونده قضا ليتشك ،يالمللنيب ييو قضا ياقامه دعوا در مجامع حقوق

جبهه مقاومت و  سم،يترور م،يتحر يهادر حوزه ژهيوبه يحقوق بشر يالمللنيموضوعات مشترك در مجامع ب

  مدت)انيم -المللنيستاد حقوق بشر و امور ب( ييايميش يهاسلاح انيقربان

  
   



 

٤٥ 

  ٤و حسن جريان امور ٣نظارت بر اجراي صحيح قوانين :٣مأموريت 

 كل كشور يسازمان بازرس ليتشك قانون موضوع هايمرتبط با دستگاه نياز قوان يناقص برخ ياجرا :١الش چ

 نيقوان حيصح ياجرابراي  يكاف ضمانتعدم : ١ عامل

 نيقوان يها در اجراعملكرد دستگاه تيشفاف ارتقاي: ١ راهبرد

 راهكارها:

ربط يذ يهادستگاه يبندو رتبه يعملكرد تيوضع نيو آخر يقانون فيتكال كپارچهيبرخط و  ،يانتشار عموم )١

كسب و  يصدور مجوزها ليتسه« ،»تيجمع ياز خانواده و جوان تيحما«، »مسكن ديجهش تول« نيقوان يدر اجرا

) و ١٦و مواد (» پاك يهوا«، »يرانيا ياز كالا تيكشور و حما يو خدمات يديحداكثر استفاده از توان تول«، »كار

 تيوضع نيآخر يش عمومو ارائه گزار »كشور ينظام مال يو ارتقا ريرقابت پذ ديرفع موانع تولقانون « )١٧(

 -كل كشور يسازمان بازرس( ربطو گزارش تخلفات احتمالي به مراجع ذي صورت سالانهه مذكور ب نيقوان ياجرا

 مدت) بلند

گزارش سالانه  هئو ارا يمجاز يفضا يعاليو شورا يانقلاب فرهنگ يعاليمصوبات شورا ياجرا نظارت بر )٢

 مدت)كوتاه -كل كشور يسازمان بازرس( ربطبه مراجع ذي

درباره عمده تخلفات حوزه  يآموزش يهادوره يبرگزارپيشگيري از بروز تخلفات مديران جديد از طريق  )٣

 مدت)كوتاه -كل كشور يسازمان بازرس( ربطيذ يتيريمد

  

  

  

                                              
 ) قانون اساسي١٧٤) و اصل (١٦١) قانون اساسي، اصل (١٥٦) اصل (٣بند ( ٣
 ) قانون اساسي١٧٤اصل ( ٤



 

٤٦ 

 نيقوان يتبعات عدم اجرا شي: افزا٢ راهبرد

 راهكار:

دستورالعمل نحوه « يبا اجرا نيقوان يدر اجرا يو اهمال و سهل انگار رانيمد يقانون فيترك وظا يريگيپ) ١

انون ق مندرج در ظرفيت احكامو با استفاده از » از آن يريشگيو كارمندان و پ رانيمد يقانون فيمقابله با ترك وظا

ه قو يسريبه  انهيگزارش سال هئو ارا يقانون مجازات اسلام مپنج تشكيل سازمان بازرسي كل كشور و كتاب

   مدت)كوتاه -كل كشور ي، دادستانكل كشور يسازمان بازرس(ربط و مراجع ذي هييقضا

  
 كل كشور يبازرس سازمان ليتشك قانون موضوع هايبر دستگاه ياز توان نظارت نهيبه ريغ استفاده :٢ چالش

 نظارت قديمي يها: اكتفا به روش١ عامل

 نظارت يبرا نينو يها: استفاده از روشراهبرد

 راهكارها:

 يكالاها نيتأم ،ياتيمال ،يسازيخصوص ،يو بانك يپول يهافسادزا با تمركز بر نظام يبستر اصل ده يي) شناسا١

و مجوزها و  هايكاربر رييو معادن، قاچاق كالا، تغ ياراض يخاص، واگذار لاتيتسه ،يارز دولت ،ياساس

اي برمسئول اجرايي و تقنيني مراجع  زا يريگيصورت سالانه و په معاملات متوسط به بالا ب مانيپ يقراردادها

 مدت) انيم –، معاونت اجتماعي و پيشگيري از وقوع جرم كل كشور يسازمان بازرس(ها اصلاح و رفع آن

ي در تيمراجع حاكم ياطلاعات يهاگاهيبرخط به پا يدسترس يسازفراهم قيها از طرنظارت ي) هوشمندساز٢

پول و اعتبار، اسناد  يهاانيتقاطع اطلاعات جر تاولوي با هااطلاعات آن كاوي و داده قوه قضاييهدولت، مجلس و 

 يگبا هماهن يگلوگاهبر نقاط  ييو قضا يادار رانه،يشگيپ ،يو مدارك و كالا و خدمات و تمركز اقدامات مؤثر نظارت

 مدت)انيم -فناوري اطلاعات ، مركز آمار وكل كشور يسازمان بازرسمرتبط ( ينهادها ييافزاو هم

جشنواره سالانه با  يو رفع تعارض منافع و برگزار تيشفاف ارتقاي نهيدر زم يياجرا يهادستگاه يابي) ارز٣

 مدت)كوتاه -كل كشور يسازمان بازرسبرتر ( يياجرا ياز دستگاه ها ريو تقد يمعرف

 بازرسان فيوظا نهيانجام به ياثر براكم يزشيانگ ي: سازوكارها٢ عامل



 

٤٧ 

 بازرسان يبرا گراجهيعملكرد نت يابي: استقرار نظام ارز١ راهبرد

 راهكار:

 ييهابر شاخص يهمه جانبه عملكرد بازرسان مبتن يابيمنظور ارزه ب» سامانه جامع عملكرد بازرسان« ارتقاي )١

 يساختار ياصلاح يهاشنهاديتحقق پ زانيدر حال اجرا، م يهايبازرس تيگذشته، وضع يهايبازرس جينتا رينظ

 رشيپذ زانيم ،يدگيرس اتحضور در جلس زانيسرعت كشف تخلف، م ،يياجرا يهادر دستگاه ينديو فرا

 يمراجع نظارت يالعاده و موردپنهان، فوق يهايها و بازرسنظارت جيها و نتاها در دادسراها و دادگاهگزارش

بازرسان  يبرا يابيارز جيمشاهده برخط نتا تيبا قابل ،يسازمان يسلسله مراتب يبرخوردار از دسترس هييقوه قضا

از جمله جبران خدمات،  يمنابع انسان يهاافراد در نظام تيوضع نييدر تع انهسام نيا يابيارز جينتا تيو محور

   مدت)كوتاه -كل كشور يسازمان بازرسقرارداد ( ديوانتقال و تمدنقل ،يشغل ارتقاي

 ينظارت يهاتيظرف رياز سا يمندبه بهره يتوجه: كم٣ عامل

 نظارت يبرا يمردم يهاتي: استفاده از ظرف١ راهبرد

 راهكار:

سامانه گزارشگران فساد  جاديربط و ايذ يهااز دستگاه» از گزارشگران فساد تيقانون حما« ياجرا يريگيپ) ١

 يسازمان بازرس(ربط به مراجع ذي قانون يگزارش سالانه اجرا ارسالمندرج در قانون و  يهايژگيبا لحاظ و

 مدت)انيم -، وزارت دادگستريكل كشور

 هابر دادسراها و دادگاه ياز توان نظارت نهيبه ريغ استفاده :٣ چالش

 نظارت يسنت يهااكتفا به روش :عامل

  عملكرد قضات يابي: استقرار نظام ارزراهبرد

  راهكار:

ها در نقاط قوت و ضعف آن نييو تع ييو آراء مراجع قضا ماتيبه تصم يازدهيو امتعملكرد قضات  يابيارز) ١

 :ريملاحظات ز تياستاندارد برخط با رعا يهاكاربرگ



 

٤٨ 

و صدور احكام متناسب، نرخ مصالحه،  ماتياتخاذ تصم ازيعملكرد قضات مانند امت يابيارز يهاشاخص نييتع -

 يارفاق ياستفاده از نهادها زانيمصدور آراي متقن،  ،يو منظم جلسات دادرس يعلن يبرگزار ،يدگيزمان رسمدت

استفاده  زانيم ن،يتأم يقرارها اسبتن زانيم ،يدر مراجع عال ماتيتصم رشيپذ زانيمنجر به اصلاح مجرمان، م

 ياجرادر  تيفيسرعت و ك زانيم ن،ياخذ شهادت شهود و مطلع يهاو كاربرگ يقرار كارشناس يهااز كاربرگ

 قوه يمراجع نظارت يالعاده و موردفوق يهايها و بازرسنظارت جياعلام نظر برخط مراجعان و نتا جياحكام، نتا

 ، معاونتكل كشور يقضات، دادستان يانتظام يكشور، دادگاه عال يعالواني، دقضات يظامانت يدادسرا( هييقضا

 مدت)كوتاه -منابع انساني و امور فرهنگي، مركز حفاظت و اطلاعات

سامانه «كشور در  يعالوانيها و دقضات دادسراها توسط قضات دادگاه ماتيبه تصم يدهازيو امت يابيارز -

 -هااستان يدادگسترمركز آمار و فناوري اطلاعات، كل كشور،  ي، دادستانكشور يعالوانيد» (پرونده تيريمد

 مدت)انيم

كشور در  يعالوانينظر و د ديها توسط قضات دادگاه تجدبه احكام صادره قضات دادگاه يازدهيو امت يابيارز -

 مدت)انيم -هااستان يدادگسترمركز آمار و فناوري اطلاعات، ، كشور يعالوانيد» (پرونده تيريسامانه مد«

از  يبا امكان نظرسنج يسازمان يسلسله مراتب يبرخوردار از دسترس» سامانه جامع عملكرد قضات« جاديا -

 قضات و يبرا يابيارز جيمشاهده برخط نتا تيقابل ت،يهو يمراجعان نسبت به عملكرد قضات با حفظ محرمانگ

 مدت)انيم –، دادسراي انتظامي قضات اطلاعات يمركز آمار و فناور( يكشور يبندو رتبه نيانگيبا م سهيمقا

براساس  يالعاده و موردفوق يهايبازرس يبندتياولو با يفعال مراجع نظارت يهاها و نظارتيبازرس ارتقاي -

 دهيها، چكنظارت يينها جيو انعكاس نتا» سامانه جامع عملكرد قضات«اطلاعات  يكاوحاصل از داده جينتا

ظت و كل كشور، مركز حفا يكشور، دادستان يعالواني، دقضات يانتظام يدادسراها در سامانه فوق (يبازرس

 مدت) انيم -، مركز آمار و فناوري اطلاعاتاطلاعات

 ارتقايانتقال،  و ز جمله نقلاقضات  تيوضع نييتعدر  »سامانه جامع عملكرد قضات« يابيارز جينتااعمال  -

 و يمعاونت منابع انسان معاونت اول،( ييمفاخر دستگاه قضا نييو تع يجبران خدمات، ارائه خدمات رفاه ،يشغل

  مدت)انيم -يو امور عمران يبانيپشت ،يمعاونت مالدادسراي انتظامي قضات،  ،يامور فرهنگ



 

٤٩ 

و جلوگيري از تداخل وظايف در  يهيكارآمدي، هماهنگي و انسجام بخشي مراجع نظارتي قوه قضا ارتقاي -

» يياز مراجع قضا دستورالعمل ساماندهي نظارت و هماهنگي بازرسي«با اجراي اي هاي مستمر و دورهبازرسي

عالي كشور، دادستاني كل كشور، دادسراي ، ديوانمعاونت اول( »سامانه جامع عملكرد قضات«و انعكاس نتايج در 

دفتر بازرسي ويژه و ، مركز آمار و فناوري اطلاعات، مركز حفاظت و اطلاعات، راهبرديانتظامي قضات، معاونت 

  مدت)كوتاه –حقوق شهروندي 

  

   



 

٥٠ 

 ييحدود و مقررات مدون جزا يو اجرا نامجرم ريو مجازات و تعز بيكشف جرم، تعق: ٤مأموريت 
  ٥اسلام

 كشف جرائم يدشوار :١چالش 

  از توان كشف جرم نهيبه ري: استفاده غ١ عامل

 يمجاز يمردم در فضا يروان تياز امن انتي: ص١ راهبرد

 راهكارها:

، و امور مجلس يمعاونت حقوق» (خلاف واقع يمقابله با اطلاعات، اخبار و محتوا« حهيلا بيتصو يريگيپ )١

 بلندمدت) -كل كشور يدادستان

برخورد رسيدگي و در  عيو تسر يمجاز يجامعه در فضا يروان تيجرائم مخل امن شيو پا عيرصد سر )٢

 يدادستان( ربطيضابطان ذ يبا همكار يارسانه يهاتيدر فعال تيمحدود جاديها مانند امتناسب و بازدارنده با آن

 مدت)كوتاه -، مركز رسانهكل كشور

رمزارز،  يرقانونيو فروش غ ديقمار، خر يهاتيمانند سا يمجاز يجرائم فضا يرصد هوشمند و كشف الگوها )٣

هاي دستگاه يها با همكارآن در رسيدگي به پرونده عيسرو ت فروش داروهاي غيرمجاز ،پول يرقانونيانتقال غ

- هكوتا –، معاونت اجتماعي و پيشگيري از وقوع جرم كل كشور يدادستانو ضابطان ( يبانك مركزربط مانند ذي

 مدت)

 يدسترس يبنداستقرار نظام طبقهو  يكاربران و طراح تياحراز هو تيبا اولو يمجاز يفضا يسامانده يريگيپ )٤

كل  يدادستان( مسئول يهادستگاه يبا همكاربر اساس سطح احراز هويت، ميزان مخاطرات و محدويت سني 

 مدت)كوتاه -كشور

) پيگيري الزام سكوهاي خصوصي ارائه خدمات به انجام اقدامات لازم براي پيشگيري از جرائم در فضاي ٥

  مدت)كوتاه –، معاونت اجتماعي و پيشگيري از وقوع جرم دادستاني كل كشورمجازي (

                                              
 ) قانون اساسي١٥٦) اصل (٤بند ( ٥



 

٥١ 

توسعه  اي ومنظور تسريع در كشف و رسيدگي الكترونيكي به جرائم رايانهبه» سامانه مديريت پرونده« ارتقاي )٦

اهاي اي در دادسربستر مناسب براي اشتراك گذاري دانش و تجربيات قضات تحقيق ويژه رسيدگي به جرائم رايانه

 مدت)كوتاه –دادستاني كل كشور مركز آمار و فناوري اطلاعات،سر كشور (سرا

 مشروع ادله ليجرم و تحص ي: كشف تخصص٢ راهبرد

 راهكارها:

آثار  حفظ ،يريكشف، دستگانجام تحقيقات مقدماتي،  نهيدر زم هييقوه قضا فيوظا يدر اجرا عيو تسر ليتسه) ١

احكام  يابلاغ و اجرا قات،يشدن متهمان و مجرمان، انجام تحق ياز فرار و مخف يريجلوگ شناسايي،جرم،  ليو دلا

  از طريق: ييقضا ماتيو تصم

  تدوين و پيگيري تصويب لايحه تشكيل پليس قضايي -

  ) قانون آيين دادرسي كيفري٩٠در اجراي ماده (» مقدماتي واحد تحقيقات«تشكيل  -

  بلندمدت) -كل كشور يو امور مجلس، دادستان ي، معاونت حقوقمعاونت اول(

عملكرد  يابيو ارزضابطان  يافتيدر يضابطان عام و خاص، ثبت برخط مجوزها يتخصص يسنجتي) صلاح٢

 يابيارز جينتا تيو محور» سامانه جامع عملكرد ضابطان« جاديبا ا ييانجام دستورات قضا تيفيبر ك يها مبتنآن

نظارت فعالانه مراجع  وضابطان برتر  ييضابطان، شناسا يضابطان، سطح دسترس تيسامانه در تداوم فعال نيا

 ي، مركز آمار و فناوركل كشور يدادستانمسئول ( يهادستگاه يبر عملكرد ضابطان با همكار يو نظارت يانتظام

 مدت)انيم -هااستان ياطلاعات، دادگستر

اقدام مشترك در  يهاقرارگاه جاديرائم پرتكرار با اضابطان به سمت كشف ج ييافزاو هم يهماهنگ ت،ي) هدا٣

مفاسد مواد مخدر، جرائم خشن و جرائم سازمان يافته، موضوعات  تيبا اولو يو استان ايي، منطقهسطح مل

و تمركز برخورد قاطع با سران  مسئول يهادستگاه يبا همكار تيامن هيعل مئو جرا يمجاز يسرقت، فضااخلاقي، 

 -هااستان يجرم، دادگستر وعاز وق يريشگيو پ ي، معاونت اجتماعكل كشور يدادستان( مجرمانهاي شبكه

 مدت)كوتاه



 

٥٢ 

 يكارشناسان رسم تياستفاده از ظرفمنظور به، »جرم يكشف علم«ي كارشناسي رسميِ رشته تخصص جادي) ا٤

، و امور مجلس يمعاونت حقوقلازم ( يو سازوكارها تيحدود صلاح نييتع و ادله آن با كشف جرمزمينه در 

 مدت)انيم –و مشاوران خانواده يرسم ناسانكل كشور، مركز وكلا، كارش يدادستان

هاي فني نحوه در دسترسي به ادله الكترونيكي و تصويب رويه ليارتباطي جهت تسه يهارساختيز جاديا) ٥

 يريو استنادپذ تيحفظ امن يعمل يراهنماها نيها و اطلاعات كاربران و همچنو ارائه داده فيحفاظت، توق ،ينگهدار

هاي اجتماعي و ارائه در هاي اينترنتي و شبكهبا قابليت استخراج و مستندسازي ادله الكترونيكي پايگاهها داده

  )مدتميان -كل كشور ي، دادستاناطلاعات يمركز آمار و فناور(مراجع قضايي 

 آن يكشف جرم و هوشمندساز نديآفر در نينو يهاياز فناور يريگ: بهره٣ راهبرد

 راهكارها:

 گاهياپ«اطلاعات در  يكاودادهاز طريق جرائم و تخلفات  يريگشكل يلگوهافرآيند كشف جرم با تحليل ا ارتقاي) ١

، اطلاعات مربوط به »پرونده تيريسامانه مد« يهامشتمل بر داده» و نظارت هوشمند يراهبرد تحليليداده 

 انيدانش بن ياهشركت تيبا استفاده از ظرف يتيمراجع حاكم يهاسامانه ريو بزهكاران و اطلاعات سا دگانيدبزه

 تيضابطان با اولو و از توان و تجربه قضات يمندبه منظور بهره يسپارنظام جمع جاديو اصاحب صلاحيت 

مركز آمار و فناوري  ،وركل كش يدادستانمسئول ( يهادستگاه يو اقتصاد كشور با همكار تيموضوعات امن

 مدت)انيم -از وقوع جرم، پژوهشگاه يريشگيو پ يمعاونت اجتماع اطلاعات،

 تيجرائم با اولو يريگشكل ياطلاعات مجرمان و الگوها يكاوبر داده يمتهمان مبتن ييتوان شناسا تي) تقو٢

 يسلسله مراتب يبا دسترس» متهمان ييسامانه شناسا« جاديا قياز طر عيمهم و شاخشن،  افته،يجرائم سازمان

 و ي، معاونت اجتماعكل كشور يتاندادسمسئول ( يهادستگاه يبا همكار هييقوه قضا يو مراجع نظارت يسازمان

 مدت)انيم -هااستان ياطلاعات، دادگستر ياز وقوع جرم، مركز آمار و فناور يريشگيپ

و استفاده  يدرمان ،يانتظام ،يياتصال بر خط به مراجع قضا قيمجرمان و متهمان از طر كيبانك ژنت ارتقاي) ٣

 ي، مركز آمار و فناوركشور يقانون يسازمان پزشكها (دستگاه ريسا كيژنت يهابانك تياز ظرف يحداكثر

 مدت)ميان -كل كشور ياطلاعات، دادستان

 ضابطان به اطلاعات يصدور مجوزها و دسترس نديآفر لي: تسه٤ راهبرد



 

٥٣ 

 راهكار:

 شانيا يبرخط برا ياطلاعات يدسترس يسازو اقدامات ضابطان و فراهم قاتيصدور مجوز تحق يهوشمندساز) ١

كل  يدادستانمسئول ( يهادستگاه يبا همكار» سامانه جامع عملكرد ضابطان«در  ييقضا يكيبا دستور الكترون

   مدت)انيم -هااستان ياطلاعات، دادگستر ي، مركز آمار و فناوركشور

  كشف جرم يهاتيظرف رياز سا يمند: عدم توجه لازم به بهره٢ عامل

 كشف جرم يبرا يمردم يهاتي: استفاده از ظرفراهبرد

 راهكار:

 يبا همكار يمجاز يدر فضابه ويژه جرائم مالي متعدد  دگانيدبزه يامكان اعلام جرائم خُرد دارا يساز) فراهم١

كل  يدادستانشده ( عييمتهمان توسط دادسرا به منظور احقاق حقوق تض بيو تعق اتيشكا عيو تجم يبانك مركز

  مدت)وتاهك -هااستان ياطلاعات، دادگستر ي، مركز آمار و فناوركشور

سازي امكان اعلام گزارش برخط درباره انجام غيرقانوني سقط جنين، نظارت بر توزيع داروهاي سقط ) فراهم٢

سازمان پزشكي  دادستاني كل كشور،بصورت ويژه با همكاري ضابطان ( جنين و پيگيري و برخورد با مجرمان

  مدت)كوتاه -هاقانوني، دادگستري استان

  
  

  

 ي و نظارت بر امور زندانيانفرياحكام ك ياجرا تيفيدر ك ضعف :٢ چالش

 امور زندانيانو مقررات حاكم بر  نيقوان ناقص ي: اجرا١ عامل

 زندانيانمرتبط با حقوق  يهاو بخشنامه هانامهنييآ ي: اِعمال هوشمند، شفاف و برخط اجرا١ راهبرد

 راهكار:



 

٥٤ 

 تيرعاي و زندان طيمتنوع و متناسب با شرا يرساناطلاع يهادر زندان با روش انيزندان فياعلام حقوق و تكال) ١

اسكان، بهداشت،  رينظ ييهادر حوزه انيزندان طيبا شرا هاو بخشنامه هانامهنييبا انطباق هوشمند آ انيحقوق زندان

سامانه هوشمند « ارتقاي قياز طر يارفاق ياز نهادها يو برخوردار يمرخص ،ييبه خدمات قضا يدسترس ت،يامن

) ١١٢و اجراي ماده ( هييقوه قضا يمراجع نظارت و يسازمان يسلسله مراتب يدسترس تيو قابل »مديريت زنداني

 يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندانكشور ( يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندانآيين نامه اجرايي 

 مدت)انيم -هااستان يدادگستر مركز آمار و فناوري اطلاعات، كل كشور، ي، دادستانكشور

 

 زندان كاركناناز وقوع تخلفات  يريشگي: پ٢ راهبرد

 راهكارها:

آيين نامه  )١١٤با اجراي ماده ( هييقوه قضا يتخلفات از درون زندان به مراجع نظارت دهي گزارش ليتسه )١

، ركشو يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان(ها و اقدامات تاميني و تربيتي كشور اجرايي سازمان زندان

 مدت)انيم -هااستان يكل كشور، دادگستر يدادستان

 هاييو استفاده از فناور هانيدورب يو هوشمندساز ياستانداردساز قيطر ازها زندان ريضبط صدا و تصو )٢

 يسلسله مراتب يها و دسترسداده يحقوق محكومان با حفظ محرمانگ ترعاي منظور به شيكنترل و پا نينو

مركز آمار و فناوري ، كشور يتيو ترب ينيو اقدامات تأم هاسازمان زندان( هييقوه قضا يو مراجع نظارت يسازمان

  مدت)انيم -هااستان يكل كشور، دادگستر يدادستاناطلاعات، 

   



 

٥٥ 

  ٦پيشگيري از وقوع جرائم و دعاوي :٥مأموريت 

 اشخاص يتزلزل در روابط حقوق :١چالش 

 قراردادهااز بروز اختلاف در  يريشگيپ ي: كمبود سازوكارها١ عامل

 قرارداد نيطرف يبرا يتقارن اطلاعات جادي: ا١ راهبرد

 راهكارها:

) انجام معاملات و سكيو محاسبه خطر (ر تمعاملاقراردادها و طرف  ياعتبار تيامكان سنجش وضع جادي) ا١

فراهم نمودن امكان استعلام برخط سوابق  قياز طر ياشخاص از جنبه سوابق قضائ نيب يتعاملات مال

رفتار  وعن ها،تيتعدد و تكرار محكوم لياز قب يفريو ك يو اعسار اشخاص در محاكم حقوق يقطع يهاتيمحكوم

اعسار از  تينشده، وضعشده و پرداختپرداخت يمال يهاتيمحكوم زانيم ت،يمحكوم زانينوع و م ،يارتكاب

صورت بهثبت  ياجرا ريتعهدات اشخاص در دوا يفايا تيو وضع يدادرس نهيپرداخت محكوم به و هز

كز آمار مراستعلام شونده ( ديياستعلام كننده و تأ يتبادل اطلاعات پس از تقاضا يمركز مل قياز طر افتهيساختار

 مدت)انيم -سازمان ثبت اسناد و املاك كشورمعاونت اجتماعي و پيشگيري از وقوع جرم، ، اطلاعات يوراو فن

 ليباز ق هينقل ليبه اطلاعات و سوابق وسا گريكدي تيا رضامعامله ب نيطرف يدسترس يسازفراهم يريگي) پ٢

 يفن نهيمعا يو گواه نامه و ضمانت نامهمهيمرتبط، اعتبار انواع ب يهاوكالتنامه ن،يتره ف،يتوق ت،يمالك تيوضع

 قياز طر نيمتعامل تياهلوضعيت و  تيهو لياطلاعات و سوابق اشخاص از قب نيو سوابق خسارات و همچن

امكان  يسازفراهم يريگيپ نيو همچن يها و اطلاعات ملداده تيريقانون مد تيو با رعا يبخش خصوص يسكوها

ا ب ر،ييقابل تغشروط شروط ثابت و  داراي استاندارد يعقد قراردادها بر بستر سكوها مشتمل بر متون قرارداد

 يپس از احراز اجرا گرياخذ ثمن قرارداد و انتقال آن به طرف د امكانشروط و  ييرقضاياحراز و اِعمال غ تيقابل

 ،از وقوع جرم يريشگيو پ يمعاونت اجتماع( كيالكترون يهاچك ايو  يوكالت اي يامان يهاحساب قيتعهدات از طر

 مدت) انيم -اطلاعات، سازمان ثبت اسناد و املاك كشور يمركز آمار و فناور ،يمعاونت راهبرد

                                              
 ) قانون اساسي١٥٦) اصل (٥بند ( ٦
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 و رمنقولياز انجام معامله به اطلاعات و سوابق اموال غ شيمعامله پ نيطرف يدسترس يسازفراهم يريگيپ )٣

ار ك انيپا يپروانه و گواه نيآخر ،يبازداشت، كد پست تيوضع ،يپلاك ثبت ،ياستعلام ثبت لياشخاص از قب

مرتبط با ملك،  يجار يدعاو م،ئ، جرايانجام شده راجع به ملك، بده ياعمال حقوق ت،ياطلاعات مالك ،يساختمان

مشخصات ملك  ريو سا ي) قانون شهردار١٠٠ماده ( ونيسيو كم )٥، كميسيون ماده ()٩٩ماده ( ونيسيكم يآرا

 تيري) قانون مد٧تبادل اطلاعات موضوع ماده ( يمركز مل قياز طر نيمتعامل تيو اهل تياحراز هو نيو همچن

اشخاص  يخصوص ميو حفظ حر يمحرمانگ تيمعامله با رعا نيطرف تيمشروط به رضا ،يها و اطلاعات ملداده

اطلاعات،  ي، مركز آمار و فناوراز وقوع جرم يريشگيو پ يمعاونت اجتماع( يبخش خصوص يسكوها يبرا

  مدت)انيم -سازمان ثبت اسناد و املاك كشور

 ي: احراز و اِعمال هوشمند شروط قرارداد٢ راهبرد

 راهكار:

دارد، استان يمشتمل بر متون قرارداد دييمورد تأ يهاامكان عقد قراردادها بر بستر سامانه يسازفراهم يريگيپ) ١

شروط و امكان اخذ ثمن قرارداد و انتقال آن  يرقضائياحراز و اِعمال غ تيبا قابل ر،ييثابت و قابل تغ نيشروط مع

 ايو  يوكالت اي يامان يهامانند حساب ييهابا استفاده از روش يتعهدات مجر يپس از احراز اجرا گريبه طرف د

 ،از وقوع جرم يريشگيو پ يمعاونت اجتماع( با استفاده از ظرفيت سكوهاي بخش خصوصي كيالكترون يها چك

 مدت)انيم -سازمان ثبت اسناد و املاك كشور

  يخدمات دفاتر اسناد رسم تيفيك تي: تقو٣ راهبرد

  راهكارها:

نامه قانون ) آيين٥٨كل كشور با تصويب و اجراي شيوه نامه موضوع ماده ( بندي دفاتر اسناد رسمي) رتبه١

 ،سازمان ثبت اسناد و املاك كشور(بندي بصورت برخط و آني دفاتر اسناد رسمي و اعلام عمومي نتايج رتبه

 مدت) كوتاه - ارانيكانون سردفتران و دفتر

تر امضاء اسناد توسط سردف نيمعامله ح نيطرف ايه طرف و مقررات مرتبط ب نيمفاد اسناد مربوطه و قوان مي) تفه٢

 )٣٤(بند (پ) ماده  و اجراي ريصدا و تصو به ضبط يو الزام دفاتر اسناد رسم يميانجام آن در اسناد تنظ درجو 

در  سردفتر علاوه بر طرف معامله يبرا در نظام تخلفات تيمسئول بينيپيشو  ينامه قانون دفاتر اسناد رسمنييآ
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ت و مقررا نيبا اصلاح قوان ،امضاء اسناد در صورت عدم ضبط ندآيگرفته در فر ورتص ريتقص ايقبال قصور 

ها، كانون سردفتران استان يو امور مجلس، دادگستر ي، معاونت حقوقسازمان ثبت اسناد و املاك كشورمرتبط (

  بلندمدت) - ارانيو دفتر

 نامه در مورد اشخاص موضوع ماده ميّو متن ق ميّق يتياطلاعات هو يامكان استعلام برخط و آن يسازفراهم )٣

 يراب دادستان از يكيالكترون هيديتائ اخذامكان  يسازفراهم نيهمچن و يقانون دفاتر اسناد رسم نامهنييآ) ٤٣(

 و آمار مركز( اسناد ريسا اي رمنقوليغ معاملات در اسناد كيالكترونسامانه ثبت  قيطر از يدفاتر اسناد رسم

 مدت) ميان - اراني، سازمان ثبت اسناد و املاك كشور، كانون سردفتران و دفتراطلاعات يفناور

اطلاعات مؤثر در  يمشتمل بر ثبت تمام يو حقوق يقياشخاص حق يو برخط دفاتر تجار يكي) ثبت الكترون٤

 هيدر كل يمثابه سند رسم شدن آن بهشناخته تيو به رسم ياجتماع نيتام مهيب ،ياتياختلافات مال ،يدعاو يريگيپ

 يياجرا يهادستگاه يبا همكار ياتيمال مورو ادارات ا يياز جمله مراجع قضا يبردار از دفاتر تجارمراجع بهره

  مدت)انيم -سازمان ثبت اسناد و املاك كشورمسئول (

و ازدواج و طلاق و  ياسناد رسم اندفتري عليه سرطعرقيغ يا حكم يحكم قطع، فرخواستيك) دريافت برخط ٥

و همچنين تصميم يا راي مرجع قضايي مبني بر رفع اتهام از اشخاص مذكور بلافاصله پس از صدور  ارانيدفتر

سازمان () قانون دفاتر اسناد رسمي ١٣و همچنين تعليق اشخاص مذكور و تعيين كفيل بصورت آني مطابق ماده (

  مدت) بلند - ارانيكانون سردفتران و دفتر مركز آمار و فناوري اطلاعات،، ك كشورثبت اسناد و املا
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 يبه خدمات حقوق يعموم يدسترس ي: دشوار٢ عامل

 يخدمات حقوق تيو تقو لي: تسهراهبرد

 راهكارها:

 ميمشاوره در تنظ رينظ يبه خدمات حقوق يعموم يدسترس لتسهي منظوربه يحقوق يافزارهاتوسعه نرم )١

 يكاوصادره در موارد اختلاف با توجه به داده يحكم احتمال ينيبشيو پ ييو قضا ياسناد ثبت ميقرارداد، تنظ

 يهايدسترس يسازفراهم قيطر زا يو هوش مصنوع نينو يهايبر فناور يمشابه مبتن يهااطلاعات پرونده

و  يمركز وكلا، كارشناسان رسم، معاونت حقوقي و امور مجلس( يبخش خصوص يسكوها يلازم برا ياطلاعات

 مدت) انيم -اطلاعات يمركز آمار و فناوركانون وكلاي دادگستري، مشاوران خانواده، 

و كارشناسان  يدادگستر ياعم از وكلا يارائه دهندگان خدمات حقوق يو برخط اطلاعات عملكرد يانتشار عموم )٢

حضور  زانيها، ممحرمانه پرونده يها بدون درج محتواآنها و موضوعات تعداد پرونده لياز قب يدادگستر يرسم

ها و تعداد و موضوعات دادخواست ،يدولتو حقوق  اتيپرداخت مال ،يسابقه تخلف انتظام ،يدگيدر جلسات رس

وكلا  يبندعملكرد و رتبه تيسامانه شفاف« جاديقراردادها با ا تيثبت شده و اعلام وضع حيصح حيو لوا هاهيشكوائ

 تيهر پرونده و امكان شكا انينفعان در پايو ذ نيجهت اخذ نظرات موكل يندآيفر ينيبشيبا پ »يشناسان رسمو كار

اطلاعات،  ي، مركز آمار و فناورو امور مجلس يمعاونت حقوق( يگزارش تخلفات و اي ارشناسك اي لياز وك

كانون  ،يدادگستر يو مشاوران خانواده، كانون وكلا يها، مركز وكلا، كارشناسان رسماستان يدادگستر

 )مدتانيم -يكارشناسان رسم

 ،ياسناد رسم ارانيمشاوران خانواده، سردفتران و دفتر ،يدادگستر يوكلا، كارشناسان رسم رشيپذ )٣

به  ايو حرفه يعلم ،يعموم سنجيتيگران براساس صلاحيانجيسردفتران دفاتر ازدواج و طلاق، داوران و م

م آزمون سالانه و اعلا يزاربرگ قياز طر يعدد تيسقف ظرف نييضوابط لازم و بدون تع نييبا تع يصورت رقابت

و صدور  يو عمل يعلم ياخذ استعلامات و كارآموز نش،يمراحل جذب و گز كاهش زمانآزمون و  يينها جينتا

، و امور مجلس يمعاونت حقوق( »و كارقانون تسهيل صدور مجوزهاي كسب «با رعايت ابلاغ مربوطه  ايپروانه 

كانون  نواده،و مشاوران خا يمركز وكلا، كارشناسان رسممركز حل اختلاف، سازمان ثبت اسناد و املاك كشور، 

 مدت)كوتاه -ي، كانون سردفتران و دفتريارانكانون كارشناسان رسم ،يدادگستر يوكلا
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مركز وكلا، (هاي تخصصي لازم با ارائه آموزش هاي پركاربرددر حوزه يخدمات وكالت تخصصتوسعه  )٤

 بلندمدت) -يدادگستر يكانون وكلا ،و مشاوران خانواده يرسم كارشناسان

و  نيبا اصلاح قوان يدر مراجع قضائ يامكان وكالت، طرح دعوا و دفاع توسط مؤسسات حقوق سازيفراهم )٥

 بلندمدت) -و امور مجلس يمعاونت حقوقمقررات مرتبط (

و  يرسم يآموزش كارآموزان وكالت، كارشناس ارتقايبه منظور  »يسامانه جامع كارآموز« ياندازراه )٦

 افتيلازم را در يهاو به صورت برخط بتوانند آموزش يكيزيكه داوطلبان با حداقل حضور ف يابه گونه يسردفتر

امور  هيآن كل قينموده و از طر يذاررا بارگ زملا يهاها و جلسات دادگاه شركت كرده، گزارشنموده، در آزمون

معاونت منابع انساني و امور  ،و امور مجلس يمعاونت حقوقكنند ( يريگيخود را پ يكارآموز فيمربوط به وظا

و مشاوران  يمركز وكلا، كارشناسان رسم ها،دادگستري استان ،سازمان ثبت اسناد و املاك كشورفرهنگي، 

 مدت)انيم -يكانون كارشناسان رسم ،يدادگستر يخانواده، كانون وكلا

نامه، مجوز، پروانه، اجازه لياز قب يكيرالكترونيو غ يكيابطال، لغو و توسعه هر نوع اجازه الكترون د،يصدور، تمد )٧

شروع، ادامه، توسعه  يكه برا ياستعلام ايهر نوع سند  نيمصوبه و همچن اي هيديئجواز، نماد، موافقت، تأ ،يگواه

 پروانه ليشود از قبيتابعه آن صادر م يهاها و دستگاهه، سازمانييقوه قضا ياز سو تيانحلال هرگونه فعال اي

مجوز ثبت  ،يمجوز ثبت علامت و نشان تجار ،يگريانجيپروانه م ،يوكالت، پروانه وكالت، پروانه داور يكارآموز

 يپروانه كارشناس ،ياسناد رسم يلاغ سردفتراب ،يدادگستر يمجوز ثبت اختراع، مجوز ترجمه رسم ،يطرح صنعت

 يمجوزها يدرگاه مل قياز طر و منحصراً يكيو پروانه مشاوره خانواده به صورت الكترون يدادگستر يرسم

مركز سازمان ثبت اسناد و املاك كشور، مركز حل اختلاف،  ،و امور مجلس يمعاونت حقوق، معاونت اولكشور (

وكلا، كارشناسان رسمي و مشاوران خانواده، كانون وكلاي دادگستري، كانون  ، مركزاطلاعات يآمار و فناور

 مدت)كوتاه – كارشناسان رسمي

ثبت احوال، ثبت اسناد و املاك،  ،يپرتكرار در مراكز آموزش يالزام مراجع صدور مدارك رسم يبرا يريگيپ )٨

 يهازبانزبان فارسي و استاندارد به  يهاببه صدور مدارك در قال ياستخدام يو ادار يبانك ،يبهداشت ،يانتظام

معاونت (با اصلاح قوانين و مقررات مرتبط برخط  ييآزمايراست تياشخاص با قابل يدر صورت تقاضا يخارج

 مدت)بلند -امور مجلس و يحقوق
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 يجرائم و دعاو يريگشكل يدر حذف عوامل اصل ضعف :٢ چالش

 يجرائم و دعاو يريگشكل يكامل عوامل اصل يي: عدم شناسا١ عامل

 يجرائم و دعاو يريگشكل يعوامل اصل ييشناسا نديآفر ي: هوشمندسازراهبرد

 راهكارها:

 سازييكسانبا  يو نظارت يانتظام ،ييقضا يهابه دستگاه يورود يهاداده يثبت هوشمند، برخط و آن )١

كاربرگ استاندارد  جاديو ا» پرونده تيريسامانه مد«در  يو دعاو مئجرا نياستاندارد منطبق با عناو يهاكاربرگ

معاونت ناقص ( يهاگزارش رسالاز ا يريها به دادسراها و جلوگياز كلانتر يارسال اطلاعات ضرور يبرا

 مدت)كوتاه -اطلاعات ي، مركز آمار و فناوراز وقوع جرم يريشگيو پ ياجتماع

 دارتيعنوان اولو كيدر سطح كشور و  يجرائم و دعاو دارتيعنوان اولو دهبروز  يعوامل اصل ييشناسا )٢

و » پرونده تيريسامانه مد«اطلاعات موجود در  يكاوبا داده انهيصورت سالهدر سطح استان ب يجرائم و دعاو

 انيبندانش هايشركت و يو جلب مشاركت مراكز علم يو نظارت يانتظام يهادستگاه ريبه سا ياطلاعات ورود

اطلاعات،  ي، مركز آمار و فناوراز وقوع جرم يريشگيو پ يمعاونت اجتماعاطلاعات ( ليدر تحلحيت صاحب صلا

 مدت)كوتاه -هااستان يدادگستر

  

-توجهي به ظرفيتو دعاوي و كم جرائم يريگشكل ياصلغيرمنسجم بودن اقدامات براي حذف عوامل  :٢ عامل

 هاي دروني و بيروني قوه قضاييه 

 يجرائم و دعاو يريگشكل يحذف عوامل اصل يبرا هاتيظرف يهدفمند تمام تيو هدا يبخشانسجام: راهبرد

 راهكارها:

در سطح  يجرائم و دعاو دارتيعنوان اولوده  يبرا يبروز جرائم و دعاو يرفع عوامل اصل يراهكارها نييتع) ١

و تصويب راهكارها در  ها به صورت سالانهدر سطح استان يجرائم و دعاو دارتيعنوان اولو كيكشور و 



 

٦١ 

متناسب با هر راهكار و  يياجرا يهادستگاه يقانون يهاتياحصاء ظرفو » عالي پيشگيري از وقوع جرمشوراي«

با  »جرم عاز وقو يريشگيپ يعاليشورا«مصوبات  يمرتبط درخصوص اجرا يياجرا يهااز دستگاه يريگيپ

كرد و نظارت بر هزينه مصوبات يها در اجرادستگاه يبندو اعلام رتبه هييقوه قضا يرتمراجع نظا يهمكار

ها و لوايح مطرح از جنبه افزايش جرائم و دعاوي و و بررسي طرح هاهاي پيشگيري دستگاهاعتبارات برنامه

اطلاعات، سازمان  يمركز آمار و فناور از وقوع جرم، يريشگيو پ يمعاونت اجتماع(ربط انعكاس به مراجع ذي

 )مدتانيم -هااستان يكل كشور، دادگستر يبازرس

 قيدق ي) با بررسيرالشاكيمتعدد (كث خواهان و شاكي يدارا يجرائم و دعاو يريروند شكل گ ليتحلرصد و ) ٢

وجوه عموم  يفروش خودرو، مسكن و جمع آور شيپ يهاپرونده در هر كدام از حوزه يكصدحداقل  انهيسال

 يريشگيو پ ياجتماع اونتمعها (از آن يريشگيپ ياقدامات لازم برا يريگيو پ ياصلاح يراهكارها هيمردم و ارا

  مدت)انمي – ، پژوهشگاهاز وقوع جرم

وجوه  يفروش خودرو، مسكن و جمع آور شيپ يهاحوزههاي مربوط به تبليغات در ) رصد و پيگيري آگهي٣

، كل كشور يدادستان( هاي جمعيدستانه و پيشگيري از وقوع كلاهبرداريانجام اقدامات پيشمنظور به عموم مردم

  مدت)انيم -ها، دادگستري استاناز وقوع جرم يريشگيو پ يمعاونت اجتماع

 يياجرا يهامشترك با دستگاه يهاأتيه ليتشك از طريق يعدالت ادار وانيبه دها ورود شكوائيهاز  يريشگي) پ٤

- مرتبط و انجام اطلاع يهاهيمقررات و رو ن،ياصلاح قوان يريگيو پ يشناسبيو آس يبررسبه منظور مسئول 

) قانون ديوان ١١٣و اجراي ماده ( تيشكا زانيم نيشتريب يدارا ييدستگاه اجرا ده تيبا اولو يعموم يرسان

 مدت)كوتاه -يعدالت ادار وانيد( عدالت اداري

 اي طرفهكيمعادل آن با  يمخابرات يهاشناسه ايتلفن همراه  يهاكارتمياز وقوع جرائم مرتبط با س يريشگي) پ٥

در طول مدت  انيزندانشده از كشور، اقامت موقت خارج يدارا يرانيراياتباع غ يهاكارتميمسدود كردن س

 يانونتوسط مالك ق فيتكل نييتا زمان تع انيتوفشده و م ليتعط اي افتهيانحلال  يحضور در زندان، اشخاص حقوق

 )مدتانيم -هااستان ي، دادگستراز وقوع جرم يريشگيو پ يمعاونت اجتماع(

رساني عمومي موقعيت اطلاعو  ييدر هر حوزه قضا يرانندگ زياصلاح نقاط حادثه خ كاهش تصادفات با يريگي) پ٦

د نصب مانن ينظارت يابزارها يريرانندگان پرخطر و بكارگ يبرا يپلكان مهيجر نييتع يريگيپمكاني آن نقاط و 
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تري ، دادگساز وقوع جرم يريشگيو پ ي، معاونت اجتماعكل كشور يدادستان( هينقل ليدر وسا عيثبت وقا نيدورب

  مدت)انيم -هااستان

  

 بودن تبعات ارتكاب جرم ناكافي :٣ چالش

 هامجازات يبازدارندگ تي: عدم كفاعامل

 مؤثر و متنوع نمودن مجازات ها متناسب با نوع جرائم: راهبرد

 راهكارها:

 ونيليم دويستخرد كمتر از  يهابه منظور كاهش سرقت »يريقانون كاهش مجازات حبس تعز«اصلاح  يريگيپ )١
 -كل كشور ي، دادستانو امور مجلس يمعاونت حقوق» (گذشت رقابليغ« قيموارد به عنوان مصاد نيو اعلام ا الير

 بلندمدت)

 افتيدر بورس، در تيثبت شركت، فعال رينظ ييهادار در حوزهمدت يو اجتماع ياقتصاد يهاتياِعمال محدود )٢
متناسب  يو تبع يعنوان مجازات اصلبه يدولت اي يعموم يهابخش يازهاياز منابع و امت يبرخوردار لات،يتسه

 -و امور مجلس يمعاونت حقوقمرتبط ( رراتو مق نيا اصلاح قوانب يموضوعات اقتصاد تيبا نوع جرائم با اولو
 بلندمدت)

آن  يروزرسانهفرمول مناسب و ب نييثابت به واحد بروز شونده با تع مقداراز  ينقد يجزا نييتع يمبنا رييتغ )٣
و مقررات مرتبط  نيبا اصلاح قوان» ييهوشمند قضا اريدست«كشور و اِعمال آن در  يبراساس نرخ تورم اعلام

 )مدتانيم -اطلاعات يفناورمركز آمار و  ،يوزارت دادگستر ،و امور مجلس يمعاونت حقوق(

 يمجازات مناسب برا نييتعانگاري و اي به منظور تسريع دادرسي و جرمپيگيري اصلاح قانون جرائم رايانه) ٤
و  يمعاونت حقوقو مقررات مرتبط ( نيقوانبا اصلاح فضاي مجازي مجرمانه نوظهور در  يها و رفتارهادهيپد

  بلندمدت) -از وقوع جرم يريشگيو پ يكل كشور، معاونت اجتماع ي، دادستانامور مجلس
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  ٧اصلاح مجرمان :٦مأموريت 

 مؤثر بر اصلاح مجرمان ريغ ييقضا ماتيتصم يصدور برخ :١چالش 

 مؤثر بر اصلاح مجرمان ييقضا ماتيصدور تصم يندهاآي: نقص در فرعامل

 مؤثر بر اصلاح مجرمان يقضائ ماتيصدور تصم لي: تسه١ راهبرد

 راهكارها:

 يهاگاهيبرخط به پا يدسترس يسازبا استفاده از فراهم »متهم تيپرونده شخص ليدستورالعمل تشك« ياجرا) ١

برخط،  يشناس تيشخص يهاآزمون ت،يشخص صيتشخ نينو يهايفناور ،يتيمراجع حاكم ياطلاعات

 تيپرونده شخصروزرساني اطلاعات و به ليبا الزام به تكم دييها به مراكز مورد تأآزمون ياجرا يسپاربرون

 اريدست«حكم مؤثر بر اصلاح مجرمان در  شنهاديو پها در تمامي مراحل رسيدگي توسط مراجع قضايي و زندان

ها و اقدامات تأميني و سازمان زنداناطلاعات،  يفناور، مركز آمار و كل كشور يدادستان( »ييهوشمند قضا

 مدت)انيم -هااستان يدادگسترتربيتي كشور، 

 و بيتعق قيصدور حكم، تعل قيحبس، تعو نيگزيجا يهااز جمله مجازات يارفاق ي) استفاده اثربخش از نهادها٢

و  كيتحت مراقبت الكترون يات و آزادتوقف موقت مجاز اي ديمجازات، تشد ليتبد اي فيمجازات، عفو، تخف ياجرا

 هارساختيز جاديا ،يمردم ينهادها ينيآفرامكان نقش يسازروزآمد با فراهم غيركيفري مؤثر و هايرااج ضمانت

 جينتا يابيارز ريپذسنجش يهاشاخص يطراح ،يارفاق ياِعمال نهادها ندآيفر فيلازم از جمله تعر يو سازوكارها

مشتمل بر  »يارفاق ياطلاعات نهادها انهسام« جاديمتناسب و ا يساختار سازمان جادياصلاح مجرمان، ا يآن برا

و  رندهيپذ يها و نهادهادستگاه تيصادره مناسب، ظرف ياز جمله اطلاعات افراد مشمول، نوع نهاد ارفاق يموارد

هاي دامنه عناوين مشمول مجازات و افزايشافراد  تيمنظور رصد مستمر وضعاقدامات انجام شده به جهينت

و امور مجلس، مركز آمار  ي، معاونت حقوقكل كشور يدادستانو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوانجايگزين حبس 

  بلندمدت) -ها، دادگستري استاناز وقوع جرم يريشگيو پ ياطلاعات، معاونت اجتماع يو فناور

                                              
 ) قانون اساسي١٥٦) اصل (٥بند ( ٧
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 نيمقررات مذكور در قوان ياجرا زانيم يابيبا هدف ارز »انيزندان تيوضع يسراسر شيطرح پا«سالانه  ياجرا) ٣

وضع موجود و  يشناسبيكشور، آس يتيو ترب ينيمأها و اقدامات تسازمان زندان يينامه اجرانييو آ يفريك

 ياستاندارد برا يهاكاربرگ ليبا تكم يهروندحقوق ش ارتقايو  يارفاق يدر اعمال نهادها مؤثر ياتخاذ راهكارها

 ،كشور يتيو ترب ينيمأها و اقدامات تسازمان زندان( »سامانه هوشمند مديريت زنداني«در  انيهر كدام از زندان

  مدت)كوتاه -هااستان يكل كشور، دادگستر يدادستان

 درخواستبا قابليت ثبت » سامانه عفو و بخشودگي«سازي و تسهيل فرآيند درخواست عفو با ايجاد ) شفاف٤

بندي زندان، كميسيون عفو دادگستري استان، كميسيون مركزي و مستقيم متقاضيان، درج نظرات شوراي طبقه

رساني مناسب به متقاضيان در خصوص دلايل ها و اطلاعقوه قضاييه، اعلام نتيجه به دادگستري استان رييس

  مدت) ميان -لاعات، مركز آمار و فناوري اطمعاونت قضاييمخالفت با درخواست عفو (

 مؤثر بر اصلاح مجرمان ييقضا ماتيقضات به صدور تصم بي: ترغ٢ راهبرد

 راهكار:

منجر به اصلاح  يارفاق يبر نهادها ياز قضات برتر در صدور آراء مبتن ريجشنواره سالانه تقد يبرگزار )١

قضات،  يانتظام يدادسرا ،منابع انساني و امور فرهنگيمعاونت (با طراحي نظام انگيزشي مناسب مجرمان 

  مدت)كوتاه -هادادگستري استان

  

  يمحدود اقدامات اصلاح ياثربخش :٢ چالش

 اصلاح مجرمان ندآيبا فر تياصلاح و ترب هايبرنامه ي: نامتناسب بودن برخ١ عامل

 يو اقتصاد ياجتماع ،يفرهنگ سلامت، ،يتيترب ديجد يها: استقرار نظامراهبرد

 :راهكارها

 يهابرنامه يبا طراحهاي اصلاح و تربيت و مددجويان كانون زندانيان كردنياصلاح رفتار و بازاجتماع) ١

 افتيدر زندان از جمله در يزندگ تيفيك ارتقايامكان  يسازو فراهم ينيد يهابر آموزه يمبتن يتيو ترب ياصلاح

 يهاهممشاركت در برنا زانيبه ضوابط، م انيزندان يبنديپا زانيبر م يمبتن يخدمات و استفاده از ارفاقات قانون
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دون و ب »سامانه هوشمند مديريت زنداني«در  ياعتبارسنج جيو نحوه رفتار در زندان بر اساس نتا تياصلاح و ترب

 يتان، دادسكشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندانقبل از ورود به زندان ( شانيا تيدر نظر گرفتن وضع

 )مدتانيم -هااستان يكل كشور، دادگستر

رونده پ ليتكم قيو از طر انيزندان تيبر منشأ جرم و شخص يمبتن انيزندان بنديطرح طبقه يو اجرا ي) بازطراح٢

 يهاآزمون ت،يشخص صيتشخ نينو يهايمتهمان، فناور تيپرونده شخص جيبا استفاده از نتا انيزندان تيشخص

 ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان( دييها به مراكز مورد تأآزمون ياجرا يسپاربرخط و برون يشناس تيشخص

 )مدتانيم -هااستان ي، دادگستركشور يتيو ترب

 نهيمناسب در زم يهاو ارائه طرح ديجد يهايپردازدهيمنظور اه ب يو معمار يمسابقات مهندس ي) برگزار٣

 يفضاها يطراح كردياماكن موجود با رو يبازمهندس زيو ن دياماكن جد يزندان در طراح يفضاها يمعمار

 مدت )كوتاه -كشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان( ريپذاصلاح

ول از پ افتيسقف در يمحدودساز رينظ ييهابر مؤلفه يدر زندان مبتن انيزندان يبرا ديجد ي) استقرار نظام مال٤

افزوده در زندان و امكان انتقال آن به خانواده از كسب و كار و خلق ارزش انيزندان، كسب درآمد زندان رونيب

 نايمستمر زندان يو اعتبارسنج انيبه زندان ميمستق اعتبار ماليبه صورت  هانهياز هز يبرخ صيتخص خود،

ا و هسازمان زندان( ياعتبارسنج جيبر اساس نتا يليبه خدمات تكم يدسترس جاديو ا يبراساس سوابق عملكرد

 مدت)انيم -كشور يتيو ترب ينياقدامات تأم

 يروابط اجتماع مياصلاح مجرمان و ترم يموفق برا يفرهنگ يهاو مجموعه يمردم ي) جلب مشاركت نهادها٥

 اثربخش و يالگوها جيو ترو ييرقابت، شناسا جاديا ريمتناسب نظ يزشيانگ يهانظام يبا طراح انيسالم زندان

 يزندان به جلب مشاركت نهادها سئولانم بيبرتر و ترغ ياز الگوها ريو تقد يابيجشنواره سالانه ارزش يبرگزار

از وقوع  يريشگيو پ ي، معاونت اجتماعكشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان( يتيو حاكم يمردم

  مدت)كوتاه -جرم

سامانه اقدامات «ها و ايجاد شفافيت و جلب مشاركت حداكثري مردم از طريق ايجاد ) هدفمندسازي حمايت٦

سازمان ( كشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان) آيين نامه اجرايي ١٦٦با اجراي ماده (» حمايتي

 مدت)كوتاه -كشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمزندان
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 نانياطم يقانون مبارزه با مواد مخدر برا )١٦) و (١٥مواد (معتادان موضوع  ينگهدار يها) نظارت مؤثر بر كمپ٧

و  ياقدامات درمان ريمؤثر نظ ياصلاح يهابرنامه ياجرا يريگيبا پ ادياز عدم بازگشت معتادان به چرخه اعت

    بلندمدت) - هااستان ي، دادگستركل كشور يدادستان( يمددكار

 اصلاح مجرمان ندآيمشاركت در فر يمسئولان و كاركنان زندان برا يكم برخ زهي: انگ٢ عامل

 مسئولان و و كاركنان زندان  يبرا جهيبر نت يعملكرد مبتن يابي: استقرار نظام ارزراهبرد

 راهكار:

 انزيحكم، م ياجرا تيفيو ك تيكم رينظ ييهابر شاخص يعملكرد مسئولان و كاركنان زندان مبتن يابي) ارز١

 يمردم يجلب مشاركت نهادها ان،يزندان يبندطرح طبقه يو اشتغال محكومان، اجرا يآموزدر حرفه ياثربخش

اصلاح باورها، انجام اقدامات  يابر يفرهنگ ياصلاح مجرمان و صلح و سازش، جلب مشاركت نهادها ندآيدر فر

 يالعاده و موردپنهان، فوق يهايها و بازرسنظارت جينتامراجعان و و  انياعلام نظر برخط زندان جينتا ،يتيترب

 يبرخوردار از دسترس »كاركنان زندانسامانه جامع عملكرد مسئولان و « جاديبا ا هييقوه قضا يمراجع نظارت

و  انكاركن يبرا يابيارز جيمشاهده برخط نتا تيبا قابل ه،ييقوه قضا يو مراجع نظارت يسازمان يسلسله مراتب

از جمله جبران خدمات،  يمنابع انسان يهاافراد در نظام تيوضع نييسامانه در تع نيا يابيارز جينتا تيمحور

ها و اقدامات سازمان زندان) آيين نامه اجرايي ٣٤٠و اجراي ماده (قرارداد  ديوانتقال و تمدنقل ،يشغل ارتقاي

    دت)مانيم -كل كشور ي، دادستانكشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندانكشور ( يتيو ترب ينيتأم

  

  

 انيزندان دارياشتغال پا يمناسب برا نهي: فقدان زم٣عامل

 محصولات يابيو بازار يحرفه آموز ،يمال نيتأم رهيزنج ليبا تكم اني: توسعه نظام اشتغال زندانراهبرد

 راهكارها:
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ر ب يمبتن يخرد و خانگ كارهاي توسعه كسب و تيبا محور انيو اشتغال زندان يآموزدر نظام حرفه ي) بازنگر١

 نزندا از خارج كاربازار تقاضاي با هاآن تيحرفه فعال انيم يارتباط حداكثر يو برقرار شانيا يفرد هايتيقابل

 ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان( يمجاز يفضا يهاتياستفاده از ظرف تيبا اولو انيزندان داتيتول ياببازاري و

 مدت)انيم -هااستان يدادگستر ان،يتعاون زندان ادي، بنكشور يتيو ترب

به مشاركت فعال در كاركنان زندان  بيو ترغ انيزندان يبرا بخشزهي) استقرار نظام جبران خدمات عادلانه و انگ٢

ها انسازمان زند( شانيدر زندان به ا ياقتصاد تيافزوده فعالارزش شياز افزا يبخش صيبا تخص انياشتغال زندان

 مدت)انيم -انيتعاون زندان ادي، بنكشور يتيو ترب ينياقدامات تأمو 

در  ياجتماع نانيو كارآفر يدولت ،يخصوص ،يتعاون يهاشركت ،يمردم ينهادها تيامكان فعال يساز) فراهم٣

 اديبا بن يرقابت يفضا جاديدر داخل و خارج از زندان و ا يو خدمات ياقتصاد ،يديو اداره مؤسسات تول جاديا

كشور  يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان) آيين نامه اجرايي ١٧٦) و (١٧٥و اجراي مواد ( انيتعاون زندان

 مدت)انيم -هااستان يدادگستر ان،يتعاون زندان ادي، بنكشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان(

 يگاهكار يو مشاركت در توسعه فضا انياشتغال زندان جاديبا تمركز بر ا انيتعاون زندان اديبن كردي) اصلاح رو٤

 در يچابك ساز اد،يعملكرد بن يابيارز يياز اشتغال به عنوان شاخص نها انيدرآمد زندان زانيم نييزندان و تع

به موضوع  ندهيآن در حال و آ يدرآمدهاو مازاد  داتيمنافع، عا يتمام صيو تخص يحوزه منابع انسان

 اديبن( انيزندان ياشتغال برا جاديا قيمنحصراً از طر اديبن نيو كسب درآمد ا انيو اشتغال زندان يآموزحرفه

 مدت)انيم -كشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان ،انيتعاون زندان

فرمان حضرت امام  ييستاد اجرا رياشتغال نظ نهيمسئول در زم يتيحاكم ياز توان نهادها ي) استفاده حداكثر٥

و سازمان آموزش  كشور يستيسازمان بهز، (ره) ينيامداد امام خم تهيكم ،يمستضعفان انقلاب اسلام ادي(ره)، بن

 نسازماآنان ( يهاو خانواده انيو اشتغال زندان يآموزمنظور توسعه نظام حرفهه ب فني و حرفه اي كشور

 مدت)كوتاه -انياز زندان تيحما يهاها، انجمناستان يدادگستر، كشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمزندان

از  يجذب سهم اختصاص ليدر كشور از قب ييتوسعه اشتغال زا يهاتياز ظرف ياستفاده حداكثر يريگي) پ٦

 به بخش انيزندان يديكشور مندرج در قانون بودجه سالانه، فروش محصولات تول ييزااشتغال يمال لاتيتسه
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 يتيبو تر ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان( انياز اشتغال زندان تيحما يبرا ياتيمال يهاتيمعاف بيو تصو يدولت

 مدت)كوتاه -هااستان يدادگستر كشور،

ان از تو يبه منظور استفاده حداكثر يو استان يدر سطح مل انياشتغال زندان نيريانجمن خ سيسأ) كمك به ت٧

، كشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان( انيتوسعه اشتغال زندان يبرا يمردم يو نهادها نيريخ

  )مدتانيم -هااستان يدادگستر

  

 موثر از محكومان پس از اتمام دوره حبس تيحما عدم :٣ چالش

 بازگشت محكومان به جامعه ي: دشوار١ عامل

 و مراقبت پس از خروج محكومان از زندان تينظام حما ارتقاي: راهبرد

 راهكارها:

توسعه ارتباط با  ،يدر شرف آزاد هاي اصلاح و تربيتو مددجويان كانون انيلازم به زندان هايارائه آموزش )١

جه با تو شانيا يبرا يحام نييتع يريگيها در جامعه، پسالم آن تيفعال يموانع اصل ييشناسا ان،يخانواده زندان

مسئول،  يهاستگاهدي هاتيظرف سازيفعال با جرائم نوع و هاآن يشناختو روان ياجتماع ،ياقتصاد طيبه شرا

 منظورافراد به نيا تيموانع و رصد مستمر وضع نيرفع ا يبرا نيريو خ يمردم ينهادها ،يبخش خصوص

برخوردار » و مراقبت پس از خروج تيسامانه حما« جاديشرافتمندانه با ا ياز بازگشت محكومان به زندگ ناناطمي

 اشتغال و نهيفعال در زم ينهادها يبا همكار هييقوه قضا يو مراجع نظارت يسازمان يسلسله مراتب ياز دسترس

كشور  يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زنداننامه اجرايي ) آيين١٦٨ي و اجراي ماده (اجتماع يهابيآس

 ياز وقوع جرم، دادگستر يريشگيو پ ي، معاونت اجتماعكشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمنسازمان زندا(

 مدت)انيم -انياز زندان تيحما يهاها، انجمناستان

ها مانند پس از اتمام دوره حبس و رفع موانع اشتغال آن هاي اجتماعيفعاليتبه  انيكمك به بازگشت زندان )٢

ها و سازمان زندانو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان يضرورريدر موارد غ نهيشيسوء پعدم  يگواه هئارالزوم 

  بلندمدت) -هااستان يدگسترو امور مجلس، دا ي، معاونت حقوقكشور يتيو ترب ينياقدامات تأم
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 پس از اتمام دوره حبس ايو نظارت بر مجرمان حرفه يري: ضعف در رهگ٢ عامل

 پس از اتمام دوره حبس ايمجرمان حرفه: نظارت موقت بر راهبرد

 راهكار:

سابقه دار و خطرناك و مرتكبان جرائم مهم پس از  ،ي(كنترل) هوشمند و موقت مجرمان حرفه ا شيو پا رصد) ١

محل سكونت، محل اشتغال، ثبت شركت و انجام معاملات،  رينظ ييهادر حوزه تياتمام حبس و اعمال موقت محدود

متناسب با اصلاح رفتار مجرمان با  هاتيمحدود يجيو كاهش تدر يتيحما يهامتناسب با نوع جرائم توأم با نظام

معاونت  كشور، يتيو ترب ينيها و اقدامات تأم، سازمان زندانكل كشور يدادستان( و مقررات مرتبط نياصلاح قوان

  بلندمدت) -ها، دادگستري استانو امور مجلس يحقوق
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  ٨اشخاص تياز حقوق مالك تيحما :٧تيمأمور

 منقولرياموال غ تيمالك تزلزل :١ چالش

 دي: اعتبار معاملات عا١ عامل

 يبه انجام معاملات رسم بي: ترغراهبرد

 راهكارها:

سازمان ثبت اسناد و املاك » (منقول ريمعاملات اموال غ يالزام به ثبت رسم« طرح ياجراتصويب و  يريگيپ )١

 مدت)انيم ،يو امور مجلس، معاونت راهبرد ي، معاونت حقوقكشور

 يدسترس جاديو ا »يسامانه ثبت آن«قراردادها در  يمعاملات املاك با استانداردساز يثبت رسم ندآيفر ليتسه )٢

 -سازمان ثبت اسناد و املاك كشور انعقاد قرارداد ( يسامانه برا نيمشاوران املاك و عموم اشخاص به ا

 )مدتانيم

سند حدنگار  ياملاك دارا ينيثبت نشده ناقل حقوق ع يدر رابطه با اعمال حقوق ييقضا يدگيعدم رس )٣

ازمان سو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان املاك نيا يحقوق مكتسبه ثبت نشده قبل فيتكل نيي) و تعي(كاداستر

 بلندمدت) -و امور مجلس ي، معاونت حقوقثبت اسناد و املاك كشور

 مهيب ايصندوق « ليتشك نهيزم يسازاملاك با فراهم يثبت اتياز خطا در عمل يجبران خسارت متضرران ناش )٤

سازمان و مقررات مرتبط ( نيادارات ثبت با اصلاح قوان كاركنانو  يتوسط دفاتر اسناد رسم» جبران خسارات

 بلندمدت) -و امور مجلس ي، معاونت حقوقثبت اسناد و املاك كشور

 يتاياستعلامات مال رياستعلامات لازم جهت ثبت نقل و انتقال حقوق راجع به املاك نظ هيشدن كل ي) برخط و آن٥

 فيرفع تكل« ولازم  يهااستعلامات و پرداخت نيپاسخ ا تافيشدن در يبرخط و آن نيو همچن ياجتماع نيو تام

ازمان سو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان» پاسخ استعلام افتيدر دمدر صورت ع هيالاداره ثبت، سردفتر و منتقل

 )مدتانيم -ثبت اسناد و املاك كشور

                                              
 كلي ابلاغي مقام معظم رهبري هاي سياست ٨
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 ن،يع تيمالك ليراجع به املاك از قب تيحقوق مالك هياصلاح سامانه جامع املاك و اسناد به منظور ثبت كل )٦

و  ثبت برخط نيو تجارت و همچن شهيحق كسب و پ ،يسرقفل ،يمنافع، حق انتفاع، حق ارتفاق، حقوق رهن تيمالك

ساختمان و مشاركت در  فروششيپ ليقب ازها آن ناقل حقوق فوق و تعهدات و فسخ و اقاله ياعمال حقوق يآن

 لياز قب هاونيسيكم ،ييشبه قضا ،ييمراجع قضا ماتيدستورات و تصم ،يقطع يآرا ،يحقوق عيساخت، وقا

حقوق راجع  و سلب جاديمراجع در رابطه با ا ريشوراها و سا ،يشهردار) ١٠٠) و ماده (٩٩( ماده يهاونيسيكم

املاك سازمان ثبت اسناد و اطلاعات ( نيانجام شده درباره ا ماتبه استعلا ياموال و پاسخ برخط و آن نيبه ا

 )مدتانيم -كشور

ن اسناد و مت كيمعامله در سامانه ثبت الكترون نياظهار شده توسط طرف يالزام سردفتران به ثبت ثمن واقع )٧

دولت،  يبا حفظ درآمدها يثبت سند و معامله از ثمن واقع يهانهيمستقل نمودن مأخذ هز نيو همچن يسند رسم

سازمان ثبت و مقررات مرتبط ( نيقوان لاحمورد معامله با اص ايراجع به سند  يانعكاس آن در استعلامات بعد

 )مدتانيم -، معاونت حقوقي و امور مجلساسناد و املاك كشور

 يآن توسط مالك رسم يملك و پرونده ثبت يتمام سوابق ثبت يرحضوريامكان مشاهده برخط و غ يفراهم ساز )٨

 )بلندمدت -سازمان ثبت اسناد و املاك كشورمالك ( دييمورد تأ نفعيآن با ذ يگذاراشتراك تيو قابل

خدمات دولت  يپنجره مل«و » سكوي خدمات ديجيتال ثبتي« قياز طر يتمام خدمات ثبت يكيالكترون هئارا )٩

اد دفاتر اسن يمانند خدمات ثبت يخدمات ثبت افتيدر يبرا يكيالكترون يو الزام به استفاده از امضا» هوشمند

  )مدتانيم -ورسازمان ثبت اسناد و املاك كشها (دفاتر ازدواج و طلاق و ادارات ثبت شركت ،يرسم

 خصوصي بخش سكوهاي طريق از رسمي اسناد در دفاتر ارائه قابل ثبتي خدمات تمامي غيرحضوري ) ارائه١٠

 سردفتران از يكيتوسط  غيرحضوري يا) آن از خارج سيار صورت به يا دفترخانه محل در( حضوري تائيد با و

 )بلندمدت -ورسازمان ثبت اسناد و املاك كش(مرتبط  مقررات و قوانين اصلاح با رسمي اسناد

دستور نقشه صادره از مراجع قانوني شامل تعداد  يبه هر واحد از املاك دارا كتايشناسه  صيتخص يريگيپ )١١

 بهفروش ساختمان  شيهر طبقه و فراهم شدن امكان تنظيم سند رسمي پ يطبقات، سطح اشغال و تعداد واحدها

ررات و مق نيمذكور با اصلاح قوان يكتايبا استفاده از شناسه همراه كليه ملحقات، متعلقات، منضمات و امتيازات 

  )مدتانيم -و امور مجلس ي، معاونت حقوقثبت اسناد و املاك كشور انسازممرتبط (
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هاي مورد دهي به املاك اعم از عرصه، اعيان و اجزاي اعيان با ادغام شناسهنظام يكتاي شناسه) پيگيري ايجاد ١٢

ها و مبنا قراردادن نظام يكتاي هاي اجرايي نظير پلاك ثبتي، كد پستي و كد نوسازي شهردارياستفاده دستگاه

 و ي، معاونت حقوقو املاك كشورثبت اسناد  انسازم(ها با اصلاح قوانين و مقررات جديد توسط تمامي دستگاه

 )مدتانيم -امور مجلس

 مراحل صدور سند حدنگار ي: دشوار٢عامل

 صدور سند حدنگار يو رفع موانع قانون ندي: اصلاح فرآراهبرد

 راهكارها:

 يبرا اركانيپا ياز صدور گواه شيپ نامهميتقس يو سند رسم يكيصورت مجلس تفك ميامكان تنظ يسازفراهم )١

و  يياجرا يهابه دستگاه يبده اي مهيها منوط به پرداخت جرآن يبرا كارانيپا يكه صدور گواه يمالكان املاك

 يبرا يكيتفك يرسم تيو سند مالك يكيتفك ركا انيپا يامكان صدور گواه يسازفراهم نيها باشد و همچنبانك

د، اناز عرصه پرداخت نموده شانينسبت قدرالسهم امذكور را به  يبده اي مهيكه سهم خود از جر ياز مالكان كيهر 

 )مدتانيم -و امور مجلس ي، معاونت حقوقسازمان ثبت اسناد و املاك كشورو مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان

 يكشاورز ياز اراض كي چيكه مالك آن، مالك ه يبا هر مساحت يكشاورز ياراض هيبه كل تيسند مالك ياعطا )٢

از  يريقانون جلوگ« بر اساسمذكور  ياراض كيو تفك مياز هرگونه افراز، تقس يريمجاور نباشد و سپس جلوگ

ل اراضي با ي و منوط نمودن تنظيم سند انتقااقتصاد ،يقطعات مناسب فن جاديو ا »يكشاورز يخرد شدن اراض

و  نيبا اصلاح قوان حفظ كاربرييديه برخط و آني وزارت جهاد كشاورزي مبني بر كاربري كشاورزي به تائ

 )مدتانيم -و امور مجلس ي، معاونت حقوقسازمان ثبت اسناد و املاك كشورمقررات مرتبط (

 ،يآپارتمان كيدرخواست تفك ،يثبت يهاپلاك عيدرخواست تجم لياز قب يخدمات ثبت يتمام يحضورريارائه غ )٣

 يگواه ان،يعرصه و اع يهانقشه كيالكترون يگذارعدم افراز، بار يافراز، درخواست صدور گواه درخواست

 يسازفراهم نيها و همچندرخواست نيا يموقت اجرا اي يو درخواست توقف دائم يواحد ثبت ميتصم تيقطع

ملاك سازمان ثبت اسناد و ا كپارچهيو افراز املاك در سامانه  كيتفك ع،يصورتجلسه تجم كيالكترون قيامكان تصد

 -و امور مجلس ي، معاونت حقوقسازمان ثبت اسناد و املاك كشور( مرتبط و مقررات نيكشور با اصلاح قوان

 )مدتانيم
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امكان  جاديبا ا يعدم افراز و صدور دستور فروش املاك مشاع يدرخواست افراز، صدور گواه ندآيفر ليتسه )٤

ز بر اساس ضوابط عدم افرا يسامانه و صدور گواه قيو از طر يرحضوريمرتبط به صورت غ يهادرخواست

ها با اصلاح از آن تعلاممانند ضوابط حداقل حد نصاب مساحت، بدون اس صلاحيمراجع ذ يابلاغ شده از سو

 مدت)انيم -و امور مجلس يمعاونت حقوق ،سازمان ثبت اسناد و املاك كشورو مقررات مرتبط ( نيقوان

هت رفع الزام به مشاب ،يكيزيرفع الزام به فقدان مانع ف قياملاك مجاور از طر عيتجم يسند رسم ميتنظ ليتسه )٥

و  عياز تجم شياز املاك مذكور پ شانيو رفع الزام به مطابقت مالكان و مقدار سهم ا ياملاك از نظر كاربر نيا

در دفاتر اسناد  نامهعيبا ثبت سند تجم يعيتجم كاز مالكان از مل كيو ثبت سهم هر  نييفراهم شدن امكان تع

املاك مرهونه در صورت اجازه مرتهن با  عيفراهم شدن امكان تجم ني) و همچننامهمي(مشابه سند تقس يرسم

 )مدتكوتاه -و امور مجلس ي، معاونت حقوق(سازمان ثبت اسناد و املاك كشورو مقررات مرتبط  نياصلاح قوان

 تيحدود در اسناد مالك نيي: ضعف در دقت تع٣ عامل

 شده يصدور اسناد حدنگار شيافزا :راهبرد

 راهكارها:

معتبر  يبردارنقشه يهاخدمات از شركت ديو خر يحداكثر يسپاركشور با برون ياراض يبردارنقشه )١

هرگونه خطا مستقل از  بروزاز  يجبران خسارات ناش يبرا تيمسئول مهيب يدارا تيصاحب صلاح يتخصص

 )مدتانيم -سازمان ثبت اسناد و املاك كشورشركت مذكور ( ريفقدان قصور و تقص ايوجود 

مطرح  يهاپرونده فيتكل نييتع نيو همچن يكشاورزشهري و  ياراض تيبا اولو يطرح حدنگار ي كاملاجرا )٢

 )بلندمدت -سازمان ثبت اسناد و املاك كشوررفع تداخلات ( يهاونيسيو كم ربطيذ يهادر شعب دادگاه

هر پهنه،  يو نوع كاربر يكشاوز ياراض يحدنصاب فن ريمبنا نظمكان يقانون يهاتياِعمال هوشمند محدود )٣

 يليو طرح تفص اتيمستثن ايو  يمل يو املاك در اراض ياراض يريبه استعلام محدوده قرارگ يپاسخ برخط و آن

 و مقررات نياصلاح قوانربط و هاي ذيهمكاري دستگاهبا  »يحدنگار تيريسامانه مد«روستاها در  يطرح هاد اي

 )مدتانيم -سازمان ثبت اسناد و املاك كشور( مرتبط
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ها به دستگاه نيو الزام ا يياجرا هايدستگاه نظارت تحت و متعلق املاك اطلاعات و هااخذ نقشه يريگيپ )٤

ناد اسسازمان ثبت و مقررات مرتبط ( نيبا اصلاح قوان »يحدنگار تيريسامانه مد«از  ياراض يداده مكان يفراخوان

    )مدتانيم -و املاك كشور

  

 ثبت يدر اجرا اشخاص از حقوق انتيدر ص ضعف :٢ چالش

 ثبت ياجرا يندهاآيخطا و اطاله در فر يهانهي: وجود زمعامل

 ثبت ياجرا ندآيدر فر يمداخلات انسان ي: حذف حداكثر١ راهبرد

 راهكارها:

الاجرا، امكان احراز از تعهدات لازم يبخش ايتمام  يهاو پرداخت افتيها، دردرخواست هيامكان ثبت كل يسازفراهم )١

 يسامانه خودكاربر« جاديبا ا يحضور ريو غ يپرونده به صورت برخط، آن تيو مشاهده وضع يريگيپ پرداخت ياسامانه

اسناد و سازمان ثبت (ي بخش خصوصي هامذكور توسط سكو خدماتامكان ارائه  يسازفراهم نيو همچن» ثبت ياجرا

 مدت)كوتاه -املاك كشور

 قياجرا از طر كاركنان دييبه تا ازيثبت بدون ن ياجرا يدر سامانه خودكاربر يكيالكترون هيصدور اجرائ )٢

 ريالاجرا نظاطلاعات مرتبط با تعهدات لازم يحاو يتيحاكم يهاها و اطلاعات از سامانهبرخط داده يفراخوان

 مدت)كوتاه -سازمان ثبت اسناد و املاك كشوراسناد ( يكيو ثبت الكترون يبانك مركز اديسمات و ص هايسامانه

از فرار از  يرياموال بدهكار به منظور جلوگ فيبه متعهد (بدهكار) قبل از توق هيحذف هرگونه ابلاغ و اخطار )٣

 سازمان ثبت اسناد و( »ييضاق يكيابلاغ الكترون«مال با استفاده از سامانه  فيو ابلاغ خودكار توق نيپرداخت د

 مدت)كوتاه -اطلاعات ي، مركز آمار و فناوراملاك كشور

 ثبت ياجرا كاركنان يبرا گراجهيعملكرد نت يابينظام ارز جادي: ا٢ راهبرد

 راهكار:

وصول مطالبات در موعد مقرر، درصد وصول  رينظ ييهابر شاخص يثبت مبتن ياجرا كاركنانعملكرد  يابيارز) ١

 يمراجع نظارت يالعاده و موردپنهان، فوق يهايها و بازرسنظارت جياعلام نظر برخط مراجعان و نتا جيمطالبات، نتا
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و  يسازمان يسلسله مراتب يبرخوردار از دسترس »بتث ياجرا كاركنانسامانه جامع عملكرد « جاديابا  هييقوه قضا

 نيا يابيارز جينتا تيو محور كاركنان يبرا يابيارز جيمشاهده برخط نتا تيبا قابل ه،ييقوه قضا يمراجع نظارت

 ديوانتقال و تمدنقل ،يشغل ارتقاياز جمله جبران خدمات،  يمنابع انسان يهاافراد در نظام تيوضع نييسامانه در تع

  )مدتانيم -سازمان ثبت اسناد و املاك كشور( اردادقر
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  نظام مديريتي اجراي برنامه تحول: سومفصل 
  

  ريزي، نظارت و سازماندهيمبحث اول: برنامه

سند تحول  تيها با محورستانا يو دادگستر يستاد يسازمان يواحدها با مشاركت ياتيعملي هابرنامه ني) تدو١

 يمنظور همسوسازبه كپارچهيصورت بهو براساس فرامين ابلاغي مقام معظم رهبري در هفته قوه قضاييه، 

 :ريملاحظات ز تيبا رعا ياز تداخل كار زيسطوح مختلف و پره يهابرنامه

 هاتحقق آن يساختار شكست كار برا نيتا بهمن ماه هرسال و تدو يسال آت يهابرنامه هيكل بيتصو -

ها در آني اثرگذار زانيواحدها و م تيبر ظرف هيبا تك يسازمان يواحدها يهابرنامه يبندتينظام اولو يطراح -

 هارفع چالش

ها استان يو دادگستر يستاد يسازمان ياز واحدها كيعملكرد در هر  يديكل يهااحصاء اهداف و شاخص -

 مدت)كوتاه - هااستان يتابعه، دادگستر يسازمانها و واحدها ،يمعاونت راهبرد(

 
 قيها از طراستان يو دادگستر يستاد يسازمان يسالانه واحدها يهاتحقق برنامه تيوضع يابينظارت و ارز )٢

  :ريبر موارد ز ديكأبا ت »هييو نظارت قوه قضا يزيربرنامه كپارچهيسامانه « جاديا

  كپارچهي يزيربا برنامه ريو منع هرگونه اقدام مغا يزيربرنامه يهاسامانه ياطلاعات حاصل از تمام عيتجم -

بت و ها، ثبرنامه شرفتيشامل امكان گفتگو، ثبت و كنترل پ يارتباطات و همكار يامكان برقرار يسازفراهم -

  هاو اسناد مرتبط با آن هاليفا يگذارمصوبات جلسات و به اشتراك يريگيپ

 ي،معاونت راهبرد( مناسب يتيريمد يها و ارائه داشبوردهابرنامه ياز اجرا يفصل يهاگزارش افتيدر -

  مدت)كوتاه - هااستان يتابعه، دادگستر يها و واحدهاسازمان
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 يها در ابتدااستان يو دادگستر يستاد يسازمان يواحدها ياتيعمل يهابرنامه يتوافق نامه بودجه برا مي) تنظ٣

 يتابعه، دادگستر يها و واحدهاسازمان ،يو امور عمران يبانيپشت ،يمعاونت مال ،يمعاونت راهبردهر سال (

  مدت)كوتاه - هااستان

  :يه از طريقيحكمراني مبتني بر داده در قوه قضا ارتقاي) ٤

قضاييه و ورود صحيح هاي مختلف قوه هاي پردازش شده در بخشگذاري و الزام به استفاده از دادهسياست - 

  سازوكارهاي تشويقيايجاد با ها اطلاعات در سامانه

  رمحوريزي دادهنظام برنامهاستقرار  -

مركز آمار و  ،يمعاونت راهبرد( دهاي پردازش شده براي نظارت هوشمنالزام به استفاده حداكثري از داده -

  مدت)انيم - هادادگستري استان، اطلاعات يفناور

 يآمار شعب اجرا يبر سامانده ديكأمكمل و با ت يكنترل يهاشاخص ميبا تنظ ياز تخلفات آمار يري) جلوگ٥

مركز آمار و  ،يمعاونت راهبرد( يدوره زمان انيها در پاموقت و عدم ارجاع پرونده كسر ،احكام، نرخ گردش

  مدت)انيم - هادادگستري استان، اطلاعات يفناور

 نظارت هوشمند و ريزيبرنامهنظام  ارتقاي منظورهب» و نظارت هوشمند تحليلي راهبردي داده پايگاه«) ايجاد ٦

ايجاد دسترسي براي و گيري جرائم و دعاوي تحليل و استخراج الگوهاي شكل در همه واحدهاي سازماني و

قانون آيين دادرسي  )٦٥١(يه موضوع ماده يهاي قوه قضايه با استفاده از مركز ملي دادهيهاي قوه قضابخش

ار مركز آميار (گر، روندنما و تصميمهاي خودتحليلگيري عددي با سامانههاي گزارشكيفري و جايگزيني سامانه

 تابعه يها و واحدهاسازمان پيشگيري از وقوع جرم، معاونت اجتماعي و معاونت راهبردي، ،و فناوري اطلاعات

  مدت) ميان –

- عدول از زمان ليدلا يو بررس يدادرس نديدر فرآ مختلف يهاتيمدت زمان انجام فعال شيو پا يندكاويفرآ )٧

 ،يمعاونت راهبرد( ييقضا يهاشعب و حوزه كيبه تفك يكشور نيانگياز زمان م شتريب هاتيانجام فعال سنجي و

 مدت)انيم - اطلاعات يمركز آمار و فناور

 ،ينگرجامع كرديبا رو هييقوه قضا رييسبه  ياصلاح شنهاديو ارائه پ هييساختار كلان قوه قضا ي) بررس٨

حذف تداخل  ،يسطوح مختلف سازمان انيم يو هماهنگ يهمسوساز ،يمراتبكاهش سطوح سلسله سازي، چابك
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و ساماندهي ساختارهايي سند تحول  يمتجانس متناسب با اقتضائات اجرا يواحدها عيتجم ف،يها و وظاتيمأمور

  مدت)ميان -معاونت راهبردياند (كه به اقتضاء شرايط و زمان خاص ايجاد شده

ي در قوه قضاييه با دادن كليه امور داراي ماهيت قضاي اصلاح ساختارها براي تمركز) ايجاد سازوكار لازم و ٩

  بلندمدت) - معاونت حقوقي و امور مجلساصلاح قوانين و مقررات مرتبط (

هاي ابلاغي و تقدير ها در اجراي برنامهبندي واحدهاي ستادي قوه قضاييه و دادگستري استانارزيابي و رتبه) ١٠

معاونت اول، حوزه رياست، دادستاني كل كشور، دادسراي انتظامي  ي،معاونت راهبرد(ديران برتر سالانه از م

  مدت)انيم -هادادگستري استان، تابعه يها و واحدهاسازمانقضات، 

ا هسازمان ،يمعاونت راهبرد( يهرگونه اصلاح ساختارسازمان يبرا يو كارسنج ينيكارب تهيه گزارشالزام به  )١١

 مدت)كوتاه - هااستان يدادگستر، تابعه يواحدهاو 

 ،يخدمات حقوق هاي مربوط بهجامع تعرفه يبررسبه منظور  هييقوه قضاخدمات  يتعرفه گذارايجاد كارگروه  )١٢

حوزه  ،يدمعاونت راهبرها (آن انهيسال رييتغ يبرا هييقوه قضا رييسبه  شنهاديپ هئو ارا يقانون يو پزشك يثبت

معاونت حقوقي و امور مجلس، معاونت مالي، پشتيباني و امور عمراني، وزارت دادگستري، مركز آمار و رياست، 

ها و سازمان فناوري اطلاعات، سازمان ثبت اسناد و املاك كشور، سازمان پزشكي قانوني، مركز حل اختلاف،

 مدت)انيم -تابعه يواحدها
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  مبحث دوم: منابع انساني

از استقلال، شأن، عزت،  انتيصبا تدوين، پيگيري ابلاغ و اجراي دستورالعمل  يعزت و استقلال قاض نيتضم) ١

  : ريملاحظات ز تيبا رعا قوه قضاييه رييسمصوب منزلت و كرامت قضات 

  استقلال قضات ريمنع هرگونه اقدام مغا -

  هييقوه قضا رانيمد ريو سا يمسئولان عال ،رييسارتباط قضات با  ليتسه -

 يانسمعاونت منابع ان( به آنان ييها و پاسخگودرخواست يريگياز كرامت قضات به منظور پ انتيواحد ص جاديا -

  )مدتانيم -هااستان ي،دادگستريو عمران يبانيپشت ،يمعاونت مال ،يو امور فرهنگ

قضات و كاركنان و استقرار آن  ران،يمد كيبه تفك هييقوه قضا يمنابع انسان يكارگمارنظام جذب و به ارتقاي) ٢

 :ريملاحظات ز تيبا رعا

 ياتيعمل فيو تعر رانيكاركنان، قضات و مد كينگرش) به تفك-مهارت-(دانش يستگيمدل شا هيته -

 آن يهاشاخص

 شدهانجام يسنجازيافراد در چارچوب ن نيترستهيبر انتخاب شا ديبا تأك يرقابت يجذب در فضا -

ها استعداد نيبرتر يگذارشبكه جستجو و نشان جاديا قيفعالانه و هدفمند از طر يابينخبه  نديفرآ ياجرا -

 هييجذب در قوه قضا يها برادر آن زهيانگ جاديو ا هيدر دانشگاه و حوزه علم ليدر دوران تحص

و كارمند مطلوب، استفاده از  يقاض ) برايتيشخصرخ الگو (نيم يبا طراح انيجذب متقاض تيفيك شيافزا -

هوش  يريكارگهو ب يشناستيشخص نينو يهااز روش يمندبهره ،يروانشناس شرفتهيپ يهاآزمون

 بالا ييمنظور سنجش داوطلبان با رواهب يمصنوع

 يقاض تيارشد ترب يكارشناسپس از اخذ مدرك صرفاً از ميان داوطلبان حوزوي يا دانشگاهي جذب قضات  -

و با حداقل  يرقابت يمتناسب، در فضا يو مهارت يعلم ،يمانيا ،يتيشخص يهايستگيبا در نظرگرفتن شا

 با اصلاح قوانين و مقررات مرتبط ويو خانواده  فرد متبر سلا ديسال تمام با تأك ٢٥ يسن

 يفعل نديفرآ يشناسبيآس قياز طر كسالهي يحداكثر در بازه زمان نشيو گز رشيجذب، پذ نديانجام كل فرآ -

 افتهي ارتقاي نديفرآ يو طراح

-نشگاهدر دا يقاض تيرشته ترب جاديو ا بيتصوپيگيري  قيجذب قضات از طر تيظرف يفيو ك يتوسعه كم -

 مدت)انيم – يو امور فرهنگ يمعاونت منابع انسانمعتبر كشور ( يها



 

٨٠ 

 
ي در دانشگاه علوم قضايي و قاض تيارشد ترب يدر رشته كارشناس يورود انيجذب دانشجو تيظرف شي) افزا٣

- انيم -يو خدمات ادار ييدانشگاه علوم قضالازم ( يهارساختيز نينفر در سال با تأم ١٠٠٠به  خدمات اداري

 مدت)

  ها با:اصلاح و استانداردسازي فرآيند نقل و انتقال )٤

عملكرد،  يابيارز جينتا رينظ ييارهايقضات و كاركنان شامل مع وانتقالدستورالعمل نقل سينوشيپ هيته -

محترم  استيرتوسط آن  و ابلاغ بيتصوپيگيري و  مگذرانده شده و خدمت در مناطق محرو يآموزش يهادوره

  هييقوه قضا

 يسلامت ادار ارتقايو  يعدالت و كرامت منابع انسان تيمنظور رعابه »يوانتقال منابع انسانسامانه نقل« جاديا -

 انيمتقاض يدرخواست برا تيوضع يريرهگ تيقابل جاديو اسامانه در  ارهايضوابط و معاعلام شفاف  قياز طر

مركز آمار و  ،يو امور فرهنگ يمعاونت منابع انسان( و منوط شدن نقل و انتقال متقاضيان به كسب امتياز لازم

  مدت)انيم -اطلاعات يفناور

 تياز ظرف يحداكثر يمندبر بهره ديبا تأك هييقضادر قوه قضات زن  ژهيو يشغل ارتقاي نهيزم ي) فراهم ساز٥

 يمعاونت منابع انسان(و امور حسبي كودكان  ،خانواده، زنان رينظ ييهاو مشاغل مرتبط با حوزه هاتيآنان در فعال

 مدت)انيم -يو امور فرهنگ

با  هييقضات و كاركنان قوه قضا ران،يمد كيبه تفك يمنابع انسان ينظام آموزش و توانمندساز يو اجرا ني) تدو٦

 ييهابا استقرار نظام يآموزش يهاارائه صرف برنامه يجاعملكرد به ارتقايو  يريادگي يبرا زهيانگ جاديبر ا ديكأت

 : ريز لاحظاتم تيازجمله نظام جبران خدمات عملكرد محور و با رعا

 ران،يمد يستگيشده در مدل شا نييتع يشغل يهايستگيمتناسب با شا يآموزش يازسنجين يالگو يبازطراح -

 قضات و كاركنان

  يكاربرد يهابر توسعه دانش ديبا تاك يدوره آموزش يمورد انتظار از برگزار جياهداف و نتا نييتع -

 هاي مناسب آموزشيتدوين محتوا و روش -

 وزيهاي كارآمو تقدير از اساتيد برتر دوره» كارگاه محور« يكارآموز يهادوره ياجرا -
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 از جمله خانواده، اقتصاد، دارتيدر موضوعات اولو يكاربرد يهابر دانش ديكأبا ت يقضات تخصص تيترب -

 يازهايمتناسب با ن يو عمل يعلم يآموزش يمحتواها نيو تدو نينو يهايو فناور ينظام ،يرسانه، ادار

  يشغل

 هاي حقوقي و خانوادههاي آموزشي تخصصي ضمن خدمت با اولويت قضات دادگاهاجراي دوره -

 تيريپرونده، مد تيريمد ،يارتباط يهامهارت ،أيمانند انشاء ر ييمهارت افزا يهادوره يو اجرا يطراح -

هاي نوين و هوش كارگيري فناوريهاي صلح و سازش و فصل خصومت و بهي، روشسيدستور نو، ادله

 مصنوعي در امور قضايي

  يمنابع انسان يهارنظاميدر ز جيو اعمال نتا يابيو بهبود نظام ارزش يبازطراح -

 ديجد يريادگي يهافرصت جاديو ا يريادگي يهاتيموقع رييو تغ يآموزش نينو يهااستفاده از روش -

 ) يگري(مرب

 ديخر« كرديو با رو يرانحصاريو غ يبه صورت رقابت يبه خدمات آموزش يمنابع انسان يدسترس ليتسه -

و  يمعاونت منابع انسان( »يگريتصد« يجابه تيصلاح يدارا يو پژوهش ياز مراكز آموزش» خدمات

  مدت)انيم -هادادگستري استاني، امور فرهنگ

 
 :ريملاحظات ز تيبا رعا هييقوه قضا رانيو استقرار نظام انتصاب مد ي) طراح٧

 مان،يا ت،يشده مشتمل بر شخص نينگرش) تدو-مهارت-(دانش يستگيبراساس مدل شا رانيانتصاب مد -

و  دستپاكنوآور،  ،يجوان، مردم ،يبر فاضل، صالح، انقلاب ديبا تأك و كارآمدي مهارت ، تجربه،تخصص

 ضدفساد بودن

شامل  يروز و هوش مصنوع يهايبا استفاده از فناور يستگيشا يهاسنجش شاخص يهاوهيتوسعه ش -

 يتيريمد يها تيموقع يسازهيو شب يشناستيشخص ،يشناسروان يهاآزمون

  رانيانتصابات مد ندآيضوابط و فر يعموم يرسانو اطلاع يسازشفاف -

 ييمنظور شناسابه رانيمد يو توانمندساز يپرورنينظام جانش يمناسب و طراح يبانك اطلاعات جاديا -

   يتيريمد يهاانتصاب در پست يجوانان برا ژهيوبه ستهيشا يمنابع انسان ياستعدادها

 يبرا يسازوكار منظور ايجادبه »ريزي و نظارت قوه قضاييهسامانه يكپارچه برنامه«استفاده از نتايج  -

يانه صورت سالبه عملكرد طحس نيترفيضع يدارا رانيدرصد از مد ده جايگزيني پيشنهادافراد برتر و  ارتقاي
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و امور  يقضات، معاونت منابع انسان يانتظام يدادسرا است،يكل كشور، حوزه ر ي، دادستانمعاونت اول(

 مدت)انيم -مركز حفاظت و اطلاعات ،يمعاونت راهبرد ،يفرهنگ

 ياجرا قياز طر هييقوه قضا يفرهنگ يبراساس مسئله شناس يمطلوب فرهنگ سازمان يالگو جاديو ا ي) طراح٨

 : ريز يهابرنامه

 آن ينظارت يهاهيرو فيو تعر هييكاركنان قوه قضا يرفتار يو كدها يمنشور اخلاق يو اجرا نيتدو -

 و شكسوتانياز مفاخر و پ ليتجل يها نييآ ينمادها و برگزار جيبا ترو يسازمان ينيآفرو ارزش يالگوساز -

 ايثارگران و بسيجيان برتر

آنان  ييجومشاركت كرديفرزندان و خانواده كاركنان با رو ژهيساز وفرهنگ يدادهايرو يسازادهيو پ يطراح -

  و مشاغل حساس رانيمد تيبا اولو

ع معاونت مناب(» كانون بازنشستگان قوه قضاييه«تكريم بازنشستگان و ارائه خدمات مناسب به آنها و ايجاد  -

 مدت)انيم -هامعاونت مالي، پشتيباني و امور عمراني، دادگستري استان ،يو امور فرهنگ يانسان

از  يريگآنان با بهره يهاسلامت جسم و روان كاركنان و خانواده شي) ارائه خدمات مربوط به سنجش و پا٩

 مدت)كوتاه-هادادگستري استان ،يو امور عمران يبانيپشت ،يمعاونت مال( يبرون سازمان يتخصص يهاتيظرف

 تيبا رعا يسلامت ادار ارتقايو  يعدالت و كرامت منابع انسان تيمنظور رعا) اصلاح نظام جبران خدمات به١٠

 : ريملاحظات ز

 يابيارز يبر مبنا يپاداش و خدمات رفاه ،يوربهره ،يكاراضافه ريها نظاز پرداخت يدر نظام برخ يبازنگر -

عمراني،  ، معاونت مالي، پشتيباني و اموريمعاونت راهبرد( يابلاغ يهابرنامه ياجرا زانيعملكرد و م

 مدت)انيم -هادادگستري استان

ين آي«با اصلاح  بالاتر يهاآنان با گروه يو كاهش فاصله درآمد نييپا يشغل يهابه قضات گروه ژهيتوجه و -

 دت)مانيم -ها ، دادگستري استانيو امور فرهنگ يمعاونت منابع انسان( »نامه تعيين گروههاي شغلي قضات

از  كرديرو رييدر سراسر كشور با تغ يعيعدالت توز شيو افزا يو درمان يت رفاهبهبود توان ارائه خدما -

حاصل از  ديبا استفاده از عوا »يخدمات درمان يليتكم مهيب« ارتقايو » خدمت ديخر«به  »يگريتصد«

 مدت)كوتاه -هادادگستري استان ي،امور عمران و يبانيپشت ،يمعاونت مال( يو درمان يمراكز رفاه يواگذار

 با:  ي قوه قضاييهسلامت ادار ارتقايو  ياز منابع انسان انتي) ص١١
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 وها و تقاطع اطلاعات با توسعه سامانه هييفسادزا در قوه قضا ياصلساختار  دهرفع  يريگيو پ ييشناسا -

  پيگيري اصلاح فرآيندهاي فسادزا 

 و مرتبطين قوه قضاييه اعم از ها،كارچاق كن ن،يرصد هوشمند و مقابله با كاركنان متخلف، شاهدان دروغ -

  متخلف يوكلا و كارشناسان رسم

  و تذكر و اخطار در زمان مناسبو آموزش كاركنان  رانهيشگيپ يهابرنامه ارتقاي -

 هاي غيرمستند در پرونده هاي حفاظتي اشخاص ها و امحاي گزارشپالايش گزارش -

 جيبر نتا يها بر اساس احتمال وقوع تخلف مبتنآن يبندتيفعالانه با اولو يهاو نظارت هايبازرس تيتقو -

و  تيهو ياشخاص با حفظ محرمانگ يدهامكان گزارش يسازها و فراهماطلاعات سامانه ليحاصل از تحل

  تياعلام شكا ليتسه

مركز ها (آن يهاو خانواده هييبه حساب كاركنان قوه قضا يمال يهاها و نقل و انتقالييرصد هوشمند دارا -

 مدت)كوتاه - تابعه يها و واحدهاسازماندادسراي انتظامي قضات، ، حفاظت و اطلاعات

و  ليو تحل انهيصورت سالهب رانيها و مددرباره عملكرد بخش هيياز قضات و كاركنان قوه قضا ي) افكارسنج١٢

 يها و واحدهاسازمان ي،، معاونت راهبرداطلاعاتمركز حفاظت و ( ييقضا يعال مسئولانآن به  جينتا هئارا

    مدت)كوتاه -تابعه



 

٨٤ 

  مبحث سوم: منابع مالي و فيزيكي

عاونت مكشور ( ياز بودجه عموم هييسهم بودجه قوه قضا انهيسال شيو افزا تيتقو ت،يمنظور تثبه ب يريگيپ )١

 مدت)انيم -يو امور مجلس، وزارت دادگستر يمعاونت حقوق ،يو امور عمران يبانيپشت ،يمال

 يعملكرد، اجرا يبر مبنا يزيربا استقرار نظام بودجه هييقوه قضا يو مال يزيردر نظام بودجه يبازنگر )٢

معاونت (هاي ابلاغي و برنامهسند تحول  ياجرا يبرا يمنابع مال صيبه تخص يدهتيو اولو يتعهد يحسابدار

 مدت)انيم - يو امور عمران يبانيپشت ،يمال

 يهادهيها و مزاو برخط ضوابط و قواعد حاكم مناقصه يعموم يسازبا شفاف يو ادار يسلامت مال شيافزا )٣

سامانه تداركات دولت  و بارگذاري در يمرتبط قانون يهاو مشخصات اشخاص منتفع در سامانه هييقوه قضا

  مدت)اهكوت -ي و امور عمران يبانيپشت ،يمعاونت مال(ستاد) ( كيالكترون

افراد  تيبا اولوسال خدمت و  دادگستري با سابقه پنجدرصد كاركنان  )٦٠( حداقل يمسكن مناسب برا ني) تأم٤

 :ريموارد ز تيبا رعااند، ي كه تاكنون از مزاياي دولتي در حوزه زمين و مسكن استفاده نكردههلأمت

 نيتأم يهابرنامه ياجرا يريگيمسكن كاركنان و پ نيتأم نديو نظارت بر فرآ يزيربرنامه ،يگذاراستيس -

 ها استان يو كمك به حل مشكلات دادگستر يادوره يهاگزارش افتيو در يمسكن استان

 مسكن نيتأم نهيدر زم تعاون و رفاه كاركنان اديبن يسازفعال -

 يهايعاونت تيو نظارت بر فعال نيزم نيتأم يريگيمسكن مناسب در هر استان با پ نيتأم ياتيارائه برنامه عمل -

 -اهدادگستري استان ،يو امور عمران يبانيپشت ،يمعاونت مالو مقررات ( نيقوان تيمسكن كاركنان با رعا

  مدت)بلند

 
 :ريملاحظات ز تيبا رعا هييقوه قضا زاتياز فضا و تجه نهيبه يبردارو استقرار نظام بهره نيتدو )٥

بانك جامع  جاديو ا هييكل املاك قوه قضا يو سامانده يها با مستندسازييدارا يمصوبه مولدساز ياجرا -

 تمام مهين يهاطرح ليتكم يمنابع لازم برا نيمأمنظور تبه اطلاعات املاك 

 ييو قضا يادار زاتيفضاها و تجه ياستاندارد متناسب با انواع كاربر ارتقاي -
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رفاه  شيو افزا يها با نوع كاربرآن يسازبا هدف متناسب هييقوه قضا يهاساختمان يمعمار يبازطراح -

 خواه و سالمندانافراد توان ريخاص نظ يهارجوع با ملاحظه گروهارباب

 يمعمار رييارائه خدمات و تغ يبندزمان رييتغ قياز طر ييو قضا يموجود ادار يفضاها يوربهره شيافزا -

 يو صرفاً بر مبنا يبه موارد ضرور ديساختمان جد ديخر ايساخت  يموجود و محدودساز يهاختمانسا

 هييقوه قضا رييسدستورالعمل مصوب 

انسازم ي،و امور عمران يبانيپشت ،يمعاونت مال( شانيا اريدر اخت زاتيافراد با كد تجه ياتصال كد پرسنل -

 مدت)انيم -ها، دادگستري استانتابعه يها و واحدها
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  مبحث چهارم: قوانين و مقررات

براساس نيازهاي با سند تحول  يجار يندهاآيو فر هاهيها، روها، بخشنامهدستورالعمل ها،نامهنييانطباق آ )١

با  ديو مقررات جد نيقوان سينوشيانطباق پ وستيپ هيو الزام به تهشده به معاونت حقوقي و امور مجلس اعلام

 مدت)كوتاه -استيحوزه رمعاونت اول، ، و امور مجلس يمعاونت حقوقسند تحول (

و حذف مراحل  ربطيذ يهابخش هينظرات كل كبارهي آوريجمعو مقررات با  نيقوان نيتدو نديدر فرآ عيتسر )٢

 يها و واحدهاسازمان ، وزارت دادگسترياستي، حوزه رو امور مجلس يمعاونت حقوق( يرضروريغ ينيبازب

 مدت)كوتاه -تابعه

و  ميبر تحك ديكأدار با تتيحوزه اولو سهو مقررات سالانه در  نياصلاح و رفع خلأهاي قوان ح،يتنقپيگيري  )٣

 يمندپيشگيري از وقوع جرم و اختلاف، بهره ،يمردم يهاها و نظارتنظام خانواده، توسعه مشاركت يتعال

  بلندمدت) -سو امور مجل يونت حقوقمعا( ييزداروز و حبس يحقوق يهاياز فناور يحداكثر

ونت معا(قوه قضاييه طي بيست سال گذشته  رييسهاي ابلاغي ها و بخشنامهها، دستورالعمل) تنقيح آيين نامه٤

  مدت)ميان -سو امور مجل يحقوق

و علل  يشناسبيمسئله، آس تيمشتمل بر ابعاد و اهم حيلوا سينوشيپ نياز تدو شيپ »ياستيسند س« ميتنظ )٥

 ياصلاح يشنهادهايو ارائه پ يابيمنظور ارزه ب »يسپارسامانه جمع«آن و استفاده از  يهاحلبروز مسأله و راه

و  يمردم يو نهادها يو فناور يعلم ينظران حوزه و دانشگاه و نهادهاصاحب ه،ييقضا وهتوسط افراد خبره ق

، و امور مجلس يمعاونت حقوق( هايابيدر ارز اشخاص به مشاركت بيترغ يمناسب برا يزشينظام انگ يطراح

 بلندمدت) -ي، پژوهشگاهمعاونت راهبرد

و كاستن از ابهام و لوايح قانوني  يتبعات اجرا ينيبشيبا هدف پ »ييقضاسياستي  شگاهيآزما« ياندازراه )٦

دن و منوط ش قضاتاز ميان تمامي  يريگو مقررات با كسب نظر از قضات منتخب با نمونه نيقوان يريرپذيتفس

و امور  يمعاونت حقوققضات منتخب (از سوي  ريو مقررات به اتحاد تفس نيقوان بيها و تصوشنهاديپ هئارا

    بلندمدت) -مجلس، پژوهشگاه
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 مبحث پنجم: فناوري اطلاعات و ارتباطات

 بر: ديكأبا ت هييقوه قضا يهاسامانه ارتقايو ارتباطات و  گذاري واحد در حوزه فناوري اطلاعاتسياست )١

  هاها و سامانهسازي دادهتجميع و يكپارچه -

  خارج از قوه قضاييهيا استانداردسازي تبادل اطلاعات در داخل و  -

  افزايش كيفيت سطح خدمات  -

  امنيت فناوري اطلاعات  ارتقايها و حفاظت از داده -

 تيبا رعا يبخش خصوص يسكوها قيمحور از طر API ي بصورتو ثبت ييخدمات قضا حداكثري هئارا -

 اشخاص يخصوص مياطلاعات و حفظ حر تيامن

و  يو ثبت ييارائه دهنده خدمات قضا يبخش خصوص يو نظارت بر سكوها تيو ابلاغ ضوابط فعال ميتنظ -

 ها به آن تيمجوز فعال هئارا

 نشايا اريدر اخت هييشخص و استعلام از قوه قضا دييكه با تأ يامكان استعلام برخط اطلاعات يسازفراهم -

الخروج ممنوع نه،يشيسوء پ ي عدمگواه رينظ رديگيقرار م دشانييمورد تأ يو حقوق يقيو اشخاص حق

، اطلاعات يمركز آمار و فناور( رمنقولياموال غ يرسم تيمالك تيالمعامله بودن و وضعبودن، ممنوع

  )مدتانيم -تابعه يها و واحدهاو املاك كشور، سازمان سازمان ثبت اسنادمعاونت راهبردي، 

-و سازمان هيياطلاعات و ارتباطات قوه قضا يحوزه فناور يفيو ك يعملكرد كم يابيارائه داشبورد برخط ارز )٢

كيفيت  رينظ ييهاشامل شاخص ي مديريت خدمات فناوري اطلاعاتتخصص يتابعه براساس استانداردها يها

 ه،يياقوه قض استيبه ر يسلسله مراتب يدسترس هئها با اراموفق و اتصال سامانه يهاتراكنش زانيمسطح خدمات، 

 مدت)ميان – تابعه يها و واحدها، سازماناطلاعات يمركز آمار و فناور( يمعاونت اول و معاونت راهبرد

ا ب يهمكار تياز ظرف يحداكثر يمندجهت بهره هييقوه قضا تاليجيد ينوآور بومستيز يسازو فعال يطراح )٣

مركز آمار و نوپا ( يهاو شركت انيبندانش يهاشركت ،يها، مراكز نوآوردهندهها، شتابها، پژوهشكدهدانشگاه

  مدت)ميان -تابعه يها و واحدهاسازمانمعاونت راهبردي، ، اطلاعات يفناور
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 مبحث ششم: پژوهش و نوآوري

پژوهي و با رويكرد آينده هييقضا قوه يمشاركت يگذاراستيمنظور تحقق سهحل مسأله ب يدادهايرو يبرگزار )١

 : ريموارد ز تيرعا

دار با تمركز بر عوامل و تيمسائل اولو ييجهت شناسا هييقوه قضا يمختلف سازمان يجلب نظر از واحدها -

 شكل دهنده مسائل  يهاشهير

 ه،ييقضا قضات و كاركنان قوه ران،يبار با فراخوان از مد كيحل مسأله هر سه ماه  يدادهايرو ياجرا -

 يهاتشكل ان،يبنها، مؤسسات دانشپژوهشكده ها،شكدهيها، انددانشگاه ه،يعلم يهانخبگان، حوزه

  فرهنگ و هنر ياصناف، اهال ،يمردم ينهادها ،ييدانشجو

 يمنابع انسان يهاكنندگان برتر و اتصال آن به نظاماز مشاركت ريتقد يبرا يزشيانگ يسازوكارها يطراح -

- كوتاه -و امور مجلس يمعاونت حقوق ،ي، معاونت راهبردپژوهشگاهوانتقال (نقل ي وشغل ارتقايازجمله 

 مدت)

 

 ازيبراساس اعلام نبا اولويت اجراي سند تحول و تعالي  هييپژوهشگاه قوه قضا يهاتيدرصد فعال )٩٠(انجام  )٢

و موضوعات مطرح  ييقضا حيلوا هيكل يبرا يگزارش پژوهش نيآنها مانند تدو يو با راهبر هييقوه قضا يواحدها

 لوايح قانوني راتيتاث يابيارز امو انج يعدالت ادار وانيد يعموم تيأكشور و ه يعالوانيد يعموم تيأدر ه

  مدت)كوتاه -هاگستري استانداد، و امور مجلس يمعاونت حقوق ،ي، معاونت راهبردپژوهشگاه(

 تفكيك به مانده و موجودي خروجي، ورودي، هايپرونده كل تعداد آمار ماهانه و برخط عمومي، ) انتشار٣

 دسترسي تسهيل منظور به رسيدگي زمان ميانگين و اتهام و خواسته پرتكرار عنوان ده و قضايي هايحوزه

  مدت)كوتاه -، پژوهشگاهفناوري اطلاعاتمركز آمار و دقيق ( آمارهاي به پژوهشگران

  مبحث هفتم: تعامل با ساير قوا و نهادها

-يجهت طرح در جلسات شورا هييقوه قضا رييسبه  يمنظور ارائه نظرات مشورته ب يتخصص تهيكم ليتشك )١

حوزه ( يمجاز يفضا يعاليو شورا يانقلاب فرهنگ يعاليشورا ،يمل تيامن يعاليشورا سران قوا، ياقتصاد يهماهنگ يعال

 مدت)كوتاه -استير



 

٨٩ 

 :قياز طر ياسلام يبا مجلس شورا هييتعامل قوه قضا تيتقو )٢

 اصل نود و ونيسيكم ،يو حقوق ييقضا ونيسيكم ژهيوها بهونيسيمشترك با كم يهاكارگروه ليتشك -

در  ييافزاامكان هم يسازمنظور فراهمبه ياسلام يمجلس شورا يهاو مركز پژوهش ياقتصاد ونيسيكم

 سند تحول  يدر اجرا ازيمورد ن نيقوان بياصلاح و تصو ندآيفر

  ياسلام يمجلس شورا ندگانيها و نمايكل دادگستر يبا حضور روسا ياستان يهاكارگروه ليتشك -

و  قيتحق يهاگزارش تيبا اولو ياسلام يمجلس شورا ياز سو يارسال يهابه گزارش يدگيدر رس عيتسر -

 يمعاونت حقوق است،ي، حوزه رمعاونت اولاقدامات انجام شده ( نتايجاصل نود و اعلام  ونيسيتفحص و كم

 مدت)كوتاه -هاي، دادگستري استاندگسترو امور مجلس، وزارت دا

 
مسائل مهم مانند  نهيدر زم ييزافامنظور همه ب هيقوه مجر و هييقوه قضا نيمشترك ب يهاكارگروه ليتشك )٣

ا همتناظر در سطح استان يهاكارگروه ليو تشك يدر سطح مل يو استخدام يو مقررات، بودجه، ادار نيقوان نيتدو

معاونت حقوقي و امور مجلس، معاونت منابع انساني و امور  ،يوزارت دادگستر است،ي، حوزه رمعاونت اول(

 )مدتكوتاه – هااستان يدادگستر فرهنگي، معاونت مالي، پشتيباني و امور عمراني،

 ءابلاغ آرا يريگيو پ »ييو نظارت بر مراجع شبه قضا هييقوه قضا ندگانيدستورالعمل جامع امور نما« ياجرا )٤

 ياهبر اساس گذراندن دوره ندگانيانتخاب نما نديو فرآ ارهايمع يسازشفاف نفعان،يبه ذ يكيصورت الكترونهب

معاونت منابع انساني و امور فرهنگي،  ،ولمعاونت ا( ندگانيبر عملكرد نما يالازم و نظارت سامانه يآموزش

  مدت)كوتاه -هااستان يدادگستر

  مبحث هشتم: ارتباط با مردم

 تيبا رعا »يارتباطات مردم كپارچهيدرگاه « جاديا قياز طر هييارتباط مردم با قوه قضا تيو تقو ليتسه )١

 :ريملاحظات ز

 نهيمخاطبان در زم ييمشاوره و راهنما منظوره ب ١٢٩ يو اختصاص شماره سه رقم يمركز تماس تلفن تقويت -

 دانان و وكلاحقوق تيبا استفاده از ظرف يحقوق يهامسائل و پرسش



 

٩٠ 

 يرهايمس ياطلاعات حاصل از تمام عيو تجم كپارچهيبه درگاه  يمردم يگزارش ده يهااتصال سامانه -

 يو مراجعه حضور يجمله ارسال نامه، تماس تلفن از يارتباط

ارجاع ي مانند و استان يمل ربطيذ يبه واحدهاها و درخواست هاگزارشهوشمند و ارجاع  يبنددسته -

و انعكاس وقوع جرم به دادستان مركز استان  كل كشور يمربوط به فساد به سازمان بازرس يهاگزارش

  يو اعلام به متقاض جينتا يريگيپو 

 يليگزارش تحل هئمراجعات پرتكرار و ارا ليو تحل ندهايفرآ يشناسبيمنظور آساطلاعات سامانه به يكاوداده -

، مركز وكلا، كارشناسان اطلاعات يمركز آمار و فناور ،استيحوزه ر( »يهيقوه قضا يعاليشورا«به  فصلي

 مدت)انيم -هارسمي و مشاوران خانواده، دادگستري استان

 : ريبا ملاحظات ز» رجوعارباب ميبخشنامه تكر«و ابلاغ  اصلاححقوق مراجعان با  تيرعا شيافزا )٢

و  ندهاآيو نصب فر يو حقوق يثبت ،ييخدمات قضا افتيدر يهاهيو رو ندهاآيو برخط فر ياعلام عموم -

 مراجعان ديخدمات در معرض د افتيدر يهاهيرو

از قضات، كاركنان  كيزمان حضور هر  تيمتنوع، شفاف يهامراجعان با روش فيحقوق و تكال يرساناطلاع -

 مناسب در محل ارائه خدمات يخدمات رفاه ينيبشيو پ يدهاستقرار سامانه نوبت ران،يو مد

نامه اجرايي ) آيين١١٣و اجراي ماده ( هازندانهمه در  ييقضا كيدفتر خدمات الكترون ارياستقرار شعبه س -

  كشور يتيو ترب ينيها و اقدامات تأمسازمان زندان

هاي قضايي براي عموم مردم از طريق مراجعه سازي امكان استعلام و اطلاع از آخرين وضعيت پروندهفراهم -

 به دفاتر خدمات الكترونيك قضايي به منظور كاهش مراجعات حضوري به مراجع قضايي

مراجعان و استفاده  تيهو يبا حفظ محرمانگ يافتيخدمات در رامونيامكان اعلام نظر برخط پ يسازفراهم -

 يعملكرد منابع انسان يابيارز يهااز شاخص يكيعنوان از آن به

ورود تلفن همراه به  رينظ يرضروريغ يهاتيو حذف ممنوع كيالكترون يبازرس زاتياستفاده از تجه -

 -ها، دادگستري استاناطلاعات ي، مركز آمار و فناورو امور مجلس يمعاونت حقوق( هييقوه قضا يهاساختمان

 مدت)كوتاه

 يمنظور جلب مشاركت نهادهاه ب »هييبا قوه قضا يمردم يدستورالعمل نحوه مشاركت تعامل نهادها« ياجرا )٣

 تيو صلح و سازش، حما يگريانجيم ،يدگياز وقوع جرم، رس يريشگيپ ،يگذاراستيس يندهاآيدر فر يمردم



 

٩١ 

 ييقضا يولان عالسئبه م كباري ماهگزارش هر سه  هئو ارا نيقوان ياصلاح مجرمان، نظارت بر اجرا دگان،يداز بزه

  مدت)كوتاه -هااستان ي، دادگستراز وقوع جرم يريشگيو پ يمعاونت اجتماع(

   



 

٩٢ 

  مبحث نهم: رسانه

 تصويرسازي مناسب از قوه قضاييه از طريق: )١

نع وامبارزه با فساد، رفع محقوق عامه،  اءياح رينظ يدر موضوعات هيينقاط برجسته عملكرد قوه قضا نييتب -

 نيتأم مشروع، جلب مشاركت مردم، يهاياز آزاد انتيصگذاري مولد، امنيت اقتصادي و سرمايه ارتقايتوليد و 

اصلاح و  ،هاي جايگزين حبسقبيل مجازاتي از ارفاق ينهادهاتوسعه صلح و سازش، استفاده از حقوق متهمان، 

 هاياز طريق انعكاس مناسب اقدامات صورت گرفته در رسانه خطرناكو  يامجرمان حرفه فريمجرمان و ك تيترب

 مدت)كوتاه -ها، دادستاني كل كشور، دادگستري استانمركز رسانه( داخلي و خارجي و فضاي مجازي

 يعنوان فرد به يچهره قاض ميملجأ و پناهگاه قابل اتكاء مظلومان، ترسعنوان به هييقوه قضا ارائه تصوير -

قضات،  يجو و معرفو عدالت شجاع يعنوان فردچهره دادستان بهو  نهيطمأن يو دارا رينفوذناپذ طرف،يمستقل، ب

دادستاني كل كشور، ، مركز رسانه( هييماندگار قوه قضا يهاهو خدوم، مفاخر و چهر يها و كاركنان ساعدادستان

  مدت)كوتاه – هادادگستري استان

د يي و توليو قضا يدر حوزه حقوقو آثار هنري  ياكنندگان محصولات رسانه عيو توز دكنندگانياز تول تيحما -

 ربطيذ يهاو دستگاه هازندان ها،يدادگسترها با تعامل آن ليبا تسه دانش حقوقي جامعه ارتقايمحتواي مناسب براي 

 يسازجذاب و فراهم يهامحتوا و سوژه ده،يا شنهاديبه منظور پ ييقضا يهاپرونده يبانك موضوع جاديو ا

الب در ق ي، شبكه نمايش خانگي، مستند و فيلم كوتاهونيزيتلو يي،نمايس يهاپروژه ليامكان پژوهش در تكم

  ت)مدكوتاه -هااستان يتابعه، دادگستر يواحدهاها و ، سازمانمركز رسانه( »هييقوه قضا اليو سر لميكارگروه ف«

ها و مراكز تابعه قوه قضاييه و برنامهاي در سازمانها و امكانات فيزيكي توليدات رسانهزيرساخت ءاحصا -

-ها و مراكز تابعه، دادگستري استان، سازمانمركز رسانهها (افزايي براي استفاده بهينه از آنريزي به منظور هم

 مدت)تاهكو -ها

 هاي رسمي و غيررسمي، فضاي مجازي و افكار عمومي از طريق:) رصد و پايش مداوم رسانه٢

با استفاده از توان مراكز  كباريهر شش ماه  هييقوه قضا يهااز عموم مردم درباره عملكرد بخش يافكارسنج -

ز مرك( رانيمد يبندو لحاظ آن در رتبه ييقضا يولان عالسئآن به م جينتا هئو ارا ليمعتبر و تحل يافكارسنج

  مدت) كوتاه -ي، معاونت راهبردرسانه



 

٩٣ 

 اناتيجر يارسانه يهاكنش شيپا هاي رسمي و غيررسمي ورسانه و يمجاز يفضا يدائمهوشمند و رصد  -

اول  تيروا تيريبر مد ديكأو به موقع به شبهات و اتهامات ناروا با ت عيسر ييگوپاسخ يتوان برا شيمعاند و افزا

ها آن و بازداشت يمانند صدور احكام و اجرا ييدستگاه قضا شروينسبت به اقدامات پ يخبر تيمرجع جاديو ا

  مدت)كوتاه -مركز رسانه(

 از طريق: اصحاب رسانه به محتوا يدسترس ليتسه) ٣

در  لياطلاعات اشخاص دخ يها با حفظ محرمانگپرونده تيوضع نياصحاب رسانه به آخر يدسترس جاديا -

توسعه شبكه ارتباطي  قيمانده از حبس از طر يو مدت باق هايشامل اعلام عفو، مرخص نيمحكوم يپرونده و برخ

 مدت)كوتاه -مركز رسانه( ايها و نخبگان رسانهها، انسان رسانهبا مديران و خبرنگاران رسانه

منظور رباره علل وقوع جرائم و دعاوي بهاي مناسب درسانهاي در جهت تهيه محتواي آموزش فعالان رسانه -

 -، معاونت اجتماعي و پيشگيري از وقوع جرممركز رسانه(افزايش مطالبه عمومي براي ساماندهي موضوع 

 مدت)كوتاه

 از طريق: هييفعالانه اخبار مرتبط با قوه قضا تيريمد) ٤

 يدهاجمله رونمنابع مرتبط از  ليبه تحل با اتكا هييها به اقدامات قوه قضارسانه ياحتمال يبازخوردها ينيبشيپ -

 يسازآماده ،يامناسب رسانه يويسنار يطراح ها،و پايش هايافكارسنج جيو نتا ياجتماع يهادر رسانه ياصل

 مدت)هكوتا -مركز رسانه( دستانهشيپ ياسانهر يهاكنش يريگشكل يسازنهيمتناسب و زم ينگرانه محتواآينده

ها پرونده يعموم يرسانقبل از اطلاع يارسانه وستيپ هيبا ته يمهم و مل يهادر پرونده يافكار عموم تيريمد -

- وتاهك -مركز رسانه(عالي اطلاع رساني قوه قضاييه و كميته دائمي ذيل آن شورا با تشكيل منظم جلسات شوراي

 مدت)

 يو حضور در فضا انيآحاد جامعه از جمله دانشجو انيدر م »هييقوه قضا ينگوسخ«حضور فعالانه و مستمر  -

  مدت)كوتاه -مركز رسانهبا مخاطبان ( هيو تعامل دوسو ميمستق ارتباطو  يفور نييبه منظور تب يمجاز

 تيمرجع ارتقايو  يسازانيمنظور جربه ييو قضا يحقوق يتخصص بر حوزه زانيم يخبرگزارتمركز  ارتقاي -

  مدت)كوتاه -مركز رسانه( ييو قضا ياخبار حقوق كنندهعيو توز كنندهتينقش هدا يفايو ا يارسانه

هاي قوه اي براي آشنايي و استفاده حداكثري عموم مردم از خدمات سامانهتدوين و انتشار محتواي رسانه -

  مدت)وتاهك -هاي تابعه، مركز آمار و فناوري اطلاعات، سازمانمركز رسانهقضاييه (



 

٩٤ 

رساني پرونده هاي قضايي و الزام ضابطان به كسب مجوز در اين خصوص از مراجع نظارت بر فرآيند اطلاع -

 مدت)كوتاه -، دادستاني كل كشورمركز رسانهقضايي (

 ي از طريق: اموثر رسانه يهااتيعمل يطراح) ٥

 يهاتشكل ،ييو قضا يحقوق انيفرهنگ و هنر، دانشجو ياصحاب رسانه، اهال ديو تدارك بازد يطراح -

قوه  يتحول يو دستاوردها ييقضا هايطرحها، مردم نهاد، اصناف، احزاب از زندان يهاسازمان ،ييدانشجو

 مدت)كوتاه -ها، دادگستري استانمركز رسانه( هييقضا

ا ب برتر ياز الگوها ريبه منظور توسعه فرهنگ نقد و ارائه و تقد» جشنواره عدالت و رسانه« انهيسال يبرگزار -
 يهاگزارش ،يامحصولات چندرسانه ،يونيزيتلو يهامجموعه ،يريتصو يمستندها ،يينمايس يهالميف يبررس

 نيو همچن يمجاز يهاو رسانه ياشخاص در صفحات شخص د،يمطبوعات، جرا يهاادداشتي ،يليو تحل يخبر
 يو هنر يفرهنگ ،يارسانه يهاجشنواره ريو حضور فعال در سا هاشكدهيها و انددانشگاه يديتول يهاپژوهش

، معاونت اجتماعي مركز رسانه( ييو قضا يحقوق يهانهيفعال در زم دگانيبه برگز زهيجا يمعتبر كشور و اعطا

  مدت)انيم – و پيشگيري از وقوع جرم
توليد و بسط شعارهاي اصلي قوه قضاييه در هر سال با هدف ترويج گفتمان اصلي قوه قضاييه بين ) طراحي، ٦

انديشي هاي همهاي مرجع اجتماعي مانند نخبگان و دانشجويان و برگزاري نشستها و افكار عمومي و گروهرسانه
حوزه رياست،  ،مركز رسانه(سازي از قضات برجسته جهت طرح و بسط گفتمان قوه قضاييه ها و چهرهبا آن

  مدت)انيم –معاونت اجتماعي و پيشگيري از وقوع جرم 
   



 

٩٥ 

  نظام راهبري و پايش :چهارمفصل 

ريزي هاي لازم، طراحي و برنامهاجراي صحيح راهكارهاي تحولي درگرو ايجاد زيرساخت وتحقق سند تحول 

ست با ضروري ا براين اساسعملياتي، پيگيري مستمر و رفع موانع در مسير اجرا است.  الگويتفصيلي، استقرار 

استقرار نظام بازخورد و اصلاح، علاوه بر سنجش دقيق ميزان موفقيت در اجراي اين سند، زمينه حفظ پويايي، 

 بي سازوكاري مناسبينراهبري و پيگيري تحقق موارد فوق مستلزم پيشد. آن فراهم شو ارتقايپذيري و انعطاف

در ادامه  .دهديه است كه اين فصل، راهنماي جامعي براي موفقيت در اين حوزه ارائه مييدر درون قوه قضا

  گردد.ريزي مناسب جهت راهبري و پايش اجراي سند تحول ارائه ميساختارهاي لازم و نظام برنامه

 و تعالي قوه قضاييهسند تحول  ياجرا يستاد راهبر -١

به » ستاد راهبري اجراي سند تحول و تعالي قوه قضاييه«منظور راهبري و هدايت كلان اجراي سند تحول، به

حوزه  رييسعالي كشور، دادستان كل كشور، ديوان رييسيه با عضويت معاون اول، يقوه قضا رييسرياست 

پيگيري اجراي سند تحول و  مركز رييسو ، معاون حقوقي و امور مجلس (دبير ستاد) معاون راهبرديرياست، 

 د:شويه با وظايف زير تشكيل مييقوه قضا رييسنظر با حكم دو صاحب

  هاي پيشران با اولويت طرحو عملكرد واحدهاي سازماني مسئول  بر حسن اجراي سند تحولكلان نظارت 

 مركز پيگيري اي هاي دورههاي مقتضي براي رفع موانع اجراي سند تحول به استناد گزارشگيريتصميم

 و تصويب پيشنهادهاي اصلاحي اجراي سند تحول

 تحولي مدنظر واحدهاي سازماني علاوه بر تكاليف محوله در سند تحولي تصويب ساير راهكارها 

 يافته سند تحولارتقايهاي تصويب نسخه 

  د.گردمي، حسب مورد و بر اساس دستور جلسات از ساير مسئولان مرتبط دعوت ستاد راهبريدر جلسات 

 



 

٩٦ 

 و تعالي قوه قضاييهمركز پيگيري اجراي سند تحول  -٢

ها با راهبردهاي سند، مركز و بررسي انطباق اجراي برنامه و تعاليمنظور پايش و نظارت بر تحقق سند تحول به

 :وظايف زير را بر عهده دارد هييقضاو تعالي قوه پيگيري اجراي سند تحول 

با مشاركت واحدهاي سازماني سند تحول  يراهكارهاهاي مربوط به و شاخصبررسي برنامه عملياتي  -

 هاو ابلاغ آن تصويب مسئول و

 سند تحول از واحدهاي سازماني مسئولي پيگيري مستمر اجراي راهكارها -

و ايجاد هماهنگي، رفع تعارضات اجراي صحيح راهكارها  و تصميمات جهت مصوبات ستاد راهبريابلاغ  -

 همكار سازمانيواحدهاي و اختلافات 

، مستندات و پيشنهادهاي واحدهاي سازماني هاهاي واصله، گزارشدريافت و بررسي تخصصي درخواست -

 در اجراي سند تحول

برگزاري جلسات ستاد راهبري، تنظيم اي ستاد راهبري اجراي سند تحول و پيگيري انجام وظايف دبيرخانه -

 ارش مستمر از ميزان تحقق مصوباتدستور جلسات و پيگيري اجراي مصوبات و ارائه گز

 هاي كليدي عملكردمبتني بر شاخص سند تحول اجراينظارت و ارزيابي مستمر وضعيت پايش،  -

ه دسترسي سلسل با قابليت توليد داشبورد مديريتي و »يهيسامانه رصد و پايش تحول قوه قضا«ايجاد  -

 مراتبي سازماني

 و انتشار عمومي آن تهيه گزارش وضعيت اجراي سند تحول هر شش ماه -

 و نتايج اجراي راهكارهاي تحولي ايجاد آگاهي عمومي نسبت به سند تحول  -

 ارزيابي عملكرد واحدهاي سازماني در اجراي سند تحول و تقدير از مديران برتر -

مدت تا ميان حجم برنامه عملياتي راهكارهايدرصد  )٤٠(ها با ملاحظه انجام حداقل بندي اجراي فعاليتزمان 

 )٦٠(و حداقل  ١٤٠٣حجم برنامه عملياتي راهكارهاي بلند مدت تا پايان سال درصد  )٣٠(، حداقل ١٤٠٣سال  پايان

  گردد.تنظيم مي ١٤٠٤تا پايان سال  حجم برنامه عملياتي راهكارهاي بلند مدتدرصد 

 



 

٩٧ 

  هاي مشترككارگروه -٣

به منظور راهبري و هدايت اجراي سند تحول درهر كدام از واحدهاي سازماني مسئول، كارگروه مشترك به 

ط ربو ساير مديران ذي مركز پيگيري اجراي سند تحولو نماينده  بالاترين مقام واحد سازماني مسئولرياست 

   شود.آن واحدسازماني تشكيل مي

سازمان يا بالاترين مقام واحد سازماني مسئول،  رييس، به تشخيص ولتح براي هر يك از راهكارهاي سند همچنين

بر ا ر و ارائه گزارش كامل راهكار پيگيري اجراي و هاه شود كه مسئوليت كليه فعاليتيك مدير اجرايي در نظر گرفت

 :به شرح زير است اجرايي راهكار. وظايف مدير داردعهده 

ثر ند تحول، حداكسبندي و تدوين برنامه عملياتي تعيين زمان راهكار،تشخيص نيازها و تعيين اهداف دقيق  -

 طي دو ماه پس از ابلاغ سند تحول جهت ارائه به مركز پيگيري اجراي سند تحول 

و بهبود پيشرفت هر فعاليت و اعمال تغييرات و اصلاحات لازم در صورت  راهكارهاپيگيري مستمر اجراي  -

 لزوم 

 اجراي سند تحول جهت ارائه به مركز پيگيريكار هراهاي پيشرفت تهيه گزارش -

  استانيهاي كارگروه -٤

كل دادگستري استان، وظيفه پيگيري اجراي سند تحول در سطح  رييسشوراي قضايي استان به رياست 

استان را بر عهده دارد و گزارش پيشرفت اجراي راهكارها را به مركز پيگيري اجراي سند تحول و تعالي ارائه 

  نمايد.مي

  هاي عملياتيبرنامه -٥

هاي عملياتي با سازي دقيق سند تحول و تعالي و تنظيم مراحل اجراي هر يك از راهكارها، برنامهمنظور پيادههب

همكاري واحدهاي سازماني مسئول، تدوين خواهد شد. اين برنامه عملياتي شامل نتايج مورد انتظار از اجرا، 

، برآورد منابع مورد نياز هابندي اجراي فعاليتزمان راهكار (ساختار شكست كار)، هاي لازم براي اجرايفعاليت



 

٩٨ 

حداكثر طي مدت سه ماه پس از ابلاغ باشد كه هاي مرتبط ميها با مشاركت واحدها و دستگاهجهت انجام فعاليت

  ، تدوين، تصويب و ابلاغ خواهد شد. سند

  هاي پيشرانطرح -٦

ها و ايجاد تمركز كاري و سازماني، برخي از راهكارها كه منظور تجميع ظرفيتبه در فرآيند اجراي سند تحول

رين تهاي پيشران در نظر گرفته شده و به عنوان مهمنقش كليدي در پيشبرد اهداف سند تحول دارند به عنوان طرح

سند تحول قرار صورت منظم در دستور كار ستاد راهبري اجراي ترين راهكارهاي سند تحول، بهو اثربخش

ساير راهكارها و تأثير بيشتر در تحقق  يبرندههاي فرابخشي، پيشهاي پيشران داراي ويژگيخواهند گرفت. طرح

  دهند. باشند كه اولويت در پيگيري اجراي سند تحول را نشان ميتحول قوه قضاييه مي

  مجري اصلي طرح  عنوان طرح پيشران  رديف

  امور مجلسمعاونت حقوقي و   قضازدايي  ١

  معاونت حقوقي و امور مجلس  رسمي كارشناسيساماندهي   ٢

  مركز آمار و فناوري اطلاعات  هوشمند سازي  ٣

  دادستاني كل كشور  ضابطانساماندهي   ٤

  دادسراي انتظامي قضات  ارزيابي عملكرد قضات  ٥

٦  
شفافيت و رفع ساختارهاي  ارتقاي

  فسادزا
  سازمان بازرسي كل كشور

  ها و اقدامات تأميني و تربيتي كشورسازمان زندان  زندانياناشتغال   ٧

٨  
 حدنگاريصدور اسناد رسمي و 

  (كاداستر)
  سازمان ثبت اسناد و املاك كشور

  حوزه رياست  درگاه يكپارچه ارتباطات مردمي  ٩

  معاونت مالي پشتيباني و امور عمراني  مسكن كاركنانساخت   ١٠

 

قوه قضاييه رسيد و از تاريخ  رييستصويب به  ٦/١/١٤٠٣ مورخاين سند مشتمل بر يك مقدمه و چهار فصل در 

  ابلاغ لازم الاجرا است.

  غلامحسين محسني اژيه


